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Forord
Overenskomsten bestar af:
Del 1: Serviceoverenskomsten

Del 2: Bilag, protokollater og Appendix A geldende kun for ISS

og serbestemmelser om:
e Skadedyrsbekempelse

e Levnedsmiddelindustrien
e Togservice

e Ud- og indvendig rengering pa metro og letbanemateriel (vogne)

Om szrbestemmelsesudgaverne:

Teksten fra de enkelte serbestemmelser er indskrevet farst i overenskomst-
udgaverne, hvor I kan se omradernes sarlige tillaeg. Herefter kommer tek-
sten fra Serviceoverenskomsten, men uden tekst fra de paragraffer og stk.,
der er er regelsuspenderet.

Skadeservice:
Er en selvstaendig overenskomst.






Indhold

INDHOLD

Lon og tilleegsskema..........cccciiiniiiinnin 4
Metro og letbanemateriel (vogne) — seerbestemmelse ..............cccoooiiiiiiii . 6
Kapitel A. Ansaettelse og arbejdstid.........ccccevriiiiiiiiiiiiiinnnin, 7
§ 1 ANSBRtIEISESDEVISEN ..o 7
§ 2 Den normale arbejdstid..........c.eeiiiiiiiiiiii e 8
§ 3 Fuldtids-, deltids- og korttidsbeskaeftigelse.............ccoveiriiiiiiiiiiiiiie e 9
§ 4 "Den alternative ordning”, jf. § 3, Stk. 2. .o 10
§ B FIYVEIE™ . 11
§ 6 "SKOIEOrANING” ...ttt a e e e e e as 11
§ 7 ATIBSEIE ... s 12
§ 8 Funktionaerlignende ansaettelSe ...........c.eeiiiiiiiiiiiiiiiiee e 13
Kapitel B. Lon og tillag .........ccevrmeeiiniiniiniersiess s 15
§ 9 Lanfastsaettelse 0g beregning...........coccviiiiiiiiiiii 15
§ 10 Startlan og praestationsI@n. ..o 15
§ 11 LonsammenS@tNING .......cccvieieriiieiie e 16
§ 12 TrANSPOIT ...ttt et n 18
§ 1B LOKAIGN ... e 19
§ 14 Faglaert tillaeg™ ... ... 20
§ 15 Seerlige tilleg.......
§ 16 Asbestarbejde
§ 17 Beredskabsvagt og tilkaldeordning..............ccooueiiiiiiiiiniieeiiee e 23
§ 18 Overtidsbetaling........ccoiiiiiiiie e 23
§ 19 AFSPAASEIING ... eeeiiiieie ittt 24
§ 20 Akkorder, arbejdsSStUTIer.........c.coi i 25
Kapitel C. Saerlige lanandele...........ccccciiiiininciennr e 27
§ 21 Pension 0g sundhedsSordning...........cccuueeiiieeiiiieeiie e 27
§ 22 FritvalgSOrdning ........eeeiieiieiiiie e 29
SRS RS T=T a1 To] (o] (o[ a1 oo [P PRSP UURTRRII 30
Kapitel D. Lenudbetaling mv.........cccociiimmmiiiieir e 32
§ 24 AfIGNNINGSPEIIOAE ...t 32
§ 25 Udbetalingsform
§ 26 UdbetalingSaag.........eeeiiiieeiiiiee it
§ 27 Elektroniske dOKUMENTET.........cocoiiiiiiiiiiie e 32
Kapitel E. Fraveer
§ 28 SYGUOM .

§ 29 Fraveer af familiemaessige ArsSager...........coeveiieieiiiiee i 34
§ 30 Barsel, adoption og foreeldreorlov
ORI I =T = SO PP TRUURTPPROI




Indhold

§ 32 Overfarsel af ferie .........coooiiiiii e
§ 33 Feriefridage
§ 34 Sggnehelligdage og juleaftensdag
Kapitel F. Ansattelsesforholdets ophor ..., 45
§ 35 OPSIGEISE. ..ttt e 45
§ 36 UEDIIVEISE ... s 47
§ 37 Lon til efterladte.........cocvo i 47
Kapitel G. Tillidsreprasentanter og arbejdsmiljerepraesentanter........... 48
§ 38 Hvor veelges tillidsrepraesentanten ...
§ 39 HVEM KN VEBIGES ...t
§ 40 Valg af tillidsrepraesentant...........c..ieiiiiiiiiieiieeee e
§ 41 Tillidsrepraesentantens uddannelSe. ............cooiiuiiiiiiii e
§ 42 Stedfortraeder for tillidsrepraesentanten..............ooiiiiiiiiiiiiii e
§ 43 Tillidsrepraesentantens virksomhed....
§ 44 Feellestillidsrepraesentant ....... ..o
§ 45 Andre muligheder for Valg...........ccioiiiiiiiiieee e
§ 46 Tillidsrepraesentantens vederlag ...........cooiuiiiiiiiiiiiiie e
§ 47 Tillidsrepreesentantstillingens OPh@r.............ccooiiiiiiiiiiie e
§ 48 Arbejdsmiljgrepraesentanters Virke............ccccoociiiiiiiiiiiiiiiiie e
Kapitel H. Uddannelse
§ 49 UdAANNEISE ...
§ 50 Uddannelse til serviceassistent og renggringstekniker.............cccoooeveiiiinninns
Kapitel I. Fonde
§ 51 Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF
§ 52 DA/LO — UdVIKIINGSTONG.........uieiiiiiiiiiiiee e
§ 53 Servicebranchens Samarbejdsfond....
§ 54 OIMIEGNING ....ceitttiiitet ettt ettt et et e e e e e e s nte e e aeneees
§ 55 Tillidsrepraesentanter og det lokale samarbejde............cccccooiiiiiiiiieiiiiiiiene.
Kapitel J. Fagretlig behandling
§ 56 NOIMIEN ...ttt et e e es
§ 57 Regler for behandling af uoverensstemmelser af faglig karakter
Kapitel K. Underleverandgrer og VIKARER .........ccccoooiniimeninnennnncnnnnnneen
§ 58 Samarbejde og anvendelse af underleverandgrer...............ccccooiiiiniiieiiinee
§ 59 Overfarsel af anciennitet fra vikarbureau til brugervirksomhed.........................
§ 60 Adgang til Ignoplysninger
Kapitel L. Andre regler......... e
§ 61 ArbeJASPIANET ... ...
§ 62 ArbejdSreglement...... ..o
§ 63 BeKIBRANING. ... i s
§ 64 LOKAIAMTAIET ... i s
§ 65 Kontingenttreek




Indhold

§ 66 SPECIAINEGIET.......eiiiiiie e 78
§ 67 Nyoptagne VIrkSOMNEET ..........cccuuiiiiiiiiiiie e 79
§ 68 Overenskomstens gyldighed............cccuviiiiiiiiiiiii e 82

Sa leenge denne overenskomst stir ved magt, ma ingen af de undertegnede
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flere i forening forsege pa ved noget som helst middel, abent eller skjult at
modarbejde dens bestemmelser eller fremtvinge nogen forandring deri.



Lon og tilleegsskema

Gammel

§ sats 15.3.23 15.3.24
Metro og letbanetilleg 7,00 7,00 7,00
10 |Startlen - 152,00 157,75
10 |Praestationslen 153,11 159,11 164,86
10 |Unge under 18 ar 117,77 122,39 126,80
11 |Brancheanciennitetstillaeg
11 |0-12 maneder - - -
11 |12-18 méneder 8,30 5,54 5,54
11 |18-36 maneder 8,30 8,30 8,30
11 |> 36 maneder 8,30 9,30 10,30
(pr.15.11.23) | (pr.15.5.24)
12 |Transporttid
12 |0-12 méneder - 126,04 130,46
12 |12-18 maneder - 127,93 132,35
12 |18-36 méneder - 130,69 135,11
12 | > 36 méneder ) 131,69 136,11
(pr.15.11.23) | (pr.15.5.24)
12 |Transport
12 {15-30 km 4,00 4,00 4,00
12 |30-km 6,00 6,00 6,00
Tilleeg
14 |Serviceassistenter 4,00 4,00 4,00
14 | Renggringstekniker 2,50 2,50 2,50
15 | Aftentillzeg, k1. 18.00-22.00 15,71 16,42 16,99
15 | Nattilleg, kl. 22.00-05.00 20,45 21,37 22,12
15 |Sen- og hellig- 22,70 23,72 24,55
dage og juleaftensdag,
kl. 00.00-24.00
15 |1. maj, k1. 12.00-24.00 22,70 23,72 24,55
15 |Patruljetjeneste 2,90 2,90 2,90
15 | Genetilleg 4,51 4,71 4,88
15 |Hovedrenggring 7,13 7,13 7,13
15 | Skurtilleeg 3,11 3,11 3,11




15 |Varskotilleg 33,73 33,73 33,73
16 | Asbesttilleeg 39,92 26,34 26,34
17 |Beredskabsvagt 112,80 112,80 112,80
17 | Tilkald kl. 16.00-06.00 126,88 126,88 126,88
18 | Overtid
18 |1.,2.,3.t. 40,89 42,32 43,59
18 | @vrige timer 81,78 84,64 87,18
21 | Pensionsbidrag
21 |Virksomheden 8,15 % 8,15 %* 10,15 %
(pr.15.6.23:
10,15%)
21 |Medarbejder 4,0 % 4,0 %* 2,0%
(pr.15.6.23:
2,0%)
22 | Fritvalgsordning 7,0 % 7,0 %** 9,0%
(pr.1.3.24:
9%)
34 |SH+feriefridagsbetaling:
34 | Fuldtidsansat 875 950 950
34 | Deltidsansat 500 550 550
Sarbestemmelser:
34 Fuldtidsansat 1.000 1.100 1.100
34 | Deltidsansat 600 700 700
50 |Lgn til elever:
50 |1éar 78,15 81,67 84,53
50 |2&r 87,15 91,07 94,26
51 | Udviklingsfonden 0,46%**
0,46| (pr.15.7.23: 0,56
0,56 kr.)
52 |DA/LO Udviklingsfonden 0,47 0,47 0,47
53 |Samarbejdsfonden 0,30 0,30 0,30

*Bidrag reguleres til hhv. 2,0 % og 10,15 % pr. 15. juni 2023.

**Bidrag stiger til 9 % pr. 1. marts 2024
***Bidrag til Udviklingsfonden stiger til 0,56 kr. pr. 15. juli 2023.




Metro og letbanemateriel (vogne) — sarbestemmelse

Ud- og indvendig rengering pa metro og letbanemateriel (vogne)
Ved udvendig og indvendig rengering pa metro og letbane materiel (vogne)
betales et arbejdsbestemt tilleeg pa kr. 7,00 pr. praesteret arbejdstime.

Serviceoverenskomstens almindelige bestemmelser finder anvendelse for
denne type rengoring.

Medarbejdere, der bade gor rent i metro og/eller i letbaner og foretager an-
den renggring, f.eks. pa perroner, kontorer mv., aflonnes alene med tilleegget
for den tid, der anvendes til renggring i metro og/eller letbaner.

Virksomheder med igangvaerende kontrakter (indgéet for 1. marts 2022) af
rengering i metro/letbaner, kan fortsaette med aflonning af medarbejdere
uden timetilleegget indtil kontrakts opher. Tilsvarende gelder, hvis optioner
udnyttes til forleengelse af igangvaerende kontrakter.

Virksomheder er endvidere undtaget fra at betale timetilleegget pa 7,00 kr. i
forbindelse med konkrete (private og offentlige) udbud, hvor der pr. 1 marts
2022 enten 1) er ansggt om prakvalifikation eller 2) er afgivet tilbud.

Ovenstaende regler om rengering pa metro og letbanemateriel gelder pr. 1.
marts 2022.
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KAPITEL A. ANSATTELSE OG
ARBEJDSTID

§ 1 Ansaettelsesbeviser

Stk. 1 Indhold
Virksomheden skal ved ansettelse af medarbejdere handle i overensstem-
melse med Lov om ansattelsesbeviser.

Ansattelsesbeviset skal indeholde minimums bestemmelserne i henhold til
EU-direktivet om ansettelsesbeviser, samt om den daglige eller ugentlige ar-
bejdstid.

Virksomheden skal ved enhver e&ndring af de omhandlede forhold hurtigst
muligt og senest 1 maned efter den dato, hvor &endringen treeder i kraft, give
medarbejderen skriftlig besked herom.

Anmaerkning: Henvisningen til lov om ansattelsesbeviser og EU-direktivet om
ansettelsesbeviser vil fra den dato, hvor den danske lovgivning, der implemen-
terer arbejdsvilkdrsdirektivet, traeder i kraft, eendres, sdledes at der fra den pé-
geeldende dato henvises til den kommende implementeringslov, for s vidt an-
gdr arbejdsgivers oplysningspligt.

Stk. 2 Nachfrist

Hvis ansattelsesbeviset ikke er udleveret til medarbejderen i overensstem-
melse med gaeldende tidsfrist, skal virksomheden senest 15 dage efter skrift-
lig forlangende af medarbejderen udlevere et ansettelsesbevis, med de fakti-
ske oplysninger som dannede grundlag for anseettelsesforholdet. I denne pe-
riode kan krav om godtgerelse/bod ikke pélegges virksomheden, medmin-
dre der foreligger systematisk brud p& bestemmelsen.

Safremt oplysningerne i ansaettelsesbeviset efter fremsendelse ikke stemmer
overens med det aftalte, kan godtgerelse/bod pa manglende ansattelsesbevis
palegges virksomheden.

Medarbejderen skal i forbindelse med modtagelsen af ansattelsesaftalen
kvittere for modtagelsen.

Anmaerkning: Ovenstdende fravigelse af ansaettelsesbevisloven vil fortsat veere

geeldende efter implementeringen af arbejdsvilkarsdirektivet i den danske lov-
givning, og fra den dato, hvor den danske lovgivning, der implementerer
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arbejdsvilkdrsdirektivet, traeder i kraft, vil henvisningen til ansettelsesbevislo-
vens § 1, stk. 3, aendres til den tilsvarende bestemmelse i den kommende imple-
menteringslov.

§ 2 Den normale arbejdstid

Stk. 1 Daglig arbejdstid
Den daglige arbejdstid kan leegges i hele dognet.

Stk. 2 Ugentlig arbejdstid
Den normale, effektive, ugentlige arbejdstid er 37 timer.

Stk. 3 Fastsaettelse af arbejdstid, arbejdssted og arbejdsart
Virksomhederne har ret til at bestemme arbejdstid, arbejdssted og arbejd-
sart.

Stk. 4 Arbejdstidens fordeling pa ugen
Det tilstraebes, at arbejdstiden fordeles ligeligt pa 5 dages uge.

Stk. 5 Arbejdstidens fordeling pa degnet

Arbejdstiden kan fordeles i 2 daglige perioder. Safremt arbejdstiden er delt,
skal der i hvert dogn gives medarbejderen en sammenhengende hvileperi-
ode pa mindst 8 timer.

Ved tilrettelaeggelsen af den daglige arbejdstid skal det i videst muligt om-
fang tilstraebes, at denne ikke deles i 2 perioder.

Stk. 6 Arbejde pa son- og helligdage
Hvor arbejdets udferelse kraever det, kan der ivaerksettes arbejde pa sen- og
helligdage.

Stk. 7 Varierende ugentlig arbejdstid

Under forudseaetning af lokal skriftlig enighed mellem virksomheden og til-
lidsrepraesentanten og/eller skriftlig enighed mellem virksomheden og den
lokale 3F afdeling, og hvor det skegnnes hensigtsmeessigt, kan arbejdstiden
leegges med varierende ugentlige arbejdstider pa mindst 15 timer og hgjst 37
timer i gennemsnit over en periode pa mindst 2 uger fra et aftalt tidspunkt.
Skriftlighedskravet har fremadrettet virkning for enighed, der opnés fra den
1. maj 2007.

Den ugentlige arbejdstid méa dog ikke overstige 48 timer.

Fridage skal efter gnske gives i sammenhaeng.



§3

Arbejdsopgaver, der omfattes af seerbestemmelser for Skadedyrsbekempelse
er undtaget fra denne bestemmelse.

Stk. 8 Omlzegning af fridegn

Hvor det driftsteknisk er ngdvendigt, kan det ugentlige fridegn omlagges.
Der ma dog ikke veere mere end 12 dggn mellem 2 fridegn, og fridegnene bar
s& vidt muligt leegges i sammenheng.

Stk. 9 Nedszttelse af hviletiden

I forbindelse med presserende arbejdsopgaver (engangsopgaver, hovedren-
goring og lignende) kan den daglige hvileperiode nedsattes til mindst 8 ti-
mer eller udskydes med hensyntagen til arbejdsmiljelovens almindelige be-
stemmelser.

Stk. 10 Pause
Séfremt der ikke lokalt treeffes anden aftale, skal arbejde ud over 4 timer af-
brydes af en spise- og hvilepause af mindst 1/2 times varighed.

Stk. 11 Inddragelse af medarbejderne
Medarbejderne eller deres reprasentanter skal ved fastsaettelse af arbejdsti-
der, spise- og hvilepauser hares.

Dersom virksomheden ikke kan img@dekomme medarbejdernes gnsker, fast-
saettes arbejdstiden under hensyn til virksomhedens tarv.

Medarbejderne har pétaleret i henhold til regler for behandling af faglig strid
for manglende hensyntagen, der ikke skannes tilstraekkeligt begrundet i virk-
somhedens tarv.

§ 3 Fuldtids-, deltids- og korttidsbeskaftigelse

Stk. 1 Fuldtid
Ved fuldtidsbeskeftigelse forstas i henseende til naervaerende overenskomst
en ugentlig arbejdstid pé i gennemsnit mindst 30 timer.

Stk. 2 Deltids- og korttidsbeskaeftigelse
Virksomhederne kan antage medarbejdere til deltids- og korttidsbeskaefti-
gelse.

Overenskomstparterne er dog enige om, at der er en falles interesse i, at
branchens medarbejdere har s mange timer som muligt i ansettelsesforhol-
det. Det gor branchen mere attraktiv, hvilket er bade i virksomhedernes og



medarbejdernes interesse. Parterne opfordrer derfor til, at virksomhederne
labende overvejer, om de kan tilbyde medarbejderne flere timer.

Séfremt deltidsansatte fremsaetter gnske om en udvidelse af arbejdstiden,
skal virksomhederne sgge at imgdekomme det i forbindelse med naturlig af-
gang, kontraktudvidelser og lignende.

Den ugentlige arbejdstid skal mindst vaere 15 timer, og virksomhederne ber
tilstreebe, at arbejdstiden er mindst 20 timer.

Ansettelse af deltids- sével som ansettelse af korttidsbeskeeftigede til 1as-
ning af visse arbejdsopgaver med en kortere ugentlig arbejdstid end foran
neavnt kan finde sted.

Ved etablering af sddanne ansettelsesforhold skal virksomheden orientere
organisationen eller den stedlige tillidsrepraesentant. Organisationen har pa-
taleret, safremt man ikke finder, at nedvendigheden af korttidsbeskaeftigelse
er dokumenteret.

Stk. 3 Overenskomstens almindelige bestemmelser
I gvrigt er overenskomstens almindelige bestemmelser ogsa geeldende for
deltids- og korttidsbeskaftigede

§ 4 "Den alternative ordning”, jf. § 3, stk. 2

Stk. 1 Under 15 timer ugentlig

Medlemmer af DI Overenskomst II (SBA) kan tiltreede en ordning, hvorefter
Serviceoverenskomstens § 3, stk. 2 praeciseres siledes, at der uden saerskilt
orientering til organisationen eller den stedlige tillidsrepraesentant kan ske
ansattelse af deltids- sével som ansettelse af korttidsbeskeftigede med en
ugentlig arbejdstid, der er kortere end 15 timer pr. uge.

Stk. 2 Orientering af forbund og PensionDanmark

DI Overenskomst II (SBA) orienterer forbundet, nar en virksomhed tilkende-
giver, at den gnsker at tiltreede retningslinjerne. Orienteringen sker skriftligt
med oplysning om datoen for indtreeden i ordningen. Forbundet bekraefter
for modtagelsen af orienteringen overfor DI Overenskomst II.

Ved tiltraedelse af denne ordning omfattes virksomheden tillige af en ord-
ning, som indeberer, at 3F Privat Service, Hotel og Restauration skal mod-
tage underretning (med lenmodtagers navn og adresse) hver gang en lon-
modtager oprettes (dvs. indgar i pensionsordningen) hos PensionDanmark.
PensionDanmark underretter herefter 3F Privat Service, Hotel og
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§5

Restauration om lgnmodtagerens navn og adresse. Samtidig hermed kon-
trollerer PensionDanmark, om lanmodtageren fra en tidligere ansattelse har
vaeret omfattet af Serviceoverenskomstens pensionsordning eller en tilsva-
rende arbejdsmarkedspensionsordning. PensionDanmark underretter virk-
somheden og 3F Privat Service, Hotel og Restauration herom.

Stk. 3 Frigoerelse fra ordningen

En virksomhed, der har tiltradt ordningen, kan til enhver tid med 3 méne-
ders varsel til udlebet af en overenskomstperiode, frigore sig fra aftalen,
hvorefter Serviceoverenskomstens § 3, stk. 2 pé ny er geeldende fuldt og helt
for den pagaeldende virksomhed.

§ 5 "Flyvere”*

Stk. 1 ”Flyvere”

Virksomheden kan ansatte medarbejdere som "flyvere”. Herved forstas
medarbejdere med et fast garanteret timetal inden for et neermere bestemt
geografisk omrade. "Flyvere” har ikke fast tilknytning til et enkelt driftssted,
men skifter mellem disse efter virksomhedens driftsmaessige behov.

Der er ogsd mulighed for at tilbyde deltidsansatte, jf. § 3, stk. 2, et garanteret
mertimetal som “flyvere” i samme ansattelsesforhold.

Stk. 2 Overenskomstens almindelige bestemmelser
I ovrigt er overenskomstens almindelige bestemmelser geeldende for "fly-
vere”.

* Bestemmelsen begraenser ikke virksomhedernes mulighed for at gore brug af
overenskomstens eksisterende regler.

§ 6 ”Skoleordning”

Ordningen er ikke regelsuspenderet, men teksten herom er slettet, da ord-
ningen ikke bruges pa saerbestemmelsen.
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§ 7 Aflgsere

Stk. 1 Anvendelse

Aflgsere kan uanset timetal anvendes til aflasning for fastansat personale ved
sygdom, ferie eller andet kortere fravaer, herunder i forbindelse med genbe-
saettelse af stillinger.

Stk. 2 Opgavebestemt anszttelse
Der udferdiges et ansettelsesbevis, der beskriver ansattelsesforholdet.

Ansattelsen er opgavebestemt til aflasning, og der er intet gensidigt opsigel-
sesvarsel.

Stk. 3 Tilbud om fastanszattelse

Det skal fremgé af ansettelsesbeviset, at afloseren skal tilbydes fastanseet-
telse inden for 6 maneder. Tilbuddet fra arbejdsgiveren skal afgives skriftligt.
Afslés tilbuddet kan medarbejderen fortsette som aflgser. Ved genbesattelse
af faste stillinger kan aflgseren kraeve sig fastansat i den ledige stilling efter
14 dage.

Stk. 4 Overenskomstens gvrige bestemmelser

Overenskomstens gvrige bestemmelser er geeldende (eksempelvis optjenes
anciennitet fra forste ansattelsesdag; ogsa selvom der i ansattelsesforholdet
periodevis er uproduktive timer). Aflgsere er kun omfattet af § 17, safremt
beredskabsvagt og tilkaldeordning indgéar i aflasningsopgaven. Overarbejde
honoreres efter § 18.

Stk. 5 Minimumsbetaling

Ved fremmgade til en aftalt aflasningsopgave betales for minimum 3 preestati-
onslgntimer. Dette gaelder dog ikke, hvis der er tale om aflgsning for en fast-
ansat medarbejder pa kursus. I sé fald skal aflasningsopgaven svare til den
fastansatte medarbejders timetal p& den pageldende plads.

Stk. 6 Udlevering af oplysninger

I de situationer hvor forbundet har konkret og begrundet mistanke om, at
der finder systematisk brud pa afleserbestemmelsen sted, kan forbundet
rette henvendelse til den pagaldende virksomhed med henblik pa at fa udle-
veret de ngdvendige oplysninger.

Er der ikke enighed mellem forbundet og virksomheden om udlevering af
oplysningerne, skal der pa forbundets begaring atholdes made mellem orga-
nisationerne med henblik pa at drefte sagen, herunder hvilke oplysninger,
der skal fremskaffes. M@det skal afholdes senest 7 arbejdsdage efter
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§8

begaeringens modtagelse. Denne tidsfrist kan fraviges efter aftale mellem or-
ganisationerne.

§ 8 Funktionarlignende ansattelse

Stk. 1 Aftale

Overenskomstparterne er enige om, at virksomhederne kan indfere funktio-
nerlignende ansettelsesvilkar efter neermere aftale med den enkelte medar-
bejder. Aftale om ansettelse pa funktionaerlignende vilkar er kun gyldig, sa-
fremt den er udformet skriftligt.

Overenskomstens parter anbefaler, at virksomheder, der gnsker at indfore
funktionaerlignende ansattelsesforhold, som minimum ggr det efter folgende
retningslinjer og i overensstemmelse med Serviceoverenskomstens bestem-
melser.

Stk. 2 Logn

Ved ansettelse pa funktionarlignende vilkar omregnes timelgnnen til mé-
nedslgn med det aftalte timetal. Eventuelle tilleeg ydes ud over den faste ma-
nedslon.

Stk. 3 Fratraeden
Funktionerlovens § 2a om fratreedelsesgodtgarelse er geeldende. Service-
overenskomstens § 35, stk. 3, finder ikke anvendelse.

Stk. 4 Ferie

Ved ansattelse pa funktionaerlignende vilkér holdes ferie med lgn eller ferie
med feriegodtgerelse efter medarbejderens eget valg, jf. Ferielovens bestem-
melser herom. Safremt der holdes ferie med lgn, beregnes der tillige ferie-
penge af eventuelt merarbejde, som udbetales samtidig med ferietillaeg.

Stk. 5 Feriefridage

De forste 9 maneder af ansattelsesforholdet opspares 1,75% af den feriebe-
rettigede lon til feriefridage. Medarbejderen har i denne periode ret til et for-
skudsbelgb pa kr. 950,00 pr. atholdt feriefridag, idet forskudsbelgbet aldrig
kan overstige det belgb, der er indestaende pa den enkelte medarbejders fe-
riefridagskonto.

Efter 9 maneders ansattelse far medarbejderen pé funktionzrlignende vil-
kar ret til 5 feriefridage med lgn som under ferie og opsparingen ophgrer. Et
eventuelt overskud pa feriefridagskontoen modregnes i medarbejderens lon
pa det tidspunkt, hvor feriefridagene afholdes.
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Medarbejderen kan kun holde 5 feriefridage pr. kalenderér.

Safremt medarbejderen fratraeder inden 9 méneders ansattelse vil eventuel
resttilgodehavende pé feriefridagskontoen blive udbetalt sammen med ferie-
betalingen.

Medarbejdere med mere end 9 méaneders ansettelse kan, safremt feriefrida-
gene ikke afholdes inden kalenderarets udlgb, inden 3 uger rejse krav om
kompensation pr. ubrugt feriefridag, hvorefter kompensationen udbetales i
forbindelse med den nestfglgende lenudbetaling.

Safremt medarbejderen med mere end 9 maneders ansattelse, med ret til
lon som under ferie pa feriefridagene, fratreeder, beregnes kompensationen
for ikke atholdte feriefridage forholdsmaessigt, hvor 5 feriefridage seettes i
forhold til 12 méneders beskeftigelse.

Der kan uanset jobskifte kun holdes 5 feriefridage i hvert kalenderér.

Stk. 6 Sggnehelligdage (SH-dage)

Medarbejdere ansat pd funktionzarlignende vilkar modtager fuld len pa SH-
dage. Funktionerlignende ansatte medarbejdere skal for planlagt og udfert
arbejde pa en sggnehelligdag gives en erstatningsfridag, der afvikles pa en
planlagt arbejdsdag.

Stk. 7 Sygdom
Ved ansettelse pa funktioneerlignende vilkdr modtages fuld lon under syg-
dom, jf. Funktionzrlovens § 5.
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§9

KAPITEL B. LON OG TILLAEG

§ 9 Lonfastsaettelse og beregning

Stk. 1 Mindste tidsenhed
Mindste tidsenhed for beregning af lon og lentilleeg er et kvarter.

Stk. 2 Tidsenhed ved mer- og overarbejde
Ved beregning af lan og lentilleeg for arbejde ud over den aftalte daglige ar-
bejdstid, betales for hver pabegyndt 1/2 time.

§ 10 Startlen og praestationslon

Stk.1 Lon
Startlennen udger:

15.3.2023 kr. 152,00
15.3.2024 kr. 157,75

Preestationslgnnen udger:

15.3.2023 kr. 159,11
15.3.2024 kr. 164,86

For medarbejdere under 18 ar udger lonnen*:

15.3.2023 kr. 122,39
15.3.2024 kr. 126,80

*Anmaerkning: Regulering af denne sats sker som hidtil med den procentvise
stigning pd preestationslonnen.

Stk. 2 Anvendelsesomrade

Startlen og praestationslgn er geeldende for alt arbejde, bortset fra transport-
tid. Arbejdet er eller kan opmales, og effektiviteten fastsat efter de aner-
kendte principper for arbejds- og tidsstudier.
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Arbejdsgiverens fastsattelse af arbejdsmangden inden for den normerede
arbejdstid kan gares til genstand for fagretlig behandling og herunder for
kontrolstudier, foretaget af organisationernes konsulenter.

For et kontrolstudie iveerkseettes, skal medarbejderen og den stedlige ar-
bejdsledelse have gennemgaet arbejdsplanerne og metoderne samt have
praeciseret problemstillingen.

Arbejdsgiveren skal veere reprasenteret under kontrolstudiet for at kontrol-
lere, om den anvendte metode samt det udferte arbejde svarer til arbejdspla-
nerne.

Overenskomstparterne anerkender en tolerance ved effektivitetsberegningen
pa 5 point.

Preestationslan - ydes for det normerede timetal, nar effektiviteten er fastlagt
inden for et maksimum pa 130 point.

Stk. 3 Ekstraopgaver

Medfarer ekstraopgaver en forleengelse af den aftalte arbejdstid pa en ar-
bejdsplads med den opnaede lgn, jf. § 10, ydes der ogsa praestationslen for
sddanne timer.

§ 11 Lensammensatning

Stk. 1 Lonsammenszetning
En medarbejder skal ansattes efter nedenstdende lonsammensatning.

Medarbejderen aflennes som falger:

0-12 maneder brancheanciennitet:
Medarbejderen fér startlon.

Anmeerkning: Startlen kan ikke anvendes for medarbejdere, der er fagleert ser-
viceassistent eller rengoringstekniker. Disse indplaceres altid som havende
mindst 12 mdneders anciennitet. For sd vidt angdr dokumentation for, at med-
arbejderen er faglaert henvises til stk. 3 og 4 nedenfor.

12-18 maneder brancheanciennitet:
Medarbejderen fér preestationslen, jf. § 10, stk. 1, og et brancheanciennitets-
tilleeg pa 5,54 kr. pr. praesteret arbejdstime
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§11

18-36 maneder brancheanciennitet:
Medarbejderen far praestationslen, jf. § 10, stk. 1, og et brancheanciennitets-
tilleeg pé 8,30 kr. pr. prasteret arbejdstime

Efter 36 maneders brancheanciennitet:
Medarbejderen fér preestationslen, jf. § 10, stk. 1, og et brancheanciennitets-
tilleeg pa 8,30 kr. pr. preesteret arbejdstime.

Pr. 15. november 2023 far medarbejderen et brancheanciennitetstilleeg pa
9,30 kr. pr. preesteret arbejdstime.

Pr. 15. maj 2024 fir medarbejderen et brancheanciennitetstilleeg pa 10,30 kr.
pr. praesteret arbejdstime.

Stk. 2 Vikarer fra vikarbureau

Vikarbureau og brugervirksomhed skal dog ved anvendelsen af vikarer vaere
serlig opmaerksom pa den specielle brancheanciennitet i stk. 1, som er afgo-
rende for en korrekt lonfastsettelse.

Stk. 3 Brancheanciennitetstillzeg

I tilfeelde, hvor en medarbejder har modtaget brancheanciennitetstillaeg, jf.
stk. 1, pa en virksomhed omfattet af Serviceoverenskomsten indgaet mellem
DI og 3F Privat Service, Hotel og Restauration eller Serviceoverenskomsten
indgaet mellem Dansk Erhverv Arbejdsgiver (Danske Service) og 3F Privat
Service, Hotel og Restauration, bevarer medarbejderen dette allerede opna-
ede brancheanciennitetstilleeg hos den nye arbejdsgiver. Det geelder, hvis an-
saettelsen hos den nye arbejdsgiver pabegyndes mindre end 3 ar efter den
tidligere ansaettelse.

Medarbejderen skal i forbindelse med ansattelsen dokumentere den tidli-
gere ansettelse for at opna retten til brancheanciennitetstillaeg.

Har medarbejderen pa trods af virksomhedens skriftlige opfordring undladt
at dokumentere den tidligere ansattelse eller givet forkerte oplysninger til
virksomheden herom, kan medarbejderen alene kraeve det manglende bran-
cheanciennitetstillaeg udbetalt bagudrettet, hvis kravet herom rejses inden
for 6 maneder efter ansaettelsen.

Stk. 4 Overgangsordning om konvertering af anciennitets- og
servicetillaeg

I tilfeelde, hvor en medarbejder har modtaget det tidligere servicetilleg (kr.
3,65) og eventuelt har opnéet det tidligere anciennitetstilleg (kr. 4,65) pa en
virksomhed omfattet af Serviceoverenskomsten indgaet mellem DI og 3F
Privat Service, Hotel og Restauration eller Serviceoverenskomsten indgaet
mellem Dansk Erhverv og 3F Privat Service, Hotel og Restauration, far
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medarbejderen starrelsen af disse allerede opndede tillaeeg konverteret til et
brancheanciennitetstilleeg hos den nye arbejdsgiver. Det galder, hvis anseet-
telsen hos den nye arbejdsgiver pdbegyndes mindre end 3 ar efter den tidli-
gere ansettelse.

Nar brancheanciennitetstilleegget, jf. stk. 1, er hojere end det ovenfor navnte
tilleeg, geelder brancheanciennitetstillegget.

Medarbejderen skal i forbindelse med ansettelsen dokumentere den tidli-
gere ansettelse for at opna retten til storrelsen af det allerede opnaede anci-
ennitetstillaeg.

Har medarbejderen pa trods af virksomhedens skriftlige opfordring undladt
at dokumentere den tidligere ansettelse eller givet forkerte oplysninger til
virksomheden herom, kan medarbejderen alene kraeve det manglende anci-
ennitetstillaeg udbetalt bagudrettet, hvis kravet herom rejses inden for 6 méa-
neder efter ansettelsen.

Stk. 5 Anciennitet i gvrigt

Stk. 2 og 3 pavirker som hidtil ikke beregningen af medarbejderens ancienni-
tet i forhold til for eksempel opsigelse, sygdom, barsel eller fratraedelsesgodt-
gorelse.

Anmeaerkning:

Parterne er enige om, at medarbejdere ansat inden den 15. marts 2023 ikke far
nedsat deres lon som folge af 2ndringerne ovenfor. Medarbejdere bevarer sdle-
des deres lon, indtil ovennaevnte aftalte satser medforer, at deres lon stiger.

§ 12 Transport

Nar virksomheden kraever transport mellem flere arbejdspladser, ydes godt-
gorelse for transporttid og transportudgifter.

Transporttiden* betales med kr. pr. time:

Anciennitet 15.3.2023 15.11.2023 15.3.2024 15.5.2024

0-12 mdr. 126,04 - 130,46 -
12-18 mdr. 127,93 - 132,35 -
18-13 mdr. 130,69 - 135,11 -
Efter 36 mdr. 130,69 131,69 135,11 136,11
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§13

Anmeaerkning:

Transporttid betales med den tidligere grundlen tillagt det tidligere servicetil-
laeg (kr. 3,65). Fra 12 mdneders brancheanciennitet betales transporttiden med
den tidligere grundlon samt brancheanciennitetstillaeg, jf. § 11, stk. 1, pr. time.

Transportudgifterne godtgeres pa basis af offentlige transportmidlers kort-
eller billetpris.

Nér virksomheden kraever transport af medarbejdere til en ikke daglig ar-
bejdsplads, f.eks. til udferelse af engangsopgaver, og transporten udferes i
medarbejdernes bil, betales kilometerpenge efter statens regler. Transportti-
den betales som ovenfor anfort.

Nar virksomheden serger for transporten til og fra arbejdspladsen, ydes
kompensation for den medgéende transporttid pa basis af afstanden, malt pa
basis af Google Maps eller tilsvarende platform, mellem bopelen og arbejds-
pladsen.

a. Mellem 15 og 30 km. betales kr. 4,00 pr. transportdag
b. Over 30 km. betales kr. 6,00 pr. transportdag.

*Anmaerkning:
Regulering af denne sats sker som hidtil med den procentvise stigning pa prée-
stationslonnen

§ 13 Lokallgn

Stk. 1 Timelon med lokallon
Der kan indgés aftale om lokallgn pa virksomhederne.

Lokallen kan udgere op til kr. 2,50 pr. time.

Pa virksomheder, hvor der er etableret lokallgn reduceres startlgnnen og
praestationslgnnen tilsvarende.

Lokallen kan inden for overenskomstens omrade etableres for alle medarbej-
dere, grupper af medarbejdere eller enkelte medarbejdere.

Aftaler om lokallgn indgis med en tillidsrepreesentant.
Stk. 2 Arlig opgorelse og udbetaling

Ved udgangen af overenskomstaret eller ved aftalens ophgr udarbejder virk-
somheden en opggrelse over lokallgnnens storrelse og den samlede udbetalte
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lokallen for de medarbejdere, som i lgbet af overenskomstaret har vaeret om-
fattet af lokallennen.

Séfremt lokallennen pa opgerelsestidspunktet ikke er fuldt udbetalt, fordeles
det resterende belgb mellem de pr. 1. marts ansatte medarbejdere i ordnin-
gen. Fordelingen sker forholdsmassigt pa baggrund af de individuelt preeste-
rede lgntimer i det forgangne overenskomstar, medmindre andet aftales lo-
kalt. Udbetaling af et eventuelt resterende belgb sker i forbindelse med forst-
kommende lgnningsperiode efter 1. marts, medmindre andet aftales lokalt.

Safremt tillidsrepraesentanten anmoder virksomheden om dokumentation
for, at lokallennen er udbetalt som aftalt, skal virksomheden fremlaegge den
fornadne dokumentation herfor.

Stk. 3 Opsigelse af lokallensordning
Lokalaftalen kan opsiges med minimum 6 méneders varsel til udgangen af
en lgnningsperiode.

§ 14 Fagleert tilleeg*

Medarbejdere, der har gennemfort nedenstdende erhvervsuddannelser, far
folgende tilleeg:

Uddannelse
Serviceassistent 4,00 kr./time
Renggringstekniker 2,50 kr./time

*Querenskomstparterne er enige om, at virksomheden kan ansoge Servicebran-
chens Udviklingsfond (SBUF) om dakning af udgiften til det fagleerte tilleg, i
det omfang SBUF giver mulighed herfor.

§ 15 Saerlige tilleg

Stk. 1 Holddrift

Hvor arbejdet bestrides af fuldtidsansatte medarbejdere i skiftende hold, er
holddriftsaftalen i Feellesoverenskomsten mellem DI Overenskomst II og 3F
Transport geeldende.

Tilsvarende er geeldende i de beskrevne tilfaelde, selv om holdene ikke skifter.
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§15

Stk. 2 Tillaeg for arbejde pa saerlige tidspunkter
I gvrigt betales der til samtlige arbejdstimer inden for de nedenfor neavnte ti-
der folgende tilleg:

Aftentillzeg - kl. 18.00 - 22.00
15.3.2023 kr. 16,42
15.3.2024 kr. 16,99

Nattilleg kl. 22.00 - 05.00
15.3.2023 kr. 21,37
15.3.2024 kr. 22,12

Son- og helligdage og juleaftensdag kl. 00.00 - 24.00
15.3.2023 kr. 23,72
15.3.2024 kr. 24,55

1. maj kl. 12.00 - 24.00
15.3.2023 kr. 23,72
15.3.2024 kr. 24,55

Stk. 3 Patruljetjeneste
Herudover betales der for arbejde i patruljetjeneste til samtlige normaltimer
et tilleeg pa kr. 2,90.

Stk. 4 Tilleeg pa grund af saerlige omstaendigheder

Der ydes genetilleeg pr. 15. marts 2023 pa kr. 4,71 pr. time og pr. 15.3.2024
pa kr. 4,88 pr. time, nér arbejdet er praeget af en eller flere af de nedenfor op-
regnede sarlige omstaendigheder:

a. Renggring af serlig smudsig karakter (f.eks. renggring i industrilokaler
med stevende og seerligt besmudsende produktion samt toiletter, bade-
rum, omkleedningsrum og trapper i forbindelse med disse lokaler, rengg-
ring efter handverkere - rengering af centralfyr).
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b. Renggring med serligt vanskelige pladsforhold (f.eks. rengaring af skole-
gérdstoiletter og biografer).

c. Rengering af saerlig ubehagelig karakter (f.eks. rengering af celler og toi-
letter i detentioner, rengering pé statshospitaler og institutioner under
serforsorgen, hvor forureningen, forarsaget af patienterne er af seerlig
grov karakter, samt pa lukkede afdelinger med oppegaende patienter,
samt renggring pa patologiske afdelinger og morsstuer). Endvidere of-
fentlige toiletter, toiletter pa veertshuse, bodegaer, diskoteker med saerlig
grov besmudsning - samt lokaler efter store festarrangementer, herunder
toiletterne. Renggring af trapper i beboelsesejendomme. I ekstraordinzere
tilfeelde under ovennaevnte punkter traffes lokal aftale, (f.eks. opkast,
uhumskheder pé restaurationstoiletter med saerlig grov besmudsning).

d. B-assistentarbejde (KEB) eller tilsvarende.

Stk. 5 Hovedrengoring
For hovedrengering betales et tilleeg pé kr. 7,13 pr. time.

Stk. 6 Manglende spisested
For manglende spisested ydes skurtilleeg pa kr. 3,11 pr. time, forudsat at den
normerede daglige arbejdstid overstiger 4 timer (jf. § 2, stk. 10).

Stk. 7 Varskotilleg
Safremt arbejdstiden - uden at det er varslet dagen for - forleenges med mere
end 1 time, ydes der et varskotilleeg pa kr. 33,73.

§ 16 Asbestarbejde

Stk. 1 Saerlige sikkerhedsbestemmelser

Arbejde der omfattes af de serlige sikkerhedsregler i Arbejdstilsynets be-
kendtggrelse om asbest, aflonnes med prestationslen, jf. § 10, og et akkord-
afsavnstilleeg pa kr. 26,34 pr. time.

Stk. 2 Akkordafsavnstillaeg
Det naevnte akkordafsavnstilleeg inkluderer ethvert i Serviceoverenskomsten
navnt lontilleg.
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8§17

§ 17 Beredskabsvagt og tilkaldeordning

Stk. 1 Beredskabsvagt

Mellem virksomheden og den enkelte medarbejder kan der treeffes aftale om
beredskabsvagt, sdledes at den pdgaeldende forpligter sig til enten at opholde
sig i hjemmet eller ved en pé forhdnd anmeldt telefon med henblik pé tilkal-
delse.

For beredskabsvagt i perioden kl. 16.00 - 06.00 betales kr. 112,80 pr. bered-
skabsvagt.

Stk. 2 Akut tilkald

Herudover kan der mellem virksomheden og den enkelte medarbejder treef-
fes uforpligtende aftale om, at virksomheden mé tilkalde medarbejderen i
akutte situationer.

Séfremt sddant tilkald finder sted i perioden mellem kl. 16.00 - k1. 06.00 be-
tales kr. 126,88 pr. tilkald.

Stk. 3 Mindste betaling
Ved tilkald efter stk. 1 og 2 betales der mindst lgn for 3 timer.

Stk. 4 Reduktion af hvileperiode

Nar medarbejdere kaldes til arbejde som naevnt i stk. 1 og 2, kan den daglige
hvileperiode nedszttes til 8 timer eller udskydes, siledes at den gives efter
afslutningen af det sidste arbejde, alt i gvrigt i overensstemmelse med reg-
lerne herom i Arbejdsministeriets bekendtggrelse om hviletid og fridegn.

§ 18 Overtidsbetaling

Stk. 1 Tillaeg for overarbejde
Niér virksomhedens forpligtelser kraever arbejde ud over normal arbejdstid
ydes tilleeg séledes:

Forste 3 timer gvrige timer
15.3.2023 kr. 42,32 kr. 84,64
15.3.2024 kr. 43,59 kr. 87,18
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Stk. 2 Tillzeg til fuldtidsansatte
Til fuldtidsansatte medarbejdere ydes ovennaevnte tilleeg for arbejde ud over
deni § 2, stk. 2 fastsatte ugentlige arbejdstid.

Stk. 3 Tillaeg til deltids- og korttidsansatte
Til deltids- og korttidsansatte medarbejdere ydes ovennzavnte tilleg for ar-
bejde ud over en daglig arbejdstid pa 7 timer og 30 minutter.

§ 19 Afspadsering

Stk. 1 Overarbejde

Afspadsering af overarbejde kan etableres, nar det er driftsmaessigt begrun-
det samt i gvrigt efter aftale mellem den enkelte medarbejder og arbejdsle-
delsen.

Stk. 2 Systematisk overarbejde

I virksomheder med varierende produktionsbehov, og hvor de lokale parter
forgeeves har sggt at opna en lokalaftale om varierende ugentlig arbejdstid,
jfr. § 2, stk. 7, kan virksomheden ivaerksatte opsparing af systematisk over-
arbejde til senere afspadsering.

Opsparing af systematisk overarbejde til senere afspadsering kan maksimalt
udgere 5 timer pr. kalenderuge og 1 time pr. dag.

Opsparing af systematisk overarbejde til afspadsering skal varsles senest in-
den normal arbejdstids opher 4 kalenderdage for den uge, hvori det systema-
tiske overarbejde udfores.

Opsparet systematisk overarbejde skal — medmindre andet aftales mellem
virksomhedens ledelse og tillidsreprasentanten — afspadseres som hele fri-
dage inden for en 12 méneders periode efter dets udfarelse. Overskydende ti-
mer, der ikke berettiger til en fuld arbejdsfri dag, viderefores.

Afspadseringstidspunktet fastlaegges af arbejdsgiveren efter lokal forhand-
ling mellem parterne, idet der dog skal gives medarbejderen et varsel pa
mindst 6 x 24 timer.

Afspadsering, der hidrgrer fra opsparet systematisk overarbejde, kan ikke
placeres i et opsigelsesvarsel, medmindre virksomheden og medarbejderen

er enige herom.

Anmeaerkning:
Om forstaelsen af systematisk overarbejde se Del 2, Protokollat 7.
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§ 20

Stk. 3 Sygdom

Sygdom betragtes som en hindring for afspadsering, forudsat at medarbejde-
ren melder sig syg inden normal arbejdstids begyndelse den dag, hvor af-
spadseringen skulle have fundet sted.

Er der planlagt flere dages afspadsering, geelder afspadseringshindringen
ogsa for sygdom pa eventuelle efterfolgende afspadseringsdage.

Det er en forudsatning, at medarbejderen anmelder sygdommen i overens-
stemmelse med virksomhedens regler.

§ 20 Akkorder, arbejdsstudier

Stk. 1 Akkord og lonsystemer

Organisationerne er enige om, at mulighederne for arbejdets udferelse pa
akkord udnyttes, eller andre lokalt afpassede produktivitetsfremmende lon-
systemer indfores.

Stk. 2 Lokalaftaler

Organisationerne er enige om, at der inden for de forskellige virksomheder
og serviceomrader kan indgas lokale aftaler om akkorder og produktionstil-
leegsordninger.

Stk. 3 Skriftlige aftaler
For arbejdsopgaver, der ikke er eller kan tidsstuderes, fastseettes akkorderne
ved lokal forhandling.

Alle aftaler om akkord skal indgés skriftligt, og i akkordsummen skal veere
indeholdt alle eventuelle overenskomstmeessige tilleeg, herunder overtidstil-
laeg.

Aftalte akkorder kan kun @ndres ved forhandling.
Aftalte akkorder kan skriftligt opsiges med 3 maneders varsel.

Arbejde udfert i akkord skal have en tilfredsstillende kvalitet. Er dette ikke
tilfeeldet, kan arbejdet kraeves lavet om, og ved vagring, kan akkordbetalin-
gen helt bortfalde.

Stk. 4 Betalingsfaktor

Hvor akkordbetalingen fastsaettes ved betalingsfaktor, beregnes minutfakto-
ren med det samme som transportsatsen fratrukket brancheanciennitetstil-
leeg, jf. § 12, divideret med 60.
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Stk. 5 Sikret arbejdsmangde

Der sikres medarbejderne den mangde arbejde, der svarer til minimum 50%
over normaltiden, under forudsaetning af 100% stabilt fremmede og under
hensyn til, at arbejdstiden er effektiv.
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§21

KAPITEL C. SARLIGE LONANDELE

§ 21 Pension og sundhedsordning

Stk. 1 Arbejdsmarkedspension
Medarbejderne omfattes af en arbejdsmarkedspensionsordning, der forval-
tes gennem PensionDanmark.

Stk. 2 Pensionsbidrag
Pensionsbidraget — der beregnes af den A-skattepligtige indkomst - udger:

Medarbejder Virksomhedens Samlet
bidrag bidrag bidrag
4,0% 8,15% 12,15%

Pr. 15. juni 2023 udger pensionssatserne fglgende:

Medarbejder Virksomhedens Samlet
bidrag bidrag bidrag
2,0% 10,15% 12,15%

Til medarbejdere med mindst 10 ars virksomhedsanciennitet er det samlede
pensionsbidrag i alt 0,6% hgjere end ovennaevnte pensionsbidrag, hvoraf
virksomheden betaler 0,4% og medarbejderen 0,2%. Bidraget beregnes fra
begyndelsen af den lenningsperiode, hvor 10 &rs anciennitet opnas.

Medarbejderbidraget tilbageholdes ved lenberegningen og anvises af virk-
somheden til PensionDanmark.

Alle medarbejdere er omfattet af PensionDanmarks sundhedsordning. Bi-
drag til sundhedsordningen er indeholdt i arbejdsgivers pensionsbidrag.

Stk. 3 Pension af feriepenge omfattet af feriegarantiordningen

Der beregnes pension af feriegodtgerelse til medarbejdere, der er berettiget
til pension.
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Pension af feriegodtgerelse omfattet af feriegarantiordning beregnes i takt
med, at feriegodtgerelsen optjenes. Det er siledes uden betydning, at ferie-
godtgarelsen forst beskattes, nar den udbetales til medarbejderen.

Stk. 4 Omfattede medarbejdere
Pensionsordningen omfatter folgende medarbejdere:

a. Medarbejdere, der ved ansattelsen dokumenterer, at de fra tidligere an-
saettelse er omfattet af naervaerende pensionsordning eller en tilsvarende
arbejdsmarkedspensionsordning. Dokumentationen kan besta i forevis-
ning af gaeldende pensionsoversigt eller pensionspolice.

b. Medarbejdere, der er fyldt 20 ar og som har 2 méneders anciennitet i
virksomheden. Ved 2 méneders anciennitet forstés i denne henseende to
fulde aflonningsmaneder, jf. § 24.

c. Personer ansat i fleksjob
Overenskomstens obligatoriske bestemmelser om tilknytning til en be-
stemt pensionsordning for personer, der som fglge af nedsat arbejds-
evne/erhvervsevne beskeftiges i et tilskudsberettiget fleksjob fraviges,
nér beskeftigelsen i et tilskudsberettiget fleksjob sker pa folgende méde:

Medarbejdere, der er beskeeftiget i et tilskudsberettiget fleksjob, og som
pa ansattelsestidspunktet er omfattet af/medlem af én eller flere pensi-
onsordninger etableret ved kollektiv overenskomst, skal have pensionsbi-
draget indbetalt til den pensionsordning, hvortil der senest er indbetalt
bidrag.

Det er en forudsatning for ovenneevnte punkts ikrafttraeden, at der mel-
lem PensionDanmark og det/de andre relevante pensionsinstitutter traef-
fes naermere aftale herom.

Vedregrende pensionsbidragets storrelse henvises til den overenskomst,
der er gaeldende for ansattelsesforholdet.

Hvis der ikke tidligere er indbetalt pensionsbidrag for medarbejderen,
skal pensionsbidraget indbetales til den pensionsordning, der er anfort i
den for ansattelsesforholdet gaeldende overenskomst. Pensionsordningen
skal i det tilfeelde have serskilt besked om ansattelsesforholdet for med-
arbejderen.

d. Elever
Overenskomstparterne er enige om, at elever omfattet af Serviceoverens-
komsten og under uddannelse som Serviceassistent eller Renggringstek-
niker gives ret til pension, ndr medarbejderen er fyldt 18 ar samt har
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§22

opnéet 2 méneders anciennitet. Ved 2 méneders anciennitet forstas i
denne henseende to fulde aflgnningsmaneder, jf.§ 21, stk. 4, litra b.

For medarbejdere, der er 18 og 19 ar, udger bidragssatserne henholdsvis
4% fra virksomheden og 2% fra medarbejderen, i alt 6%.

Der henvises i gvrigt til Del 2, protokollat 13.

Med virkning fra den maned, hvor medarbejderen fylder 20 &r og har op-
néet 2 maneders anciennitet, geelder de satser, som er aftalt for de ovrige
medarbejdere.

Stk. 5 Ekstra pensionsbidrag

Medarbejdere kan anmode om, at arbejdsgiveren lgbende foretager indbeta-
ling af et ekstra lanmodtagerbidrag til pensionsordningen. Anmodningen,
herunder anmodning om opher/endring af ekstra indbetaling af leanmodta-
gerbidrag kan ske én gang arligt med virkning fra 15. december. Ekstra lgn-
modtagerbidrag skal vere et fast kronebelgb.

Evt. administrative omkostninger i forbindelse hermed er medarbejderen
uvedkommende. Den ekstra indbetaling anvendes alene til foragelse af op-
sparingen.

Stk. 6 Pensionsbetaling til medarbejdere over
folkepensionsalderen

Safremt medarbejderen fortsat er i beskeftigelse efter at have naet folkepen-
sionsalderen, kan medarbejderen valge, om opsparing til pension skal fort-
saette (séfremt dette er muligt), eller om pensionsbidraget labende skal udbe-
tales som lgn.

Traeffer medarbejderen ikke valg om udbetaling, fortsetter virksomheden
med at indbetale til pensionsordningen.

Bestemmelsen gaelder for medarbejdere, der nar folkepensionsalderen den 1.
maj 2020 eller senere.

§ 22 Fritvalgsordning

Stk. 1 Opsparing

Medarbejdere omfattet af overenskomsten opsparer 7,0% af den ferieberetti-
gede lon til fritvalgsordningen. I belgbet er indeholdt feriegodtgarelse, ferie-
tilleeg og evt. feriefridagsopsparing. Der afregnes lebende pensionsbidrag af
fritvalgsordningen. Der afregnes ikke fritvalgsbidrag af lon under sygdom.
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Pr. 1. marts 2024 forhgjes indbetalingen af den ferieberettigede lon med 2,0
%, saledes at der pr. denne dato indbetales i alt 9,0 % af den ferieberettigede
lon til fritvalgsordningen.

Stk. 2 Udbetaling
Medarbejderen kan disponere over midler pé fritvalgsordningen til fraveer i
forbindelse med afvikling af seniorfridage og berneomsorgsdage.

Pr. 14. juni og pr. 14. december samt ved fratreden opggres saldoen og bela-
bet udbetales sammen med lgnnen.

Der udbetales ikke belgb den 14. juni til medarbejdere, der har valgt barne-
omsorgsdage og/eller seniorfridage.

De lokale parter kan skriftligt aftale, at det samlede bidrag til fritvalgsopspa-
ringen udbetales lobende sammen med lgnnen.

Séfremt LG ikke garanterer for belgbenes udbetaling, indestér arbejdsgiver-
organisationen.

Overenskomstparterne opfordrer til, at virksomheden tager initiativ til en di-
alog med medarbejderne om mulighederne med fritvalgsordningen.

§ 23 Seniorordning

Medarbejdere kan velge at indga i en seniorordning fra 5 ar for den til en-
hver tid geeldende folkepensionsalder.

I seniorordningen kan medarbejderen valge at anvende indbetalingen til
fritvalgsordningen til finansiering af seniorfridage.

Udbetaling fra fritvalgsordningen i forbindelse med seniorfridage admini-
streres efter samme regler som feriefridags- og segnehelligdagskontoen for
virksomhedens timelgnnede medarbejdere, jf. § 34.

Séfremt medarbejderen gnsker yderligere seniorfridage, kan dette ske ved at
konvertere hele eller en del af pensionsbidraget, jf. § 21, til seniorfridage.

Der kan maksimalt konverteres sa stor en andel af pensionsbidraget, at for-

sikringsordningen, bidrag til sundhedsordning og administrationsomkost-
ningerne fortsat dekkes.
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§ 23

Det konverterede pensionsbidrag indsattes for timelennede medarbejdere
pa medarbejderens fritvalgsordning.

Medarbejderens indtraeden i en seniorordning aendrer ikke pé bestdende
overenskomstmassige beregningsgrundlag og er sdledes omkostningsneutral
for virksomheden.

Medarbejderen skal senest den 1. november give virksomheden skriftlig
meddelelse om, hvorvidt medarbejderen gnsker at indgé i en seniorordning i
det kommende kalenderar og i sa fald, hvor stor en andel af fritvalgsordnin-
gen og det konverterede pensionsbidrag medarbejderen gnsker at bruge.
Endvidere skal medarbejderen give besked om, hvor mange seniorfridage
medarbejderen gnsker at atholde i det kommende kalenderér.

Disse valg er bindende for medarbejderen og vil fortsaette i det kommende
kalenderar. Medarbejderen kan dog hvert &r inden 1. november meddele
virksomheden om der gnskes a&ndringer for det kommende kalenderar.

Ved seniorordningens forste ar sker konverteringen fra og med den lgn-
ningsperiode, hvori medarbejderen er 5 ar fra den til enhver tid gaeldende
folkepensionsalder.

Placeringen af seniorfridage sker under hensyntagen til virksomhedens drift
og efter de samme regler, som er geldende for placeringen af restferie/ferie-
fridage, jf. § 33. Det gaelder dog ikke for seniordage i en opsigelsesperiode ef-
ter virksomhedens opsigelse.

Betalingen for seniorfridage folger reglerne for segnehelligdags- og feriefri-
dagsbetaling i § 34, stk. 3, stk. 4 og stk. 5.

Parterne er enige om, at der maksimalt kan afholdes 32 seniorfridage pr. ka-
lenderar.

Etableringen af en seniorordning andrer ikke pa reglerne for frihed/feriefri-
dage i gvrigt, jf. § 31, § 33 og § 34.

For funktionzerlignende ansatte, jf. § 8, geelder yderligere:

Er medarbejderen funktionzrlignende ansat og gnsker at indga i en senior-
ordning oprettes en seniorfrihedskonto, med mindre andet aftales lokalt.
Ved afholdelse af seniorfridage afkortes medarbejderens méanedslen og med-
arbejderen betales i stedet et belgb fra seniorfrihedskontoen. Ved kalender-
arets udleb og ved fratraeden opgeres saldoen pa seniorfrihedskontoen og
restbelgbet udbetales.
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KAPITEL D. LONUDBETALING MV.

§ 24 Aflenningsperiode

Aflgnningsperioden begynder den 15. og slutter den 14.

§ 25 Udbetalingsform

Lonudbetalingen finder sted til medarbejderens NemKonto.

§ 26 Udbetalingsdag

Lonudbetalingen skal senest finde sted den sidste bankdag i maneden.

§ 27 Elektroniske dokumenter

Overenskomstparterne er enige om, at der i overenskomsten indfgres mulig-
hed for, at virksomhederne med friggrende virkning kan aflevere feriekort,
lonsedler og eventuelle andre dokumenter, der skal udveksles under eller ef-
ter det labende ansattelsesforhold, via de elektroniske postlgsninger, som
métte veere til radighed, f.eks. e-Boks, eller via e-mail.

Séfremt virksomhederne vil benytte sig af denne mulighed, skal medarbej-
derne varsles herom 3 méneder for medmindre andet aftales. Efter udlgb af
varslet kan medarbejdere som ingen mulighed har for at anvende den elek-
troniske lgsning fa udleveret de pagaldende dokumenter ved henvendelse til
virksomheden.
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§ 28

KAPITEL E. FRAVAR

§ 28 Sygdom

Stk. 1 Sygelon

Virksomhederne udbetaler dagpenge under uarbejdsdygtighed pa grund af
sygdom, herunder arbejdsskade i henhold til den til enhver tid geldende
dagpengelov.

Safremt en medarbejder en arbejdsdag mé forlade arbejdet pa grund af syg-
dom, ydes der lon under sygdom for de resterende arbejdstimer.

Til medarbejdere med mindst 6 méneders anciennitet ydes der, hvis 1. syge-
dag indtreeder senest samtidig med opnéelsen af 6 méneders anciennitet, lon
under sygdom.

Der udbetales lon under sygdom for maksimalt 37 timer pr. uge, jf. dog § 2,
stk. 7 og § 31, stk. 4.

Lon under sygdom ydes maksimalt for 70 kalenderdage inden for 12 pa hin-
anden folgende maneder (inkl. arbejdsgiverperioden).

Erstatning for arbejdsskade ydes maksimalt for 100 kalenderdage indenfor
12 pé hinanden folgende méneder (inkl. arbejdsgiverperioden). Erhvervsbe-
tinget lidelse betragtes som sygdom og ikke som arbejdsskade.

Stk. 2 Betaling
Sygelen defineres som startlgn eller praestationslgn og opnaet brancheanci-
ennitetstillaeg og eventuelt faglaert tilleg, jf. § 10, § 11 og § 14*.

Ved uarbejdsdygtighed pa grund af arbejdsskade ydes en godtggrelse pa
100% af indtjeningen inden for den sidste lanperiode af 4 uger. Beregningen
foretages efter dagpengelovens almindelige regler.

Belgbene indeholder den ved lovgivningen fastsatte maksimale dagpenge-
sats.

*Quverenskomstparterne er enige om, at virksomheden kan ansege Servicebran-

chens Udviklingsfond (SBUF) om dakning af udgiften til det fagleerte tilleg, i
det omfang SBUF giver mulighed herfor.
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Stk. 3 Udbetalingstidspunkt
Udbetaling finder sted til saedvanlig leanudbetalingstermin.

Stk. 4 Opher af retten til betaling

Retten til betaling stopper, séfremt sygedagpengerefusionen fra kommunen
ophgrer, og dette skyldes medarbejderens forsgmmelse af de pligter, der fal-
ger af sygedagpengeloven.

I de tilfzelde hvor virksomheden allerede har udbetalt sygelon/sygedagpenge
til medarbejderen, kan virksomheden for perioden forud for opharet alene
modregne et belgb svarende til den tabte sygedagpengerefusion i medarbej-
derens lon.

§ 29 Fraveer af familiemassige arsager

Stk. 1 Barns sygdom

Til medarbejdere med mindst 6 méneders anciennitet indremmes der frihed
med fuld lgn, nar dette er ngdvendigt af hensyn til pasning af medarbejde-
rens syge, mindredrige, hjemmevarende barn under 14 &r. Dette vilkar om-
fatter alene barnets forste hele sygedag.

Séfremt barnet bliver sygt i labet af medarbejderens arbejdsdag, og medar-
bejderen ma forlade arbejdet som felge heraf, er der endvidere ret til frihed
med fuld lon de resterende arbejdstimer den pageldende dag.

Hvis barnet fortsat er sygt efter forste hele sygedag, har medarbejderen ret til
yderligere 1 fridag. Denne fridag aftholdes uden lgn.

Stk. 2 Bgrns indlaeggelse

Til medarbejdere indremmes der frihed med fuld lgn, nar det er nedvendigt,
at medarbejderen indleegges pa hospital sammen med medarbejderens syge

barn under 14 ar. Friheden med fuld lon geelder ogsé, nér indleeggelsen sker

helt eller delvist i hjemmet.

Denne frihed gaelder alene den ene indehaver af foreeldremyndigheden over
barnet, og der er maksimalt ret til frihed med fuld len i sammenlagt 1 uge pr.

barn inden for en 12 maneders periode.

Medarbejderen skal pa opfordring fremlaegge dokumentation for indleggel-
sen.

Eventuel refusion fra kommunen tilfalder virksomheden.

34



§ 30

Stk. 3 Lagebesog

Medarbejdere med mindst 6 méneders anciennitet, der har ret til at holde
barns forste sygedag, har ret til frihed i forbindelse med laegebesag sammen
med barnet.

Medarbejdere der gnsker at holde fri til leegebesag, skal give virksomheden
meddelelse herom sa tidligt som muligt.

Frihed til leegebesag atholdes uden lon.

Stk. 4 Barneomsorgsdage

Medarbejdere med mindst 9 méneders anciennitet, der har ret til at holde
barns forste sygedag, har ret til 2 berneomsorgsdage pr. kalenderar. Medar-
bejderen kan hgjst afholde 2 berneomsorgsdage pr. kalenderéar, uanset hvor
mange born medarbejderen har. Reglen vedrerer bgrn under 14 ar.

Dagene placeres efter aftale mellem virksomheden og medarbejderen under
hensyntagen til virksomhedens tarv.

Borneomsorgsdagene atholdes uden lgn, men medarbejderen kan f& udbetalt
et belgb fra medarbejderens fritvalgskonto jf. § 22. Betalingen folger reglerne
for segnehelligdags- og feriefridagsbetaling i § 34, stk. 3, 4 og 5.

Stk. 5 Orlov til pasning af naertstiende

Der indremmes orlov uden lgn til medarbejdere, der i henhold til reglerne
herom i Barselsloven § 26 henholdsvis Serviceloven § 119 i en periode skal
passe deres syge barn eller pargrende, der gnsker at dg i eget hjem. Det for-
udsettes, at vedkommende medarbejder bedst muligt lebende orienterer
virksomheden om det forventede tidspunkt for arbejdets genoptagelse.

§ 30 Barsel, adoption og foraeldreorlov

For begrn fadt eller modtaget inden 1. juli 2023:

Stk. 1 Graviditets- og barselsorlov

Der tilkommer den fastansatte kvindelige medarbejder, som pa fedselstids-
punktet har 9 méneders anciennitet i virksomheden lgn under fraveer pé
grund af barsel fra 4 uger for forventet fadselstidspunkt og indtil 14 uger ef-
ter fodsel (graviditetsorlov/barselsorlov).

Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger lon under ”feedreorlov”.
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Stk. 2 Adoptanters orlov ved modtagelse

Der tilkommer den fastansatte adoptant, som pa barnets hjemkomsttids-
punkt har 9 méneders anciennitet i virksomheden, lon i 14 uger fra barnets
modtagelse.

Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger lon under ”feedreorlov”.
Stk. 3 Ekstra pensionsbidrag
Under de 14 ugers barselsorlov indbetales et ekstra pensionsbidrag til med-

arbejdere med 9 méneders anciennitet pd det forventede faodselstidspunkt:

Pensionsbidraget udger:

Virksomhedsbidrag Medarbejderbidrag Samlet bidrag
kr. pr. time / kr. pr. time / kr. pr. time /

kr. pr. mdned kr. pr. maned kr. pr. maned
8,50 / 1.360,00 4,25 / 680,00 12,75 / 2.040,00

Til deltidsansatte indbetales timebidraget svarende til det prasterede antal
arbejdstimer.

Stk. 4 Forzldreorlov

Arbejdsgiveren yder fuld lon under forzldreorlov i indtil 16 uger. Betalingen
i disse 16 uger svarer til den lon, den pageldende ville have oppebaret i peri-
oden.

Af disse 16 uger har den foralder, der atholder barselsorloven, ret til at holde
5 uger og den anden foralder ret til at holde 8 uger.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte foraelder ikke, bortfalder beta-
lingen.

De resterende 3 ugers orlov ydes enten til den ene eller anden foralder.
De 16 uger skal afholdes inden for 52 uger efter fodslen.
Medmindre andet aftales, skal de 16 uger varsles med 3 uger.

Hver af forazldrenes orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre an-
det aftales.

Virksomheden betaler alene for egne ansattes fravar. Virksomheden kan
kraeve dokumentation f.eks. i form af tro- og loveerklaring.
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§ 30

Stk. 5 Lon og refusion

Det er en forudsaetning for betalingen, at arbejdsgiveren er berettiget til refu-
sion svarende til den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte
vaere mindre, nedsettes betaling til medarbejderen tilsvarende. Hvis ar-
bejdsgiveren ikke vil kunne oppebere refusion, bortfalder betalingen til
medarbejderen.

For begrn fadt eller modtaget 1. juli 2023 eller senere gzlder fol-
gende:

Stk. 1 Betingelser for ret til orlov og len
Det er en betingelse for retten til lon under orlov, at medarbejderen har 9
maneders anciennitet pa det forventede fodselstidspunkt.

Arbejdsgiveren betaler til medarbejderen lon under fravaer pa grund af gravi-
ditet i op til 4 uger for forventet fadselstidspunkt (for: “graviditetsorlov”).
Endvidere betales til samme medarbejder lon under fraveer i indtil 10 uger
efter fodslen (for: "barselsorlov”).

Til adoptanter udbetales lon under orlov i op til 10 uger fra barnets modta-
gelse.

Det er en forudsaetning for betalingen, at arbejdsgiveren er berettiget til refu-
sion svarende til den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte
vere mindre, nedsettes betaling til medarbejderen tilsvarende. Hvis ar-
bejdsgiveren ikke vil kunne oppebaere refusion, bortfalder betalingen til
medarbejderen.

Stk. 2 Faedreorlov
Under samme betingelser som i stk. 1 betales der lgn til den anden foraelder i
op til 2 uger i forbindelse med fadslen (for: "feedreorlov”).

Stk. 3 Foraeldreorlov
Under samme betingelser som i stk. 1 betaler arbejdsgiveren herudover fuld
lgn under orlov i indtil 24 uger (for: forzldreorlov”).

Af disse 24 uger har den foralder, der afholder orlov efter stk. 1, ret til at
holde 9 uger, og den anden forzlder har ret til at holde 10 uger.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte foralder, ikke, bortfalder beta-
lingen.
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De resterende 5 ugers orlov ydes enten til den ene eller anden forzalder eller
deles mellem dem.

De 24 uger skal afholdes inden for 52 uger efter fadslen. Hver af forzeldrenes
orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre andet aftales.

Virksomheden betaler alene for egne ansattes fravaer. Virksomheden kan
kraeve dokumentation f.eks. i form af tro- og loveerkleering.

Medmindre andet aftales, skal orlov med lgn varsles med 3 uger.

Stk. 4 Lon
Arbejdsgiver yder fuld lon. Lennen svarer til den lon, den pageldende ville
have oppebaéret i perioden.

Hvis barselslovens frister for varsling af orlov ikke overholdes, kan den gn-
skede orlov farst pdbegyndes ved udlgbet af de angivne frister regnet fra
varslingens afgivelse, medmindre andet aftales.

Stk. 5 Ekstra pensionsbidrag

Under de 10 ugers orlov efter § 30, stk. 1, indbetales et ekstra pensionsbidrag
til medarbejdere med 9 méaneders anciennitet pa det forventede fodselstids-
punkt:

Virksomhedsbidrag Medarbejderbidrag Samlet bidrag
kr. pr. time / kr. pr. time / kr. pr. time /

kr. pr. mdned kr. pr. maned kr. pr. mdned
18,45 / 2.957,00 3,69 /592,00 22,14 / 3.549,00

Til deltidsansatte indbetales timebidraget svarende til det prasterede antal
timer.

§ 31 Ferie

Stk. 1 Ferieoptjening

For hver méneds beskeftigelse i et optjeningsar optjenes ret til 2,08 dages
ferie, hvilket giver 25 dages ferie (5 ugers ferie) hvoraf de 3 ugers ferie gives
samlet i ferieperioden fra 1. maj til 30. september*.

*For medarbejdere med 6-dages arbejdsuge henvises til Bekendtgerelse nr. 549
af 24.04.2015 om ferie, Kapitel 3.
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§ 31

Stk. 2 Ferie i timer
Der kan lokalt traeffes skriftlig aftale om, at ferie atholdes i timer.

Det skal i den forbindelse sikres, at ferien ikke holdes i faerre timer end det
planlagte antal arbejdstimer den pagaeldende dag, og at den samlede ferie
ikke bliver pa mindre end 5 uger regnet i 25 hele dage, hvor arbejdsfri dage
og arbejdsdage, indgar forholdsmaessigt. Ferien skal sa vidt muligt aftholdes i
hele uger.

Ferien skal afspejle arbejdsugen og mé ikke udelukkende placeres pa korte
eller lange arbejdsdage.

Stk. 3 Feriegodtgorelse
Virksomhederne udbetaler feriepenge i henhold til ferieloven, og feriepen-
gene, feriegodtgerelsen, udger 12,50% af lennen.

Stk. 4 Sygeferiegodtgoerelse

Virksomheden yder tillige sygeferiegodtgerelse under medarbejderens fra-
veer pa grund af sygdom eller tilskadekomst i virksomheden fra 1. fraveers-
dag, hvis medarbejderen har haft mindst 12 méneders sammenh&ngende
ansattelse i virksomheden.

Hvis medarbejderen har under 12 méneders sammenhangende anciennitet,
ydes der sygeferiegodtgarelse i overensstemmelse med Ferielovens bestem-
melser herom, dvs. fra 2. fraveersdag.

Virksomheden kan kreeve, at medarbejderen ved tro- og loveerklering eller
laegeattest dokumenterer, at fravaeret skyldes sygdom eller arbejdsskade.

Sygeferiegodtgarelsen beregnes pa grundlag af sygelonnen i § 28. Sygeferie-
godtgerelsen udger 12,50% af sygelonnen. Har virksomheden ikke leengere
nogen sygeleonsforpligtelse efter § 28, beregnes den fortsatte sygeferiegodtgo-
relse af en lgn, der beregnes pa baggrund af medarbejderens indtjening de
sidste 4 uger for sygefraveret.

Stk. 5 Feriekortordning

Standardaftale om handtering af feriepenge af 28. maj 2018 er gaeldende. I
tilfeelde af betalingsstandsning indestér arbejdsgiverforeningen for medar-
bejdernes krav pa feriegodtgerelse i henhold til naerverende overenskomst
mod aflevering af transporterklaering pa kravet.

Arbejdsgiverforeningen forbeholder sig ved skriftlig meddelelse herom til

forbundet at opheve garantiforpligtelsen med 14 dages varsel, siledes at den
almindelige feriekontoordning vil vaere geldende for tiden herefter.

39



Stk. 6 Fravigelse af ferieloven

Der er adgang til ved lokalaftale at fravige ferielovens § 7 om ferie pa forskud
samt princippet i ferielovens § 15 om varsling af ferie, der ikke er optjent pa
aftholdelsestidspunktet. En sddan lokalaftale skal vere skriftlig og kan alene
indgas med en tillidsrepraesentant, der er valgt efter de i overenskomsten
gaeldende regler.

Det kan siledes aftales, at:

Medarbejderne tildeles op til 5 ugers ferie ved feriedrets start den 1. septem-
ber. Medarbejdere, der tiltraeder i labet af feriearet, tildeles antal feriedage
forholdsmeessigt.

Virksomheden kan varsle ferie til afholdelse pa et tidspunkt, hvor ferien
endnu ikke er optjent (varsle “ferie pa forskud”). Virksomheden kan ikke
varsle mere ferie, end medarbejderen kan na at optjene inden feriearets ud-
lob.

Fratreder en medarbejder i lobet af feriearet, og har medarbejderen pa fra-
treedelsestidspunktet brugt mere ferie end optjent, kan virksomheden mod-
regne i medarbejderens krav pa lon og feriepenge.

Hvor fratraedelsen skyldes virksomhedens opsigelse, kan virksomheden ikke
modregne for mere ferie, end medarbejderen kan né at optjene inden dennes
fratraeeden, med mindre opsigelsen skyldes medarbejderens vesentlige mis-
ligholdelse.

Hvor medarbejderen ophaever eller opsiger sit ansattelsesforhold pa grund
af virksomhedens vasentlige misligholdelse, kan der ikke ske modregning.

Virksomheden skal opggre og efterbetale feriegodtgerelse til medarbejderen,
hvis medarbejderen har faet udbetalt mindre feriegodtgerelse, end medar-
bejderen ville have faet, hvis medarbejderen ikke havde holdt "ferie pa for-
skud”.

For medarbejdere, der har ferie med lon, laves der feriedifferenceberegning,
jf. ferielovens § 17, stk. 2, safremt en @&ndring af arbejdstiden medferer, at
den enkelte medarbejder har faet for lidt i len under sin ferie pa forskud.
Dette er relevant for funktionaerlignende ansattelsesforhold, jf. § 8.
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§32

§ 32 Overforsel af ferie

Stk. 1 Aftale

Medarbejder og arbejdsgiver kan aftale, at optjente og ikke afviklede ferie-
dage udover 20 dage kan overfores til den efterfolgende ferieatholdelsesperi-
ode.

Stk. 2 Overforsel
Der kan maksimalt overfares sammenlagt 10 feriedage.

Stk. 3 Skriftlig aftale
Medarbejderen og arbejdsgiveren skal skriftligt indgé en aftale inden 31. de-
cember ved ferieaftholdelsesperiodens udlgb.

Overenskomstparterne anbefaler, at den optrykte aftale om ferieoverforsel
anvendes jf. Del 2, bilag E. S&fremt den optrykte aftale ikke anvendes, skal
aftalen mindst indeholde samme punkter som den optrykte aftale, som er
godkendt af organisationerne.

Stk. 4 Udbetaling

a. Feriegodtgerelse svarende til feriens leengde udbetales ved forstkom-
mende lgnudbetaling, efter virksomheden har modtaget medarbejderens
anmodning om udbetaling fra Feriepengeinfo, dog tidligst en maned for
ferien holdes.

b. Ferietillaeg, der udbetales til medarbejdere med lgn under ferie, kan ud-
betales, for ferien holdes. I sa fald kan det kraeves modregnet ved fratrae-
den i det omfang, der er udbetalt ferietilleeg for ikke afholdt ferie.

Stk. 5 Overfoarsel pa grund af feriehindring

Hvis en medarbejder pa grund af egen sygdom, barselsorlov, orlov til adop-
tion eller andet fraveer pa grund af orlov er forhindret i at holde ferie, kan
medarbejderen og arbejdsgiveren desuden traffe aftale om, at ferien overfo-
res til det folgende feriedr. Overforsel af sidan ferie kan aftales uanset antal-
let af overfarte feriedage i gvrigt. Aftalen indgéas og feriedagene afholdes efter
de samme regler som ovenfor.

Stk. 6 Fratraeden

Hvis en medarbejder, der har overfort ferie, fratreeder, inden al ferie er afvik-
let, udbetales feriegodtgerelse for feriedage udover 25 i forbindelse med fra-
traeden af arbejdsgiveren.
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Stk. 7 Meddelelse

Ved overforsel af ferie skal arbejdsgiveren inden ferieatholdelsesperiodens
udleb skriftligt meddele den, der skal udbetale feriegodtgerelsen, at ferie
overfores.

Stk. 8 Afvikling

Ferie i et omfang svarende til overfort ferie kan ikke palaegges afviklet i en
opsigelsesperiode, medmindre ferien i medfer af aftale jf. ovenfor, er placeret
til atholdelse inden for varslingsperioden.

§ 33 Feriefridage

Stk. 1 Feriefridage
Medarbejderen har ret til 5 feriefridage.

Feriefridagene placeres efter samme regler som placering af restferie.

Opsparing til afholdelse af feriefridage sker med 1,75% af medarbejderens fe-
rieberettigede lan, og betalingen sker efter de samme regler som betaling af
sognehelligdage, jf. § 34. Med segnehelligdagsopsparingen pa 3,5%, jf. § 34,
stk. 2, udger den samlede opsparing 5,25%.

Medarbejderne kan kun holde 5 feriefridage pr. kalenderar uanset eventuelt
jobskifte i lgbet af kalenderaret.

§ 34 Segnehelligdage og juleaftensdag

Stk. 1 Segnehelligdage (SH)
Segnehelligdage er nytarsdag, skaertorsdag, langfredag, 2. piskedag, store
bededag*, Kristi himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2. juledag.

Grundlovsdag betragtes som en halv sggnehelligdag.

* DI's anmeerkning:
Store bededag er fra 2024 afskaffet ved lov.

* 3F’s anmerkning;:

Folketinget vedtog den 28. februar 2023 regeringens lovforslag om afskaf-
felse af Store Bededag som national helligdag.
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§ 34

Under overenskomstforhandlingerne fremforte ingen af overenskomstpar-
terne krav eller enske om, at det, allerede aftalte forhold i overenskomsten
om Store Bededag skulle aendres, som folge af lovforslagets vedtagelse, og
derved f& aendrende betydning for overenskomstens timelons- og funktio-
neaerlignende ansatte.

Stk. 2 Saggnehelligdagsopsparing

Segnehelligdagsopsparingen svarer til 3,50 % af medarbejderens ferieberetti-
gede lon. Med feriefridagsopsparingen pa 1,75 %, jf. § 33, stk. 1, udger den
samlede opsparing 5,25 %.

Feriegodtgerelse er indeholdt i den samlede opsparing.

Stk. 3 Forskuds- og restbetaling
Udbetalingen finder sted dels som forskudsbelgb og dels i form af restbeta-
ling.

Forskudsbelgbene kommer til udbetaling sammen med lennen for den lgn-
ningsperiode, hvor sggnehelligdagene eller feriefridagene falder.

Forskudsbelab ydes ikke for s@gnehelligdage, der falder p& sendage.
Restbetalingen udbetales ultimo kalenderaret.
Ved fratreeden udbetales restbetalingen ved den sidste lonudbetaling.

Stk. 4 Forskudsbetaling i december
Forskudsbelab for 1. og 2. juledag og nytarsdag udbetales sammen med lon-
nen for december maned.

Medarbejderen har herudover ret til, at forskudsbelab for den 31. december
samt for feriefridage og de seniorfridage og eventuelle berneomsorgsdage,
hvor forskudsbelgb udredes af medarbejderens fritvalgsordning, jf. § 22, der
atholdes i perioden 15. — 31. december, udbetales sammen med lgnnen for
december méned.

Stk. 5 Forskudsbelobenes storrelse
Forskudsbelabene udger kr. 950 for fuldtidsansatte og kr. 550 for deltidsan-
satte samt unge under uddannelse pr. segnehelligdag og 31. december.

Forskudsbelabene til medarbejdere ansat i henhold til seerbestemmelserne
om Skadedyrsbekempelse, Levnedsmiddelindustrien og Togservice udger
kr. 1.100 for fuldtidsansatte og kr. 700 for deltidsansatte pr. sognehelligdag
og 31. december.
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Forskudsbelgbet kan aldrig overstige det belab, der stér pa den enkelte med-
arbejders sognehelligdags- /feriefridagskonto.

Stk. 6 Optjening under sygdom

Under sygdom optjenes sagnehelligdagsbetaling under medarbejderens fra-
veer pa grund af sygdom eller tilskadekomst i virksomheden fra 1. fravaers-
dag.

Retten til sognehelligdagsbetaling under sygdom er betinget af, at medarbej-
deren forud for sygdommen har haft mindst 12 méneders sammenhangende
ansettelse i virksomheden. Segnehelligdagsbetaling pa grund af samme syg-
dom eller tilskadekomst betales dog hajst for 4 maneder i alt.

Virksomheden kan kraeve, at medarbejderen ved tro- og loveerkleering eller
leegeattest dokumenterer, at fravaeret skyldes sygdom eller arbejdsskade.

Segnehelligdagsbetalingen beregnes pa grundlag af sygelgnnen i § 28, og den
udger 5,25% af sygelennen (opsparing til segnehelligdage og feriefridage).

Stk. 7 Juleaftensdag
Den 24. december er en hel fridag med fuld lon. Det er en betingelse for be-
taling, at der er lidt et indteegtstab.

Séfremt der pa denne dag forlanges udfert arbejde, betales der — udover
ovennavnte — seedvanlig lon tillige med et tilleeg iht. § 15, stk. 2.
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§ 35

KAPITEL F. ANSATTELSESFORHOLDETS
OPHOR

§ 35 Opsigelse

Stk. 1 Varsler

I de forste to uger af ansettelsen kan enhver af parterne ophave ansettelses-
forholdet med dags varsel.

Herefter gelder folgende varsler:

Opsigelsesvarsel fra virksomhed fra medarbejder
Forste 6 maneder 2 uger 1uge
Efter 6 maneder 2 maneder 1luge
Efter 12 maneder 3 méneder 1uge

Medarbejdere med 9 méneders anciennitet p virksomheden kan ikke opsi-
ges inden for de farste 2 méaneder, hvori de er dokumenteret uarbejdsdygtige
pa grund af uforskyldt tilskadekomst ved arbejde for virksomheden.

Stk. 2 Generhvervelse af anciennitet

Safremt en medarbejder, der har mindst 6 méneders anciennitet, opsiges,
bevarer denne sin opndede anciennitet ved genansattelse inden for en peri-
ode pd 6 maneder.

Stk. 3 Fratraedelsesgodtgorelse

Séfremt en medarbejder, der har veeret uafbrudt beskeftiget i 10 ar, opsiges,
ydes en pensionsgivende fratreedelsesgodtgerelse, svarende til 1 maneds
praestationslen. Genansettes den pageldende efter at have modtaget fratree-
delsesgodtgorelse, erhverves retten til fratreedelsesgodtgerelse ved opsigelse
forst efter en ny ansettelsesperiode pé 10 ar.

Stk. 4

Medarbejdere med 3 ars anciennitet pd virksomheden kan ikke opsiges i den
periode, hvor medarbejderen har ret til sygelen, jf. § 28, stk. 1. Denne be-
stemmelse finder alene anvendelse, safremt medarbejderen er uden egen
skyld i den patenkte opsigelse.

45



Ved afskedigelser af storre omfang og ved kontrakts ophar, herunder i for-
bindelse med sikkerhedsopsigelser, kan opsigelse finde sted under sygdom.
Det er ikke en forudsetning, at afskedigelserne er omfattet af lov om varsling
m.v. i forbindelse med afskedigelser af storre omfang.

Stk. 5 Manglende varsel

Overholdes varselspligten ikke af én af parterne, betaler denne en bod til
modparten, svarende til den overenskomstmassige timebetaling for det an-
tal normerede timer, overtraedelsen andrager.

Safremt de geldende varsler fraviges fra arbejdsgiverside, underrettes tillids-
repraesentanten/fagforeningen straks herom. Indbringes spergsmalet om
bod for fagretlig behandling, skal denne fremmes mest muligt, saledes at
sporgsmélet er afklaret inden lenudbetalingsterminen.

Stk. 6 Tvingende omstzendigheder/force majeure
De arbejdsgiveren tilkommende varsler fraviges, nar vedkommende medar-
bejder dokumenterer, at opsigelsen skyldes tvingende omstaendigheder.

De medarbejderne tilkommende varsler fraviges, nar opsigelsen skyldes ar-
bejdsstedets brand, kundens konkurs eller rekonstruktion og force majeure,
samt at der iveerkseettes — overenskomstmassige eller ikke-overenskomst-
meessige — konflikter, der rammer branchens arbejdspladser, saledes at det
normale arbejde indstilles. Det er en forudsatning, at arbejdsgiveren i disse
situationer begranser ledigheden mest muligt (f.eks. ved udferelse af ekstra
opgaver, midlertidig overforsel til andet arbejde) samt genansetter de hjem-
sendte medarbejdere med uzndret anciennitet, sd snart situationen er nor-
maliseret.

Den part, over for hvilken varslerne fraviges, kan begaere sagen fagretligt be-
handlet.

Stk. 7 Afregning ved fratraeden

Hvad enten en medarbejder opsiges eller selv siger op, sker endelig afregning
ved forstkommende lgnudbetalingstermin. Medarbejdere, der opsiges, kan
dog efter fratreeden fa udbetalt et acontobelgb.

Stk. 8 Tilbagelevering af beklaedning
Arbejdsbekledningen skal ved fratraden tilbageleveres til virksomheden i
renvasket stand.

Afleveres bekleedningen ikke, kan virksomheden tilbageholde et belgb sva-
rende til bekleedningens nyveerdi.
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§ 36

Stk. 9 Frihed i forbindelse med afskedigelse

Medarbejdere, der afskediges pa grund af omstruktureringer, nedskeringer,
virksomhedslukning eller andre pé virksomheden beroende forhold, har ret
til frihed med lgn i op til to timer — placeret hurtigst muligt efter afskedigel-
sen og under forngdent hensyn til virksomhedens produktionsforhold — til at
soge vejledning i a-kassen/fagforeningen.

§ 36 Udeblivelse

Finder udeblivelse sted, hvad enten det skyldes sygdom eller andre arsager, i
mere end 1 dag uden meddelelse derom til virksomheden, betragtes arbejds-
forholdet som ophert.

§ 37 Lan til efterladte

Dor en medarbejder, tilkommer der medarbejderens agtefzlle eller bern un-
der 18 &r, over for hvem medarbejderen har forsergerpligt, 1, 2 eller 3 méne-
ders lgn, nar medarbejderen ved dedsfaldet har haft ansattelse i virksomhe-
den i henholdsvis 1, 2 eller 3 ar. Lonnen til efterladte er ikke feriepengeberet-
tiget.

Lonnen til efterladte beregnes efter de for beregning af sygedagpenge i dag-
pengeloven fastsatte principper.
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KAPITEL G. TILLIDSREPRASENTANTER
OG ARBEJDSMILJOREPRASENTANTER

Et godt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne i virksomhederne er
en vaesentlig forudseetning for virksomhedernes produktivitet, konkurrence-
kraft og medarbejdernes trivsels — og udviklingsmuligheder.

Den danske model bygger bade pa et professionelt og konstruktivt samar-
bejde mellem overenskomstparterne, og pa et velfungerende lokalt samar-
bejde mellem virksomhedsledere og tillidsrepraesentanter. Grundlaget for
succes er ofte den decentrale aftalefastleeggelse og en samarbejdsproces, i
gensidig respekt og tillid.

§ 38 Hvor vaelges tillidsrepraesentanten

Stk. 1 Omrade

I enhver virksomhed kan medarbejderne af deres midte valge en medarbej-
der til at veere tillidsrepreesentant over for ledelsen eller dennes repraesen-
tant.

Stk. 2 Nar der er 5 eller flere medarbejdere

I storre virksomheder kan medarbejderne inden for enhver organisatorisk
enhed med selvsteendig arbejdsledelse af deres midte veelge en tillidsreprae-
sentant.

Dette krav er opfyldt, sdfremt der pé en stationer arbejdsplads er beskaefti-
get mindst 5 medarbejdere, og der kan saledes vealges en tillidsreprasentant
for denne arbejdsplads.

Stk. 3 Nar der er 4 eller faerre medarbejdere

I virksomheder eller organisatoriske enheder med 4 medarbejdere eller min-
dre veelges der ingen tillidsrepraesentant, medmindre begge parter gnsker
det.

§ 39 Hvem kan velges

Tillidsrepraesentanten skal vaelges blandt de anerkendte dygtige voksne med-
arbejdere, der har arbejdet inden for den pagaldende virksomhed eller
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§ 40

enhed af denne i mindst 6 méneder. Hvor sddanne ikke findes i et antal af
mindst 5, kan der suppleres op til dette blandt de medarbejdere, der har ar-
bejdet der leengst.

§ 40 Valg af tillidsreprasentant

Stk. 1 Valggrundlag

Tillidsrepraesentanten veelges i feellesskab af samtlige medarbejdere, der er
omfattet af denne overenskomst. Valgperioden er 2 ar. Genvalg kan finde
sted.

Stk. 2 Deltagelse i valget
Valg af tillidsreprasentanter foregér i arbejdstiden. De neermere omstaendig-
heder for valghandlingen aftales lokalt mellem ledelsen og medarbejderne.

Valget skal finde sted pé en sddan made, at alle medarbejdere, som er be-
skaeftiget i virksomheden eller afdelingen pa valgtidspunktet, sikres mulig-
hed for at kunne deltage i valget.

Stk. 3 Gyldighedskrav
Det er en betingelse for valgets gyldighed, at mindst halvdelen af de afgivne
stemmer har stemt for vedkommende.

Stk. 4 Godkendelse af valget

Valget er ikke gyldigt, for det er godkendt af forbundet, der paser, at reglerne
i de foranstdende paragraffer om valg og valgbarhed er opfyldt. Forbundet
fremsender meddelelse om valget til arbejdsgiverorganisationen og til den
pageldende virksomhed.

Stk. 5 Indsigelsesret

Arbejdsgiverorganisationen savel som den pagaeldende virksomhed er beret-
tiget til at gore indsigelse mod valget. Indsigelsen fremsaettes over for for-
bundet inden 2 uger efter meddelelsens fremkomst.

Indsigelsen skal enten vaere begrundet med forhold, der direkte fremgér af
tillidsrepraesentantreglerne, eller med forhold, der vedrgrer mulighederne

for samarbejdet mellem medarbejdere og ledelse.

Er indsigelse fremsat, betragtes valget ikke som afgjort, sa laenge den fagret-
lige behandling verserer.
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§ 41 Tillidsreprasentantens uddannelse

Forbundet giver tilsagn om, at medarbejdere, der vaelges som tillidsrepree-
sentanter, og som ikke tidligere har gennemgaet et tillidsrepraesentantkur-
sus, hurtigst muligt, efter at valget er endeligt godkendt, gennemgar en sé-
dan uddannelse. Arbejdsgiverorganisationen vil medvirke til, at sddanne
medarbejdere far den forngdne frihed til at deltage i kurset.

§ 42 Stedfortraeder for tillidsreprasentanten

Hvor en tillidsrepraesentant er fraveerende pa grund af sygdom, ferie, delta-
gelse i kursus eller lignende, kan der efter aftale med virksomhedens ledelse
veelges en stedfortraeder for tillidsreprasentanten. En sddan valgt stedfortree-
der har i funktionsperioden samme beskyttelse som den valgte tillidsreprae-
sentant, sdfremt betingelserne er opfyldt for at blive valgt som tillidsreprae-
sentant.

§ 43 Tillidsreprasentantens virksomhed

Stk. 1 Samarbejde

Det er tillidsreprasentantens - siledes som det ogsé er virksomhedens ledel-
sespligt at gore sit bedste for at vedligeholde og fremme et godt samarbejde
pa arbejdsstedet, og ikke laegge hindringer i vejen for virksomhedens eller
medarbejdernes organisering.

Stk. 2 Aftaler
Tillidsrepraesentanten har i kraft af sit valg fuldmagt til at indga aftaler pé sin
medarbejdergruppes vegne med ledelsen.

Tillidsrepraesentanten foreleegger dog alene forslag, henstillinger og klager
fra medlemmer af de overenskomstbarende forbund for ledelsen.

Stk. 3 Forestiaende anszttelser og afskedigelser
Tillidsreprasentanten skal ved forestdende ansattelser og afskedigelser
bedst muligt holdes orienteret herom og har i evrigt pataleret i henhold til
regler for behandling af faglig strid, ved eventuelt forekommende urimelig-
heder ved ansattelser og afskedigelser.

Hvis arbejdsgiveren efter anmodning orienterer tillidsreprasentanten om en
gennemfort ansattelse eller afskedigelse, kan arbejdsgiveren ikke pélegges
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§43

at udrede en bod, medmindre der foreligger systematisk brud pa bestemmel-
sen.

Stk. 4 Information om arsag til afskedigelse

Foretager virksomheden afskedigelse af en medarbejder, der er omfattet af
reglerne om urimelig afskedigelse i Hovedaftalens § 4, stk. 3, og begerer den
pageldende oplysning om afskedigelsesgrunden, skal virksomhedens ledelse
tillige informere tillidsrepraesentanten om &rsagen til afskedigelsen.

Stk. 5 Videreforsel af uenighed

Opnas der ikke en efter tillidsrepraesentantens sken tilfredsstillende losning
af et forhold, der har vaeret droftet med ledelsen, stér det tillidsrepraesentan-
ten frit at begaere sagen viderebehandlet af fellestillidsreprasentanten (se
nedenfor) eller at anmode sin organisation om at tage sig af sagen, men det
er tillidsrepraesentantens og dennes kollegers pligt at fortseette arbejdet ufor-
styrret, indtil anden bestemmelse traeffes af forbundenes kompetente orga-
ner.

Stk. 6 Udgvelse af tillidsreprasentanthvervet

Tillidsreprasentanten skal have den ngdvendige tid til at varetage sit arbejde
som tillidsrepraesentant. Det skal dog ske, sa det er til mindst mulig gene for
tillidsrepraesentantens produktive arbejde.

Dersom det er ngdvendigt, at medarbejderen for at opfylde sine forpligtelser
som tillidsrepraesentant pa virksomheden ma forlade sit arbejde i arbejdsti-
den, skal medarbejderen forud herfor underrette arbejdsgiveren eller dennes
repraesentant.

Safremt tillidsrepraesentanten pa arbejdsgiverens anmodning har transport-
udgifter, betaler arbejdsgiveren disse.

Stk. 7 Arbejdsforhold

Tillidsreprasentantens arbejde skal tilretteleegges saledes, at der sikres
denne den forngdne tid til at passe hvervet. Safremt tillidsreprasentanten er
valgt for flere arbejdspladser, bar dette gve indflydelse pa den tid, der stilles
til radighed for hvervets udferelse, efter omstaendighederne séledes, at der
treeffes en fast aftale herom.

Medfarer tillidsrepraesentantens fraveer pa grund af hvervet, at andre medar-
bejdere ma péatage sig ekstra arbejde, betales dette inden for normal arbejds-
tid med den opnéede lgn, jf. § 10, og uden for normal arbejdstid som ekstra
arbejde.
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Stk. 8 Mgde med nyansatte medarbejdere

Tillidsreprasentanten gives mulighed for i arbejdstiden at mgdes med nyan-
satte medarbejdere. Formélet med madet er at orientere om tillidsrepraesen-
tantens samarbejde med virksomheden og muligheden for medlemskab af 3F
PSHR. P4 virksomheder med skiftende arbejdssteder eller mobile medarbe;j-
dere tilstracbes det, at nye medarbejdere far lejlighed til at mede tillidsreprae-
sentanten. Kan dette ikke lade sig gore, kan madet atholdes digitalt. Der kan
traeffes lokalaftale om andre ordninger.

Modet planlegges i gvrigt under hensyn til virksomhedens driftsmessige
forhold.

Stk. 9 Szedvanlig lon

Nér underretning er sket om, at tillidsreprasentanten mé forlade sit arbejde
for at varetage sit tillidshverv, eller leegges der pa ledelsens foranledning be-
slag pé tillidsrepreesentanten i arbejdstiden i spergsmal, der angar virksom-
heden og medarbejderne, skal tillidsrepraesentanten for den tid, der medgéar
hertil, aflonnes med sin seedvanlige lon. Ved mader uden for arbejdstiden og
pa arbejdsgivers foranledning betales som for overarbejde for den tid, der
matte ligge ud over den pagaldendes daglige arbejdstid. Ved samarbejdsud-
valgsmoder folges Samarbejdsnaevnets retningslinjer.

Tillidsrepraesentanter, som arbejder fast om natten, skal tilsikres minimum 8
timers hvile enten for eller efter deltagelse i SU/SIU-mgder, som afholdes i
dagtimerne.

Stk. 10 Klub
Slutter medarbejderne sig sammen i en klub eller lignende, skal tillidsreprae-
sentanten vaere formand.

Stk. 11 Medarbejdere inden for virkeomradet
Tillidsrepraesentanten kan anmode om en oversigt over medarbejdere samt
disses arbejdssted i tillidsrepraesentantens virkeomréde.

Stk. 12 Elektroniske hjelpemidler

Til understottelse af tillidsreprasentantens daglige virke tilstreber virksom-
heden, at der etableres en personlig virksomheds e-mailadresse og om mu-
ligt gives adgang til virksomhedens intranet.

Stk. 13 Den lokale afdeling
Efter forudgdende henvendelse kan en reprasentant fra den lokale afdeling
komme péa virksomheden og drafte lokale forhold med ledelsen.
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§ 44

§ 44 Fallestillidsreprasentant

Stk. 1 Reprasentation

Inden for virksomheder, hvor der er 3 tillidsrepresentanter eller flere, kan
tillidsrepraesentanterne af deres midte vaelge en faellestillidsrepresentant,
der i kraft af sit valg har fuldmagt til at treeffe aftale med virksomhedens le-
delse om forhold, der har felles betydning for samtlige medarbejdere.

Stk. 2 Reprasentation i starre virksomheder

I storre virksomheder, hvor der inden for den enkelte overordnede organisa-
toriske enhed er 3 tillidsrepraesentanter eller flere, kan tillidsrepraesentan-
terne inden for enheden vealge en fellestillidsreprasentant, der i kraft af sit
valg har fuldmagt til at treeffe aftale med virksomhedens ledelse om forhold,
der har felles betydning for samtlige medarbejdere inden for den overord-
nede organisatoriske enhed.

Stk. 3 Szerlig bemyndigelse

Efter serlig bemyndigelse af den enkelte tillidsrepreesentant kan fellestil-
lidsrepraesentanten viderefare konkrete sager pa dennes vegne over for virk-
somhedens ledelse.

Stk. 4 Oplysning om valg

Valg af fellestillidsrepraesentant skal straks meddeles virksomhedens ledelse
og arbejdsgiverorganisationen, der kan gare indsigelse mod valget efter reg-
lerne i § 40.

§ 45 Andre muligheder for valg

Ved lokal enighed kan der aftales andre muligheder for valg af tillidsreprae-
sentant/tillidsreprasentanter end reglerne i § 38, § 39, § 40, § 42 og § 44.

§ 46 Tillidsreprasentantens vederlag

Tillidsrepraesentanter valgt under overenskomsten vil modtage et arligt ve-
derlag, som udbetales med 50 % pr. halvar. Vederlaget udbetales som kom-
pensation for tillidsrepraesentantens varetagelse af sit hverv uden for dennes
arbejdstid. Vederlaget er ikke pensionsgivende eller feriepengeberettiget.
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Valggrundlaget opgoares ved nyvalg af tillidsrepraesentanten og efterfalgende
én gang arligt. Ved bortfald af tillidsreprasentanterhvervet bortfalder veder-
laget.

Det er en forudsetning for udbetaling af vederlag, at tillidsrepraesentanten
har gennemfort grunduddannelse for tillidsrepraesentanten hos forbundene.

Vederlaget udger:
Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag op til og med 49 personer modta-
ger et arligt vederlag pa kr. 9.000.

Tillidsreprasentanter med et valggrundlag mellem 50 og 99 personer modta-
ger et arligt vederlag pa kr. 16.500.

Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag pa 100 personer eller derover
modtager et arligt vederlag pa kr. 33.000.

For fellestillidsrepraesentanter opgeres antallet som summen af de reprae-
senterede.

Hvor der allerede er truffet aftale om vederlag til tillidsrepraesentanten i virk-
somheden, kan dette modregnes i ovenstidende vederlag.

Anmeaerkning: Vederlaget til tillidsreprzesentanterne finansieres af arbejdsgi-
verne i feellesskab gennem bidrag til Servicebranchens Samarbejdsfond.

Bidraget til finansiering af vederlag til tillidsrepraesentanter fastsaettes seerskilt
og opkraeves af PensionDanmark, hvorefter Pension Danmark udbetaler veder-
laget direkte til tillidsreprasentanterne.

§ 47 Tillidsrepraesentantstillingens ophar

Stk. 1 Varsel
En tillidsrepraesentants afskedigelse skal begrundes i tvingende &rsager, og
ledelsen har pligt til at give denne et opsigelsesvarsel pé i alt 5 méneder.

Séfremt en tillidsrepraesentant har fungeret som séddan i en sammenhaen-
gende periode pa mindst 5 ar, har tillidsrepraesentanten dog krav pa 6 méne-
ders varsel.

En tillidsrepreaesentant, der opherer med hvervet efter at have virket som sa-

dan i mindst 1 ir, og som fortsat beskeftiges pa virksomheden, har indenfor
1 ar efter fratreeden som tillidsrepraesentant ved afskedigelse fra
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§ 47

virksomheden krav pé 2 ugers varsel, udover varslet i § 35. Denne regel gel-
der alene for fratradte tillidsreprasentanter.

Er afskedigelsen begrundet i arbejdsmangel, bortfalder varselspligten efter
foranstaende bestemmelser.

Stk. 2 Tvingende arsager

Hvis en virksomheds ledelse finder, at der foreligger tvingende &rsager til at
opsige en tillidsrepraesentant, skal den rette henvendelse til arbejdsgiveror-
ganisationen, der derefter kan rejse sporgsmaélet i henhold til reglerne for be-
handling af faglig strid.

Meglingsmode skal i sa fald aftholdes senest 7 kalenderdage efter maeglings-
begaeringens fremkomst, og den fagretlige behandling skal i gvrigt fremmes
mest muligt.

En tillidsrepreaesentants arbejdsforhold kan normalt ikke afbrydes i varsels-
perioden, for dennes organisation har faet lejlighed til at prove afskedigel-
sens berettigelse ved fagretlig behandling.

Fastslas det ved den fagretlige behandling, at der foreligger tvingende arsa-
ger til afskedigelse af tillidsrepraesentanten, betragtes opsigelsesvarsel som
afgivet ved maglingsbegaeringens fremkomst.

Stk. 3 Ophor

Mindskes antallet af medarbejdere pa en virksomhed eller inden for en orga-
nisatorisk enhed af denne, siledes at forudsatningerne for valg af tillidsre-
preesentant ikke har veeret til stede i en periode af 3 maneder, ophgrer tillids-
reprasentanthvervet uden videre, medmindre der treeffes skriftlig aftale mel-
lem parterne om dets opretholdelse.

Pa tilsvarende méde opharer hvervet som fellestillidsrepraesentant uden vi-
dere, nar forudsatningerne for dette hverv ikke leengere er til stede.

Stk. 4 Faglig opdatering af ophgrte tillidsreprasentanter

En medarbejder, der opherer med at vere tillidsrepraesentant efter at have
virket som séddan i en sammenhangende periode pa mindst 3 &r, og som fort-
sat er beskeftiget pa virksomheden, har ret til en draftelse med virksomhe-
den om medarbejderens behov for faglig opdatering.

Droftelsen afholdes senest inden for en méned fra ophgret af tillidsrepraesen-
tanthvervet og pa medarbejderens foranledning. Som led i droftelsen afkla-
res det, om der foreligger et behov for faglig opdatering, og hvordan denne
opdatering skal finde sted.
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Safremt der ikke kan opnés enighed, har medarbejderen ret til 3 ugers faglig
opdatering. Efter 6 4rs ssmmenhangende hverv som tillidsreprasentant har
medarbejderen ret til 6 ugers faglig opdatering.

Medarbejderen modtager fuld len under den faglige opdatering.
Det er en forudsatning, at der kan ydes lovbestemt lontabsgodtgerelse (f.eks.
VEU-godtgerelse) til uddannelsen. Lontabsgodtgerelse tilfalder virksomhe-

den.

Ved faglig opdatering kan der ydes stotte fra SBUF-fonden/ISS-fonden som
ved aftalt uddannelse, jf. § 49.

§ 48 Arbejdsmiljerepraesentanters virke

Stk. 1 Gaeldende regler

Opmerksomheden henledes pa, at ovennavnte regler om fremgangsmaden
for valg af tillidsrepraesentanter (§ 40), om arbejdsgiverens pligt til at holde
tillidsrepraesentanten skadeslgs, nar denne udferer sit hverv (§ 43, stk. 9),
samt om afskedigelse af tillidsrepraesentanter (§ 47) i henhold til arbejdsmil-
joloven tillige er gaeldende for arbejdsmiljerepraesentanter.

Stk. 2 Samarbejde og opgaver

Den senere tilbagetreekning ager behovet for kontinuerligt at skabe de bedste
rammer omkring et godt arbejdsmiljg, hvilket bar ske med inddragelse af ar-
bejdsmiljerepraesentanten. Overenskomstparterne er enige om, at et godt ar-
bejdsmilje medvirker til god produktivitet og en sund gkonomi.

Arbejdsmiljgreprasentanten skal medvirke til at skaerpe kollegernes og le-
delsens fokus pé alle aspekter af arbejdsmiljget.

Arbejdsmiljerepraesentanten skal i samarbejde med ledelse og tillidsreprae-
sentanten holde fast i, at de strategiske opgaver lgses i regi af arbejdsmiljgor-
ganisationen, alternativt et seerligt samarbejdsfora.

Arbejdsmiljgreprasentanten skal vaere omdrejningspunktet for det systema-
tiske arbejdsmiljearbejde i udviklingen af arbejdspladsvurderingen (APV).
Der er et faelles ansvar for, at sygefravaer indgér i APV-arbejdet. Arbejdsmil-
joreprasentanten skal herunder drefte arbejdsmiljoet pa baggrund af eksi-
sterende, relevant statistisk materiale.

Arbejdsmiljgreprasentanten skal inddrages i forebyggelse af ulykker gennem
analyser og lering.
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§48

Arbejdsmiljgreprasentanten er desuden ambassader for medarbejdernes
inddragelse i den gennemgribende omstilling i at nd nye ambitigse klimamal.

Stk. 3 Frihed til opgaver

Arbejdsmiljgreprasentanten skal have den tid til radighed til at varetage sine
pligter, der er rimelig i forhold til den pégeldende virksomheds art og dens
sikkerheds- og sundhedsmzssige standard. Det skal dog ske, s& det er til
mindst mulig gene for vedkommendes produktive arbejde.

Dette betyder, at arbejdsmiljereprasentanten skal have frihed til at opfylde
sine pligter efter arbejdsmiljoreglerne, herunder deltagelse i mader og ud-
dannelse.

Stk. 4 Deltagelse i arbejdsmiljekurser
Arbejdsmiljerepraesentanten kan efter aftale med arbejdsgiveren fa den ngd-
vendige frihed til deltagelse i forbundets relevante arbejdsmiljokurser.

Adgangen til deltagelse i forbundets arbejdsmiljekurser péavirker hverken
rettigheder eller pligter i forhold til den i lovgivning fastsatte arbejdsmiljgud-
dannelse.

Deltagelse i forbundets frivillige arbejdsmiljekurser udlgser ikke betaling ef-
ter arbejdsmiljglovens § 10, stk. 1.

Stk. 5 Adgang til elektroniske hjzlpemidler
Arbejdsmiljereprasentanten skal til udferelse af sit hverv have samme ad-

gang til elektroniske hjeelpemidler som tillidsrepraesentanterne i henhold til
§ 43, stk. 12.
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KAPITEL H. UDDANNELSE

§ 49 Uddannelse

Stk. 1 Fagligt niveau

Parterne vil fortsette de fzlles bestrabelser pa at hgjne bevidstheden i bran-
chen og virksomhederne om ngdvendigheden af en felles uddannelsesind-
sats. Mélet er, at alle i branchen — sével ledere som medarbejdere — betragter
uddannelse som bade en ret og en pligt.

Et solidt fagligt kompetenceniveau blandt medarbejderne vil give branchen
en hgjere status.

Stk. 2 Screening og realkompetencevurdering

Efter 6 maneders ansattelse har medarbejderen ret til en skriftlig uddannel-
sesplan med fuld lgn, evt. ved hjelp af en realkompetencevurdering pa en er-
hvervsskole, en vejledende realkompetencevurdering (RKV) eller en indivi-
duel kompetencevurdering (IKV). Uddannelsesplanen udarbejdes pa medar-
bejderens foranledning.

Medarbejderen har ret til fri i op til fire timer med fuld lon for at deltage i
vejledning og screening i forhold til Forberedende Voksenundervisning
(FVU), Ordblindeundervisning og Danskuddannelse for voksne udleendinge
eller i realkompetencevurdering i forhold til serviceassistentuddannelsen.

Virksomheden kan betinge sig, at udgifterne hertil deekkes gennem statte fra
Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF)/ISS’ Udviklingsfond (og eventuel
lgntabsgodtgerelse (VEU-godtgerelse).

Stk. 3 Selvvalgt uddannelse

Efter 6 maneders ansattelse, har medarbejderen ret til 2 ugers uddannelse
om &ret med fuld lgn. Dette forudsaetter, at der veelges fra de uddannelser,
som er omfattet af positivlisten for Servicebranchens Udviklingsfond*. Den
kan findes her https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kur-

ser-med-tilskud/

*Querenskomstparterne har i overenskomstperiode aftalt en forsegsordning,
der giver medarbejderen mulighed for at valge kurser fra hele AMU-kataloget.

Medarbejdere har ret til at afvikle ikke forbrugt uddannelse, jf. 1. afsnit, fra
de forudgaende to kalenderar. De aldste uger forbruges forst.

58


https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/
https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/

§ 49

En medarbejder i opsagt stilling har alene ret til at afvikle ikke forbrugt ud-
dannelse fra indevaerende kalenderar, medmindre virksomhed og medarbej-
der for opsigelsen har aftalt perioden for uddannelsen.

Sével RKV, IKV som selve uddannelsen placeres under forngdent hensyn til
virksomhedens forhold. Der bar vises serligt hensyn over for medarbejdere,
der befinder sig i en opsigelsessituation. Disse medarbejdere kan, under for-
ngdent hensyn til virksomhedens forhold, opna frihed til deltagelse i efterud-
dannelse efter eget valg.

Stk. 4 Uddannelsesplanlaegning

Det anbefales, at der gennemfores en kontinuerlig og systematisk uddannel-
sesplanlagning for virksomhedens medarbejdere ansat under “skoleord-
ning”, jf. § 6. Uddannelsesplanleegningen ber rumme udarbejdelse af en
kompetence-/uddannelsesplan for den enkelte medarbejder.

Dette kan ske ved, at arbejdsgiver bestraber sig pa i samarbejde med medar-
bejderen at planlaegge dette forlgb i skolernes lukkeperioder s som vinterfe-
rien uge 7 eller 8 samt i efterarsferien uge 42.

Medarbejderens uddannelsesforlgb er selvvalgt uddannelse, jf. stk. 3, og for-
lobet stottes af Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF) efter retningslin-
jerne herfor, det vil sige i forhold til uddannelse, som er optaget pa fondens
positivliste*. Den kan findes her: https://www.pension.dk/virksomhed/ser-

vices/artikler/kurser-med-tilskud/

*Querenskomstparterne har i overenskomstperiode aftalt en forsegsordning,
der giver medarbejderen mulighed for at valge kurser fra hele AMU-kataloget.

Stk. 5 Virksomhedsvalgt uddannelse

Nar medarbejderen deltager i uddannelse efter anmodning fra virksomhe-
den, betales medarbejderen fuld lon. Fuld lon defineres som medarbejderens
faste personlige lon inklusive fast paregnelige tilleeg.

Medarbejderens ret til selvvalgt uddannelse efter stk. 3 reduceres ikke ved
deltagelse i grundleeggende almen kvalificering efter stk. 5, nr. 1, og grund-
laeggende faglig kvalificering efter stk. 5, nr. 2.

1. Grundlzeggende almen kvalificering
Virksomheden kan for medarbejdere med mere end 6 méneders ancien-
nitet i virksomheden anmode medarbejderen om at deltage i grundlaeg-
gende almen kvalificering i form af Forberedende Voksenundervisning
(FVU), Ordblindeundervisning eller Danskuddannelse for voksne udlen-
dinge. Deltagelsen placeres under hensyntagen til virksomhedens for-
hold.
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Deltagelse i denne kvalificering kan for medarbejdere med mere end 6
maneders anciennitet i virksomheden opn4 stette fra SBUF/ISS’ Udvik-
lingsfond efter retningslinjer fastlagt af fondenes bestyrelser.

Virksomhedens adgang til statte efter dette punkt forudsaetter, at medar-
bejderen forud for deltagelse i grundlaeggende almen kvalificering har
faet screenet sine sprogkundskaber.

Virksomheden kan efter motiveret ansggning anmode SBUF/ISS’ Udvik-
lingsfond om stgtte til grundlaeggende almen kvalificering for medarbej-
dere med under seks maneders anciennitet i virksomheden.

2. Nyansattes grundlaeggende faglige kvalificering
Virksomheden kan i de forste 6 maneder af ansattelsesforholdet anmode
medarbejderen om at deltage i grundlaeggende faglig kvalificering.

Deltagelse i denne kvalificering kan opna stette fra SBUF/ISS’ Udvik-
lingsfond i op til 10 dage inden for de farste seks maneders ansattelse ef-
ter retningslinjer fastlagt i fondenes bestyrelser.

Virksomhedens adgang til stotte efter dette punkt forudsatter, at medar-
bejderen forud for deltagelse i grundlaeggende faglig kvalificering har
gennemfort en realkompetencevurdering, en vejledende realkompetence-
vurdering eller en individuel kompetencevurdering.

§ 50 Uddannelse til serviceassistent og rengeringstekniker

Stk. 1 Omrade

De i naervaerende aftale fastsatte regler er geeldende for elever, der uddannes
inden for uddannelserne til serviceassistent og rengaringstekniker i henhold
til Erhvervsuddannelsesloven.

Stk. 2 Den normale arbejdstid
Elevens normale ugentlige arbejdstid er minimum 30 timer.

Stk. 3 Madepligt under skoleophold
Eleverne er i den tid, de deltager i skoleophold, principielt afgivet til skolen.

Eleverne har derfor ikke pligt til at arbejde pé virksomheden for eller efter

skoletidens afslutning og heller ikke pa eventuelle undervisningsfri dage,
som indhentes gennem den gvrige del af skoleopholdet.
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Eleverne har pa hverdage under skoleferier — f.eks. i forbindelse med jul, pa-
ske og pinse — pligt til at made pé arbejde, safremt der arbejdes i virksomhe-
den.

Stk. 4 Skoleophold
Udgiften til ophold pa skolehjem betales i henhold til geeldende lovgivning.

Stk. 5 Lenforhold
Eleven aflonnes efter nedenstiende satser:

15.3.2023 15.3.2024
1. r, sats 1 81,67 84,53
2. &r, sats 2 91,07 94,26

Er en uddannelsesaftale afsluttet p mindre end 2 &r, afkortes antallet af lon-
satser tilsvarende, siledes at satsen for 2. ir under alle omstendigheder skal
anvendes det sidste &r af uddannelsesforlabet. Efter gennemfort uddannelse
ydes tilleeg i henhold til § 14.

Elever, der ikke er omfattet af bestemmelserne om voksenelever, har ret til
en arlig lonforhandling. Lenforhandlingen gennemfores i forste uge af marts.
Séfremt der er valgt en tillidsrepreesentant pa virksomheden, har eleven ret
til dennes bistand i forbindelse med forhandlingen. Uenighed om lonfastseet-
telsen kan ikke behandles fagretligt.

Stk. 6 EGU-elever

EGU-elever aflgnnes i hele praktikperioden efter lansatsen for farste ar i
stk. 5 og er i gvrigt omfattet af Serviceoverenskomstens bestemmelser om
sarlige tillaeg.

Stk. 7 Voksen-elever
Uddannelsesaftale med voksenelevlen til elever, der deltager i erhvervsud-
dannelse for voksne, EUV1 og EUV2, dvs. et afkortet voksen forlgb.

1. Voksenelever, som er fyldt 25 ar og som har mindst 2 &rs relevant er-
hvervserfaring, og som derfor kan indga en uddannelsesaftale om at tage
serviceassistentuddannelsen eller renggringsteknikeruddannelsen som
EUV1 eller EUV2, far i opleeringstiden samme lgn (inklusiv tilleeg) som
medarbejdere, der arbejder pa tilsvarende arbejdsomrader.

Séfremt der foretages veesentlige aendringer i lovgivningen, optager over-

enskomstparterne dreftelser om &ndring af reglen, idet forudsaetningen
er, at der ikke sker en forrykkelse af, hvilken type
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voksenerhvervsuddannelse, voksenelever kan tage med voksenelevlgn, og
som fonden giver tilskud til.

Hvis en voksenelev i opleringsperioderne udferer arbejde, der er omfat-
tet af overenskomstens genetillaeg, udbetales der desuden det seedvanlige
genetillaeg for arbejdet. Genetilleeg udbetales ikke i skoleperioder.

Voksenelever, der var ansat i virksomheden umiddelbart inden de pabe-
gyndte erhvervsuddannelsen, indtraeder i virksomheden efter endt ud-
dannelse med de samme rettigheder som far erhvervsuddannelsen blev
begyndt med mindre ansattelsesforholdet forinden er bragt til opher.

2. Medarbejdere — med mindre end 3 méneders forudgdende anciennitet i
virksomheden — der ansattes til at gennemga en erhvervsuddannelse for
voksne, aflonnes de forste 3 méneder af opleringstiden med startlen.
Herefter aflannes der efter overenskomstens almindelige lonbestemmel-
Ser.

3. Uddannelsestiden ved voksenerhvervsuddannelsen medregnes i enhver
henseende i henhold til Serviceoverenskomstens anciennitetsbestemmel-
ser. P4 samme made medregnes voksenelevlgnnen i optjeningen af ferie,
feriepenge, sognehelligdagsbetaling, fritvalgsordning og pension.

Stk. 8 Tillaeg
Alle arbejdsbestemte og arbejdstidsbestemte tilleeg for savel ungdomselever
som voksenelever svarer til Serviceoverenskomstens tillaegsbetalinger.

Stk. 9 Pension

Overenskomstparterne er enige om, at elever omfattet af Serviceoverens-
komsten og under uddannelse som Serviceassistent eller Renggringstekniker
gives ret til pension, nar medarbejderen er fyldt 18 ar samt har opnéet 2 ma-
neders anciennitet. Ved 2 maneders anciennitet forstas i denne henseende to
fulde aflgnningsméneder, jf.§ 21, stk. 3, litra b.

For medarbejdere, der er 18 og 19 ar, udger bidragssatserne henholdsvis 4%
fra virksomheden og 2% fra medarbejderen, i alt 6%.

Der henvises i gvrigt til Del 2, protokollat 13.
Med virkning fra den maned, hvor medarbejderen fylder 20 &r og har opnaet
2 maneders anciennitet, gelder de satser, som er aftalt for de gvrige medar-

bejdere.

Stk. 10 Ferie
Eleverne er omfattet af Ferielovens kapitel 9, § 42.
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Stk. 11 Feriefridage
Feriefridage i henhold til § 33 er geldende.

Stk. 12 Sygdom og tilskadekomst
For elevernes forhold under sygdom og arbejdsskade er § 28 geldende.
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KAPITEL I. FONDE

§ 51 Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF)

Overenskomstparterne har oprettet Servicebranchens Udviklingsfond
(SBUF). Formalet med fonden er gennem gkonomisk stgtte at fremme ud-
dannelse og uddannelsesniveauet i servicebranchen og sikre servicevirksom-
hedernes medarbejdere faglige kvalifikationer.

Fonden yder gkonomisk statte til virksomheder.

Statten er knyttet til uddannelsesaktiviteter omfattet af fondens positivliste
https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/

Overenskomstparterne har i overenskomstperiode aftalt en forsegsordning, der
giver medarbejderen mulighed for at vaelge kurser fra hele AMU-kataloget.

Stotten har karakter af dels et tilskud til deekning af lentab/lgnudgift og dels
eventuelt et tilskud til deekning af udgift til deltagerbetaling.

De nzrmere retningslinjer for tildeling af stotte fastleegges i bestyrelsen for
SBUF.

Virksomhederne indbetaler 46 gre pr. prasteret arbejdstime til Servicebran-
chens Udviklingsfond (SBUF). Fra 15. juli 2023 indbetales 56 gre pr. praeste-
ret arbejdstime.

§ 52 DA/LO - Udviklingsfond

Til DA/LO Udviklingsfonden (FIU-fonden) opkreeves et bidrag pa 47 ere pr.
arbejdstime.

§ 53 Servicebranchens Samarbejdsfond

Stk. 1 Formal

Fondens formal er at statte aktiviteter, der udvikler og styrker servicebran-
chen i det danske samfund — herunder ved at styrke og udvide det organise-
rede arbejdsmarked. Det sker blandt andet gennem overenskomstprocessen,
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§ 54

der seatter standarderne for lon og arbejdsvilkar pa det danske arbejdsmar-
ked. Begge overenskomstparter har et faelles ansvar for at stotte dette ar-
bejde.

Det kan eksempelvis ske ved at:

o Styrke det lokale samarbejde mellem ledelsen, medarbejderne og disses
reprasentanter.

¢ Statte uddannelsesaktiviteter pa DI's medlemsvirksomheder, eksempel-
vis lokale aktiviteter om praktikpladser, efter- og videreuddannelse af
ufaglaerte medarbejdere og en aget indsats for, at medarbejdere kan opna
faglaert status og for vedligeholdelse af kompetencer og kvalifikationer.

e Bidrage til aktiviteter, som afhjeelper problemstillinger i forbindelse med
gennemforelse af udlicitering/udbud.

Stk. 2 Etablering
Fonden ledes af en bestyrelse, der er paritetisk ssmmensat og som bestar af
indtil 4 medlemmer.

DI og forbundet udpeger formanden og naestformanden. Posterne gér pa
skift imellem organisationerne med 2 &rs interval. Beslutninger treeffes i
enighed.

Stk. 3 Bidrag til fonden
Virksomhederne indbetaler 30 gre pr. praesteret arbejdstime til Servicebran-
chens Samarbejdsfond.

Ved regnskabsarets afslutning tilbageferes de ubrugte bidrag til overens-
komstparterne, med mindre disse treeffer aftale om en anden anvendelse af
midlerne.

§ 54 Omregning

De angivne grebelgb i § 51 og § 52 kan omregnes til en procentsats af den
pensionsgivende lgnsum (det vil sige den lgnandel, der skal beregnes pensi-
onsbidrag af for de omfattede medarbejdere).

§ 55 Tillidsrepraesentanter og det lokale samarbejde

Et godt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne i virksomheden er en
vaesentlig forudsaetning for virksomhedernes produktivitet, konkurrencekraft
og medarbejdernes trivsels- og udviklingsmuligheder.
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Den danske model bygger béde pé et professionelt og konstruktivt samar-
bejde mellem overenskomstparterne og pa et velfungerende lokalt samar-
bejde mellem virksomhedsledere og tillidsrepraesentanter. Grundlaget for
succes er ofte den decentrale aftalefastsattelse og en samarbejdsproces i
gensidig respekt og tillid.

Faellesaktiviteter for nyvalgte tillidsreprasentanter
Overenskomstparterne er enige om at gennemfore et samarbejdsprojekt, der
skal styrke tillidsrepraesentantfunktionen og derigennem det lokale samar-
bejde.

Fremtidige nyvalgte tillidsrepraesentanter tilbydes saledes et uddannelses- og
samarbejdsprogram af 2 gange 2 dages varighed. Tillidsrepraesentanten har
ret til at deltage i et sddant forlgb inden for de forste 18 méneder efter valget.

Som en forstegangsimplementering tilbydes eksisterende tillidsreprasentan-
ter tilsvarende deltagelse i uddannelses- og samarbejdsprogrammet. Mulig
deltagelse i programmet skal veere gennemfort i indevarende overenskomst-
periode.

Arbejdsgiveren yder i forbindelse med tillidsrepraesentantens deltagelse en
betaling herfor svarende til det indtaegtstab, den pagaldende har lidt. Denne
udgift kan virksomheden sgge refunderet i SBUF.

Uddannelses- og samarbejdsforlgbet skal indeholde emner, der kan styrke
tillidsrepraesentantens viden om virksomhedernes udviklingsmeessige, pro-
duktionsmaessige, driftsskonomiske og konkurrencemeessige vilkar og betyd-
ningen af et godt psykisk arbejdsmiljg, ligesom der skal fokuseres pa vigtig-
heden af et gensidigt hgjt informationsniveau mellem de lokale parter.

Overenskomstparterne er enige om, at programmets narmere indhold og af-
vikling fastlaegges i faellesskab. Der nedsaettes derfor et udvalg, der skal udar-
bejde et feerdigt program for den fzlles aktivitet.

Overenskomstparterne er enige om at samarbejdsprojektet etableres under
Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF).
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§ 56

KAPITEL J. FAGRETLIG BEHANDLING

§ 56 Normen

Som regler for behandling af faglig strid geelder den af Hovedorganisatio-
nerne senest vedtagne norm.

§ 57 Regler for behandling af uoverensstemmelser af faglig
karakter

Med henblik pé at optimere behandlingen af faglige sager er parterne enige
om at folgende procedure bor efterleves:

Stk. 1 Lokal forhandling

Opstar der pa en virksomhed en retstvist, skal uoverensstemmelsen sgges bi-
lagt ved lokal forhandling mellem tillidsreprasentanten eller den lokale afde-
ling og virksomheden.

Parterne skal tilstrabe, at der sendes forhandlingsberettigede repraesentan-
ter til den lokale forhandling.

Der udarbejdes et referat af forhandlingerne, som skal indeholde folgende

oplysninger:

¢ virksomhedens navn, adresse og telefonnummer,

e navnene pa de personer der deltager i forhandlingen med angivelse af,
hvem der representerer medarbejderne og hvem der repreasenterer virk-
somheden,

e Dbeskrivelse af uoverensstemmelsens indhold og karakter,

e Dbeskrivelse af den forhandlingslgsning der opnas eller en angivelse af
hver parts hovedsynspunkter,

o referatet dateres og underskrives af tillidsrepraesentanten eller den lokale
afdeling og en repraesentant fra virksomheden.

Stk. 2 Maglingsmade

Opnés der ikke enighed ved den lokale forhandling, kan de respektive orga-
nisationer begaere magling i sagen. Maglingsbegaeringen skal vaere skriftlig
og indeholde en kort beskrivelse af uoverensstemmelsen, séledes at temaet
pa meeglingsmadet klart fremgér af begaeringen.
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Referatet fra den lokale forhandling skal vedlaegges.

Meglingsmodet skal, sdfremt en af parterne kraever dette eller safremt det er
af betydning for sagens afklaring, holdes pé den virksomhed, hvor uoverens-
stemmelsen er opstaet. Maglingsmodet skal afholdes hurtigst muligt og se-
nest 3 uger efter maeglingsbegaeringens modtagelse i den modstaende orga-
nisation.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

Pa meeglingsmadet ledes forhandlingerne af organisationernes meeglings-
meend, der sgger at tilvejebringe en lgsning af uoverensstemmelsen.

Meglingsmendene udarbejder et referat af forhandlingerne. Referatet un-
derskrives med bindende virkning for parterne og de respektive organisatio-
ner af maglingsmendene.

Stk. 3 Organisationsmeade

Er der ikke opnaet enighed ved maeglingsmadet, kan de respektive organisa-
tioner begere sagen viderefort ved et organisationsmede, hvor organisati-
onsreprasentanter og virksomhed kan deltage.

Skriftlig begeering herom skal meddeles den modstaende organisation senest
10 arbejdsdage efter meeglingsmadets afholdelse.

Organisationsmedet afholdes hurtigst muligt og senest 15 arbejdsdage efter
begeringens modtagelse.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

P& organisationsmgdet deltager mindst 2 repraesentanter fra hver af par-
terne, hvoraf den ene leder forhandlingerne for sin organisation.

Meglingsreprasentanterne i den pagaldende sag kan normalt ikke lede for-
handlingerne.

De i sagen direkte implicerede parter deltager ligeledes i organisationsmga-
det, safremt dette skennes ngdvendigt.

Der udarbejdes referat af organisationsmeaderesultatet, som underskrives
med bindende virkning af parterne.

Stk. 4 Faglig voldgift
Opnas der ikke ved den fagretlige behandling enighed om en lgsning, og sa-
gen angar forstaelsen af en mellem parterne indgaet overenskomst eller
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aftale, kan den, medmindre der i Hovedaftalen eller andetsteds er fastsat an-
dre regler, henvises til afgorelse ved faglig voldgift, sdfremt en af organisatio-
nerne fremsetter begeering herom.

Den organisation der gnsker sagen viderefort, skal, inden 14 arbejdsdage ef-
ter at forhandlingerne er endt uden enighed, skriftligt begeere atholdelse af
faglig voldgift over for den modstéende organisation.

Denne tidsfrist kan fraviges efter aftale.

Voldgiftsretten bestar af 5 medlemmer: 1 formand og 2 reprasentanter fra
hver af parterne.

Organisationerne anmoder i feellesskab en opmand uden for deres kreds om
at patage sig hvervet som formand for voldgiftsretten.

Opnas der ikke mellem organisationerne enighed om en opmand, skal de
snarest anmode Arbejdsretten om at udpege en sddan. I henvendelsen skal
det oplyses, hvilke personer der ved forhandlingerne mellem organisatio-
nerne har veret bragt i forslag.

Retsmgde skal afholdes snarest. Tidspunktet for madet fastsattes ved for-
handling mellem opmanden og organisationerne.

Klager fremsender til modparten og opmanden et klageskrift, bilagt kopi af
de akter, der gnskes fremlagt.

Klageskriftet anses for at vaere rettidigt modtaget, safremt det er den modsta-
ende organisation i heende senest kl. 16.00, 30 arbejdsdage for retsmadet.

Svarskrift fremsendes af den modstaende organisation til den klagende orga-
nisation og opmanden, bilagt kopi af de akter, der gnskes fremlagt.

Svarskriftet anses for rettidigt modtaget, sdfremt det er den klagende organi-
sation i heende senest kl. 16.00, 20 dage for retsmadet.

Replik fremsendes til den indklagede organisation og opmanden og anses for
at vaere rettidigt modtaget, safremt den er den modstaende organisation i
hande senest kl. 16.00, 15 arbejdsdage for retsmadet.

Duplik fremsendes og anses for at veere rettidigt modtaget, safremt den er

den modstéende organisation og opmanden i haende senest kl. 16.00, 12 ar-
bejdsdage for retsmadet.
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Hvis en af organisationerne gnsker at foretage aftheringer, skal det fremgé af
processkrifterne, hvem der enskes afhart.

Er klageskriftet ikke modtaget, betragtes sagen som afsluttet og kan ikke rej-
ses igen. Pédberaber en organisation sig forsinkelse med klageskriftet i en fag-
lig voldgift, skal dette meddeles modparten snarest muligt og senest kl. 12.00
arbejdsdagen for retsmadet.

Er svarskriftet ikke modtaget rettidigt, afgores sagen pa grundlag af de oplys-
ninger, der fremgar af klageskriftet og referaterne fra den fagretlige behand-
ling.

Paberaber en organisation sig forsinkelse med svarskriftet i en faglig voldgift,
skal dette meddeles modparten snarest muligt og senest k1. 12.00 arbejdsda-
gen for retsmadet.

Under retsmgadet procederes sagen mundtligt af en organisationsrepraesen-
tant, der ikke samtidig kan veere medlem af retten.

Voldgiftsretten afgar selv alle spergsmal vedregrende forretningsgang og for-
retningsorden, som ikke fremgér af naerveerende regler.

I afstemning herom deltager opmanden, og alle spergsmal afggres ved sim-
pelt flertal.

Opnas der ikke under voteringen flertal for en afggrelse, skal opmanden
alene afggre sagen i en motiveret kendelse, i hvilken om ngdvendigt ogsa
sporgsmaélet om rettens kompetence afggres.

Opmandens kendelse bar s vidt muligt foreligge 14 arbejdsdage efter rets-
medet og sa vidt muligt i elektronisk form.

Stk. 5 Forhandlingsudvalg

Med henblik pa at undga fagretlige tvister, som baserer sig pa misforstielser
af aftaler indgaet i forbindelse med overenskomstfornyelsen, er parterne
enige om, at der pa et hvilket som helst tidspunkt i den overenskomstperi-
ode, som fglger overenskomstfornyelsen, skal vaere adgang til at forelaegge
sadanne tvister for forhandlingsudvalget til udtalelse inden en eventuel faglig
voldgift. Formaélet hermed er at tilstraebe hurtig afklaring af tvisterne.

Udtalelser fra forhandlingsudvalget er bindende for organisationerne. Neer-

vaerende enighed er gaeldende for Serviceoverenskomsten, hvor tvisten beror
pa fortolkning af aftaler, der stammer fra Serviceoverenskomsten.
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Stk. 6 Organisationsansvar

En organisation, der agter at gare organisationsansvar galdende over for den
modstdende organisation, skal begzre et mgde med dette ene punkt pa dags-
ordenen. Sagen skal behandles, inden sagen domsforhandles for Arbejdsret-
ten.

Hvis den klagende part ikke begerer madet atholdt, bortfalder pastanden
om organisationsansvar og kan ikke senere rejses.

Parterne kan ad hoc indga aftale om, at sager med pastand om organisati-

onsansvar kan behandles, uden atholdelse af mgde forudsat, at begge parter
er repraesenteret pa et niveau, der kan tegne de 2 organisationer.
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KAPITEL K. UNDERLEVERANDORER OG
VIKARER

§ 58 Samarbejde og anvendelse af underleverandegrer

Stk. 1 Ikke-overenskomstdzekkede underleverandeorer

Denne aftale omhandler arbejde inden for Serviceoverenskomsten, der udfe-
res af underleverandgrer (underentreprengrer), som hverken direkte eller i
kraft af medlemskab af en arbejdsgiverorganisation er deekket af en overens-
komst.

Overenskomstparterne er enige om, at modvirke omgaelse af Serviceover-
enskomsten. Spergsmélet om omgéelse kan som hidtil behandles fagretligt.
De af overenskomsten omfattede virksomheder hefter ikke for underleve-
randerens eventuelle forringede lenvilkar mv.

Stk. 2 Lige vilkar og dialog

Formalet med aftalen er at sikre rengeringsbranchen lige vilkar séledes, at de
af overenskomsten omfattede gode og velrenommerede virksomheder ikke
far forringet deres konkurrenceevne pa grund af underbydende virksomhe-
der, herunder virksomheder der forringer lon- og ansattelsesvilkar pa omra-
det gennem brug af underleverandgrer.

Endvidere skal aftalen tilsikre at der skabes rammer for dialog organisatio-
nerne imellem og derved afvaerge eventuelle konflikter.

Stk. 3 Forringelser

Séfremt en af overenskomstparterne i denne aftale far kendskab til forringel-
ser af branchens overenskomstmeessige forhold tager vedkommende organi-
sation kontakt til modparten for at drefte, hvorledes der kan skabes lige vil-
kar i branchen. Sidanne henvendelser skal resultere i et mgde hurtigst mu-
ligt mellem overenskomstens parter.

Stk. 4 Anvendte underleverandgorer

Til brug for forbundets arbejde for at overenskomstdakke branchen, skal de
af overenskomsten omfattede virksomheder - pa opfordring fra forbundet til
virksomhedens hjemsted - 2 gange arligt til organisationerne fremsende en
oversigt over de seneste 6 méneders anvendte underleverandarer.
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Hyvis forbundet serligt anmoder om det, skal virksomheden tillige angive de
lokationer, hvor underleverandererne har udfert arbejde.

Alene systematisk undladelse af afgivelse af oplysninger om anvendelse af
underleverandgrer kan gares til genstand for fagretlig behandling.

Stk. 5 Fortrolighed

De i stk. 4 naevnte oversigter skal behandles fortroligt og ingen af de udleve-
rede oplysninger kan videregives eller gores til genstand for nogen form for
offentliggarelse.

Offentliggarelse af navne pé konkrete af overenskomsten omfattede virksom-
heder forudsetter atholdelse af det i stk. 3 naevnte mgde. Forbundet er ikke
herved afskéret fra pd seedvanlig vis at iveerksaette arbejdsstandsning med
henblik pé indgéelse af overenskomst over for virksomheder, der ikke er om-
fattet af Serviceoverenskomsten.

Stk. 6 Tiltraedelsesoverenskomster

Forbundet forpligter sig til ikke at afslutte overenskomst med virksomheder
der ikke er omfattede af Serviceoverenskomsten pé lempeligere vilkér end
det i Serviceoverenskomsten fastsatte. Forbundet skal - p& opfordring af ar-
bejdsgiverorganisationerne — 2 gange arligt fremsende en oversigt over ind-
géede tiltraedelsesoverenskomster.

De af overenskomsten omfattede virksomheder skal i1 deres aftale med un-
derleverandgrer sikre sig, at underleverandgrerne har kendskab til Service-
overenskomsten.

Stk. 7 Konflikt

Hvis en ikke-overenskomstdakket virksomhed, der arbejder som underleve-
rander for en DI-medlemsvirksomhed, er ramt af en lovlig varslet eller
iveerksat hovedkonflikt til statte for et krav om en kollektiv overenskomst, og
der er varslet en lovlig sympatikonflikt mod en medlemsvirksomhed, kan 3F
Privat Service, Hotel og Restauration rette henvendelse til DI med en an-
modning om et mgde til droftelse af sagen.

Magadet afholdes senest 7 arbejdsdage efter begeringens modtagelse. Denne
tidsfrist kan fraviges efter aftale mellem organisationerne. P4 mgdet kan bl.a.
droftes de sympatikonfliktramte arbejdsopgaver. Tilsvarende kan DI rette
henvendelse til forbundet. Alle relevante baggrundsoplysninger fremlagges
pa madet eller tilsendes den modstaende overenskomstpart sd hurtigt som
muligt.
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Overenskomstparterne er enige om i sddanne situationer, at underleveran-
dervirksomheden kan optages i DI og overenskomstdaekkes, selvom en kon-
flikt er varslet eller iveerksat.

Stk. 8 Effekten
Overenskomstparterne er som led i samarbejdet enige om lgbende i overens-
komstperioden at drofte effekten af denne aftale.

§ 59 Overfersel af anciennitet fra vikarbureau til
brugervirksomhed

Sa leenge en vikar er ansat hos et vikarbureau, optjener vikaren alene ancien-
nitet hos vikarbureauet og ikke hos brugervirksomheden.

Séfremt vikarbureauvikaren imidlertid har arbejdet hos brugervirksomheden
i mindst 3 mé&neder uden afbrydelse, overfares ancienniteten fra vikarbu-
reauet til brugervirksomheden, pa vikarens anmodning, i felgende tilfaelde:

o Vikararbejdet pa brugervirksomheden opherer pa grund af arbejdsman-
gel pa brugervirksomheden og inden 10 arbejdsdage efter ophgr bliver vi-
karen fastansat pa brugervirksomheden eller

e Vikarbureauvikaren ansettes pa brugervirksomheden i direkte forleen-
gelse af vikararbejdet.

Det er alene anciennitet fra det seneste arbejdsforhold i brugervirksomhe-
den, der overfores.

§ 60 Adgang til lenoplysninger

Stk. 1 Modvirke londumping

Bestemmelsen tager sigte p at modvirke lendumping. Bestemmelsen kan
ikke benyttes til at kraeve lonoplysninger udleveret med henblik pa en over-
ordnet eller generel belysning af lanforholdene i virksomheden, herunder til
generel afdeekning af muligheder for at rejse fagretlige sager mod virksomhe-
den.

Stk. 2 Oplysning om lendumping

I de situationer, hvor en tillidsreprasentant pa tro og love erklerer at have
oplysninger, der giver anledning til at formode, at der finder landumping
sted i relation til en enkelt ansat eller en konkret afgraenset gruppe af ansatte
pa virksomheden, har tillidsrepraesentanten ret til at fi udleveret de
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oplysninger, der er forngdne for at vurdere, om der forekommer londum-
ping, jf. dog stk. 4.

Tillidsrepraesentanten skal forinden fremseettelse af kravet selv forgaves
have forsggt at tilvejebringe lanoplysningerne.

Forbundet kan under samme betingelser som tillidsrepreesentanten kraeve
len-oplysningerne udleveret.

Stk. 3 Samtykke
Angér kravet en enkelt ansat forudsetter udleveringen af lenoplysninger den
ansattes samtykke.

Nar kravet om udlevering af lonsedler vedrerer en medarbejdergruppe, udle-
veres disse uden samtykke, dog saledes at hensynet til anonymitet sikres.

Stk. 4 Oplysende mgde

Er der pd en medlemsvirksomhed ikke enighed om udlevering af oplysnin-
gerne, eller har forbundet rejst krav om udlevering af oplysninger overfor DI,
skal der pé forbundets begeering atholdes mgde mellem organisationerne
med henblik pa at drefte sagen, herunder hvilke oplysninger der skal frem-
skaffes. Madet skal aftholdes senest 7 arbejdsdage efter begaringens modta-
gelse. Denne tidsfrist kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

Nér oplysningerne er tilvejebragt fra virksomheden, traeder organisationerne
pa ny sammen, og hvis det her konstateres, at overenskomstens bestemmel-
ser er overholdt, er sagen slut.

Konstateres det at overenskomstens bestemmelser ikke er overholdt, skal or-
ganisationerne sgge at tilvejebringe en lgsning af uoverensstemmelsen. I den
forbindelse pahviler det arbejdsgiver at godtgere, at den konstaterede over-
treedelse alene angar de medarbejdere, der er fremlagt oplysninger om, og
ikke gvrige tilsvarende medarbejdere i den konkret afgreensede gruppe. Kan
der ikke tilvejebringes en lgsning, kan forbundet viderefore sagen.

Hvis der under forhandlingerne ikke kan opnés enighed om, hvorvidt over-
enskomsten er overholdt, kan forbundet viderefore sagen direkte til faglig
voldgift eller feellesmade.

Stk. 5 Fortrolighed

De udleverede lgnoplysninger skal behandles fortroligt og kan alene anven-
des som led i en fagretlig behandling af spargsmalet om lendumping og ma
ikke gares til genstand for nogen form for offentliggorelse, med mindre sa-
gen er afsluttet ved faglig voldgift eller Arbejdsretten.
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Stk. 6 Effekten
Overenskomstparterne er enige om lgbende i overenskomstperioden at
drofte effekten af denne aftale.

Stk. 7 Lonoplysninger; § 60’s fortolkning
Overenskomstparterne er enige om folgende angéende anonymiseringskra-
vet og fortrolighedskravet i Serviceoverenskomstens § 60:

"Angar kravet en enkelt ansat forudsaetter udleveringen af lonoplysninger den
ansattes samtykke. Nar kravet om udlevering af lonsedler vedrerer en medar-
bejdergruppe, udleveres disse uden samtykke, dog sdledes at hensynet til ano-
nymitet sikres. ”

Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at den anonymisering, der
omtales i stykket, ikke ma forhindre, at bestemmelsen opfylder sit formél; at
modvirke londumping. En anonymisering ma saledes ikke forhindre tillids-
repraesentanten og/eller forbundet i at sammenholde ansattelseskontrakten
med (arbejdsplaner), lensedler og andre bilag med henblik pa at konstatere,
om overenskomsten er overholdt.

"De udleverede lonoplysninger skal behandles fortroligt og kan alene anvendes
som led i en fagretlig forhandling af spergsmdlet om londumping og ma ikke
gores til genstand for nogen form for offentliggorelse, medmindre sagen er af-
sluttet ved faglig voldgift eller Arbejdsretten. ”

Overenskomstparterne anerkender, at der kan veere et behov for at synlig-
gore, at der rejses sager med udgangspunkt i bestemmelsen om lendumping.
Overenskomstparterne er tillige enige om, at det er et legitimt formal og at
det ikke ma forhindres med henvisning til fortrolighedsbestemmelsen.

Der er derfor mellem overenskomstparterne enighed om at forsta fortrolig-
hedsbestemmelsen siledes, at den ikke er til hinder for, at der informeres i
generelle vendinger om verserende eller afsluttede sager, nar oplysningerne
har karakter af statistik og lignende og ikke angar konkrete lgnoplysninger
pa en konkret virksomhed. Oplysninger om, at der er indledt en raekke sager
med mistanke om lendumping i et geografisk afgreenset omréde, eller at en
rekke sager har resulteret i efterbetaling af x kr. som folge af, at der er kon-
stateret lendumping, vil heller ikke vaere i strid med fortrolighedsbestemmel-
sen.
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§ 61

KAPITEL L. ANDRE REGLER

§ 61 Arbejdsplaner

P& hver arbejdsplads skal der for det faste daglige arbejde foreligge ajour-
forte arbejdsbeskrivelser og/eller omradeplaner, og disse skal vaere tilgenge-
lige for medarbejderen.

§ 62 Arbejdsreglement

Medarbejderen har pligt til at overholde geldende arbejdsbestemmelser, jf.
Del 2, Bilag B.

§ 63 Beklaedning

Stk. 1 Arbejdsbeklaedning

Virksomheden udleverer til alle medarbejdere arbejdsbeklaedning i nadven-
digt omfang (kitler eller anden for det pdgacldende arbejdsomréde fastsat be-
kleedning). Medarbejderen skal selv vaske og vedligeholde arbejdsbeklaed-
ningen. Standard andrager - ekskl. overbeklaedning - 2 st arbejdsbeklaed-
ning pr. ar.

Stk. 2 Pligt til at baere beklaedning
Medarbejderen har pligt til under arbejdet for virksomheden at vere ifart
den udleverede arbejdsbeklaedning.

Stk. 3 Tilbagelevering af beklaedning
Arbejdsbekleedningen skal ved fratreeden tilbageleveres til virksomheden, jf.
§ 35, stk. 8.

§ 64 Lokalaftaler

Stk. 1 Aftaleparter
Der kan pa virksomheden indgas lokalaftaler. Lokalaftaler indgas med til-
lidsrepraesentanten.
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Hvor der ikke er valgt en tillidsrepraesentant, kan lokalaftaler indgés med
den lokale 3F afdeling.

Stk. 2 Lokalaftaler

Der kan — under forudsaetning af lokal enighed — indgas aftaler, som fraviger
eller supplerer overenskomstens bestemmelser. Dette giver mulighed for at
afpreve muligheder, som den gjeblikkelige overenskomsttekst ikke tager
hojde for. Sddanne lokalaftaler skal indgés skriftligt mellem den ansvarlige
ledelse pa arbejdspladsen og medarbejdernes tillidsrepraesentant - eller sa-
fremt en sddan ikke er valgt, med den lokale 3F afdeling.

Stk. 3 Lokalaftaler om lokallgn

Der er adgang til at indgé lokalaftaler om lokallan, jf. serskilte regler herom.
Aftaler om lokallgn skal vere skriftlige og skal sendes til organisationerne til
orientering umiddelbart efter deres indgéelse.

Stk. 4 Opsigelsesvarsel

Lokalaftaler kan af begge parter opsiges med 3 maneders varsel, medmindre
der er truffet aftale om andet varsel, dog skal lokalaftaler i henhold til stk. 3,
opsiges med 6 maneders varsel til udgangen af en lgnningsperiode.

Anmeerkning: Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at de i over-
enskomsten allerede eksisterende muligheder for arbejdsgivers arbejdstidstil-
rettelaeggelse samt allerede eksisterende muligheder for indgdelse og opsigelse
af lokalaftaler, herunder adgangen til at fravige overenskomstbestemmelser
ved lokalaftaler, bevares uaendret.

§ 65 Kontingenttrak

Virksomheden kan efter lokal aftale traekke fagforeningskontingentet i de or-
ganiserede medarbejderes lon og videresende dette til organisationen, jf. Del
2, Bilag A.

§ 66 Specialregler

Reglerne om lokalaftaler, saeraftaler og seerbestemmelser findes i Del 2, Bilag
C til overenskomsten.
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§ 67

§ 67 Nyoptagne virksomheder

Stk. 1 Virksomheder med overenskomst

Virksomheder, som ved deres optagelse i DIO II (SBA) har overenskomst
med 3F Privat Service, Hotel og Restauration, hvad enten overenskomsten er
en saroverenskomst, en tiltreedelsesoverenskomst eller en lokal aftale, om-
fattes, uden serlig opsigelse af en sddan overenskomst, af nervaerende over-
enskomst, dog saledes at organisationerne optager forhandlinger om, hvorle-
des eventuelle seerbestemmelser og/eller lokale aftaler skal udformes for ikke
at forrykke bestdende overenskomstforhold som helhed. Sddanne forhand-
linger optages snarest muligt efter optagelsen.

a. Optrapning af fondsbidrag
Safremt virksomheden ikke forud for indmeldelse har indbetalt til Ser-
vicebranchens Udviklingsfond (SBUF) og Servicebranchens Samarbejds-
fond i henhold til Serviceoverenskomstens § 51 og § 53 bortfalder indbe-
talinger til disse de farste 2 ar af medlemskabet af DIO II (SBA). Herefter
betales normalt bidrag.

Stk. 2 Virksomheder uden overenskomst

Virksomheder, som ved deres optagelse i DIO II (SBA) ingen overenskomst,
seeroverenskomst, tiltreedelsesoverenskomst eller lokalaftale har med 3F Pri-
vat Service, Hotel og Restauration, omfattes af Serviceoverenskomsten fra
optagelsestidspunktet, dog med folgende optrapnings- og konverteringsbe-
stemmelser:

a. Optrapning af pensionsbidrag
Virksomheden kan kraeve, at bidraget til pensionsordningen i henhold til
Serviceoverenskomstens § 21 fastsattes siledes:

Senest fra tidspunktet for afsendelse af DIO-II (SBA) s meddelelse til 3F
Privat Service, Hotel og Restauration om virksomhedens optagelse i DIO-
IT (DIDO-meddelelsen) skal virksomheden indbetale 25 % af det overens-
komstmaeessige bidrag.

Senest 2 ar efter skal indbetalingen udgere 50 % af det overenskomst-
maessige bidrag.

Senest 3 ar efter skal indbetalingen udgere 75 % af det overenskomst-
maessige bidrag.

Senest 4 ar efter skal indbetalingen udggere fuldt overenskomstmaessigt
bidrag.
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Séfremt de overenskomstmaessige bidrag forhgjes inden for optrapnings-
perioden, skal virksomhedens bidrag forhgjes forholdsmaessigt, séledes at
den ovenfor navnte andel af de overenskomstmaessige bidrag til enhver
tid indbetales til medarbejdernes pensionsordning.

. Optrapning af fritvalgsordning
Virksomheden kan endvidere kraeve, at bidraget til fritvalgsordningen i
Serviceoverenskomstens § 22 fastsattes séledes:

For virksomheder, der forinden indmeldelsen ikke har etableret en frit-
valgsordning eller tilsvarende ordning, eller som har en fritvalgsordning
eller tilsvarende ordning med lavere bidrag, kan disse indtrade i overens-
komstens fritvalgsordning efter nedenstiende regler. Virksomheder, der
forinden indmeldelsen har en fritvalgsordning eller tilsvarende ordning
med samme bidrag som § 22, er ikke omfattet af nedenstéende pkt. 2-4.

. Virksomhederne kan i lgnnen fradrage det pa indmeldelsestidspunktet
geeldende bidrag til fritvalgsordningen, jf. § 22, fraregnet 4,0 % (fra 1.
marts 2024 6,0 %).

. Virksomhederne er fra indmeldelsen forpligtede til at betale bidrag til
fritvalgsordningen efter § 22, fraregnet 4,0 % (fra 1. marts 2024 6,0 %),
samt bidrag efter nedenstdende optrapningsordning. Séfremt virksomhe-
den ikke gnsker optrapning, betales det fulde bidrag efter § 22.

. For sa vidt angar de 4,0 % (fra 1. marts 2024 6,0 %) kan nyoptagne med-
lemmer af DIO II krave optrapning som folger:

Senest fra tidspunktet for DIO II (SBA)’s meddelelse til 3F Privat Service,
Hotel og Restauration om virksomhedens optagelse i DIO II (SBA) skal
virksomheden indbetale 1,0 % (fra 1. marts 2024 1,5 %) i bidrag.

Senest 1 ar efter skal virksomheden indbetale 2,0 % (fra 1. marts 2024 3,0
%) i bidrag.

Senest 2 ar efter skal virksomheden indbetale 3,0 % (fra 1. marts 2024 4,5
%) i bidrag.

Senest 3 ar efter skal virksomheden indbetale 4,0 % (fra 1. marts 2024 6,0
%) i bidrag.

. En eventuel fritvalgsordning eller tilsvarende ordning, der bestod pa ind-

meldelsestidspunktet, ophgrer og erstattes af overenskomstens fritvalgs-
ordning.
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§ 67

Overenskomstparterne er enige om, at der ved fradrag i lonnen efter
ovenstiende bestemmelse i Serviceoverenskomsten om optrapning af
fritvalgsordningen, skal tages hgajde for, at der efter Serviceoverenskom-
stens § 22 ikke beregnes feriegodtgarelse henholdsvis ferietilleeg af bidra-
get til fritvalgsopsparingen.

c. Optrapning af fondsbidrag
Fra tidspunktet for afsendelse af DIDO-meddelelsen og 2 &r frem kan ny-
optagne medlemmer af DIO II (SBA) omfattet af Serviceoverenskomsten
kraeve at blive fritaget for at betale bidrag til Servicebranchens Udvik-
lingsfond (SBUF) og Servicebranchens Samarbejdsfond i henhold til Ser-
viceoverenskomstens § 51 og § 53.

d. Lokalt samarbejde
Overenskomstparterne er enige om at understotte det lokale samarbejde
mellem nyoptagne virksomheder omfattet af Serviceoverenskomsten og
3F Privat Service, Hotel og Restauration / forbundets lokalafdelinger.
DIO II (SBA) vil derfor i tilknytning til virksomhedernes indmeldelse
skriftligt tilskynde disse til at imedekomme henvendelser fra forbundets
lokalafdelinger om eventuelt besog pa virksomheden og efterfolgende lo-
bende dialog.

Stk. 3 Protokollering

Optrapningsordninger pa pension og/eller fritvalgsordningen i henhold til
stk. 1 og 2 skal senest 2 maneder efter indmeldelsen protokolleres mellem
DIO II (SBA) og 3F Privat Service, Hotel og Restauration efter begeering,
eventuelt i forbindelse med tilpasningsforhandlinger.

Forstaelse af organisationsaftale af 27. februar 2020
Overenskomstparterne er enige om, at Serviceoverenskomstens § 67, stk. 1,
litra b og stk. 2, litra b, vedrerende optrapning af fritvalgsordningen skal for-
stés saledes:

Virksomheder, der i gvrigt opfylder de naevnte kriterier, har ret til at fradrage
de omkostningsstigninger til fritvalgsordningen, der pa tidspunktet for ind-
meldelsen ligger ud over 4 %, i medarbejdernes lgn. Fradraget i medarbej-
dernes lgn godtgeres af en tilsvarende indbetaling til medarbejderens frit-
valgsordning. Medarbejderen oplever séaledes ikke nogen lgnnedgang.

Virksomheden kan endvidere optrappe de 4 % af medarbejderens lgn, som
ligeledes pt. skal betales til fritvalgsordningen. Optrapningen sker over 3 ar.
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§ 68 Overenskomstens gyldighed

Stk. 1 Opsigelse
Overenskomsten kan tidligst opsiges til den 1. marts 2025.

Stk. 2 Forpligtelse

Selv om overenskomsten er opsagt eller udlgbet, er parterne dog forpligtet til
at overholde dens bestemmelser, indtil anden overenskomst traeder i stedet,
eller arbejdsstandsning er ivaerksat efter de gaeldende regler.

Kobenhavn, 8. marts 2023

DI Overenskomst II v/DI
Sign.: Jakob Mose Poulsen og Sgren Vilsen

3F Privat Service, Hotel og Restauration
Sign.: Henriette Olofsen og Morten Schmidtke Eriksen
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