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Serviceoverenskomst indgaet mellem DI Overenskomst Il (SBA) og 3F
Privat Service, Hotel og Restauration

Forord
Overenskomsten bestar af:

Del 1: Serviceoverenskomsten

Del 2: Bilag, protokollater og Appendix A gaeldende kun for ISS

og serbestemmelser om:

e Skadedyrsbekempelse
e Levnedsmiddelindustrien
e Togservice

e Ud- og indvendig renggring pa metro og letbanemateriel (vogne)

Om saerbestemmelsesudgaverne:

Teksten fra de enkelte seerbestemmelser er indskrevet fgrst i overenskomstudga-
verne, hvor | kan se omradernes serlige tillaeg. Herefter kommer teksten fra Ser-
viceoverenskomsten, men uden tekst fra de paragraffer og stk., der er er regelsu-
spenderet.

Skadeservice:

Er en selvstaendig overenskomst.
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Lon og tilleegsskema

8 Gammel sats 15.3.23 15.3.24
10 |Startlgn - 152,00 157,75
10 |Praestationslgn 153,11 159,11 164,86
10 |Unge under 18 ar 117,77 122,39 126,80

11 | Brancheanciennitetstilleeg

11 |0-12 maneder - - -

11 |12-18 maneder 8,30 5,54 5,54
11 |18-36 maneder 8,30 8,30 8,30
11 |>36 maneder 8,30 9,30 10,30

(pr.15.11.23)| (pr. 15.5.24)

12 | Transporttid

12 |0-12 maneder - 126,04 130,46
12 |12-18 maneder - 127,93 132,35
12 |18-36 maneder - 130,69 135,11
12 |>36 maneder ) 131,69 136,11

(pr. 15.11.23)| (pr. 15.5.24)

12 |Transport

12 | 15-30km 4,00 4,00 4,00
12 |30- km 6,00 6,00 6,00
Tilleg
14 | Serviceassistenter 4,00 4,00 4,00
14 | Renggringstekniker 2,50 2,50 2,50
15 | Aftentillaeg, kl. 18.00-22.00 15,71 16,42 16,99
15 | Nattillaeg, kl. 22.00-05.00 20,45 21,37 22,12
15 |Se¢n- og hellig- 22,70 23,72 24,55
dage og juleaftensdag,
kl. 00.00-24.00
15 | 1. maj, kl. 12.00-24.00 22,70 23,72 24,55
15 | Patruljetjeneste 2,90 2,90 2,90
15 | Genetilleeg 4,51 4,71 4,88
15 |Hovedrenggring 7,13 7,13 7,13
15 | Skurtilleeg 3,11 3,11 3,11
15 | Varskotilleeg 33,73 33,73 33,73




16 |Asbesttilleeg 39,92 26,34 26,34
17 |Beredskabsvagt 112,80 112,80 112,80
17 |Tilkald kl. 16.00-06.00 126,88 126,88 126,88
18 |Overtid
18 [1,2,3.t. 40,89 42,32 43,59
18 | @vrige timer 81,78 84,64 87,18
21 |Pensionsbidrag
21 |Virksomheden 8,15 % 8,15 %* 10,15 %
(pr. 15.6.23:
10,15%)
21 |Medarbejder 4,0% 4,0 %* 2,0%
(pr. 15.6.23:
2,0%)
22 | Fritvalgsordning 7,0% 7,0 %** 9,0%
(pr.1.3.24:
9%)
34 | SH+feriefridagsbetaling:
34 | Fuldtidsansat 875 950 950
34 | Deltidsansat 500 550 550
34 |S®rbestemmelser: 1.000 1.100 1.100
Fuldtidsansat
34 | Deltidsansat 600 700 700
50 |Lgn til elever:
50 |1lar 78,15 81,67 84,53
50 |2ar 87,15 91,07 94,26
51 | Udviklingsfonden 0,46***
0,46| (pr.15.7.23: 0,56
0,56 kr.)
52 | DA/LO Udviklingsfonden 0,47 0,47 0,47
53 |Samarbejdsfonden 0,30 0,30 0,30

*Bidrag reguleres til hhv. 2,0 % og 10,15 % pr. 15. juni 2023.

**Bidrag stiger til 9 % pr. 1. marts 2024

***Bidrag til Udviklingsfonden stiger til 0,56 kr. pr. 15. juli 2023.




Togservice - seerbestemmelse

Ud- og indvendig togrenggring
Grundlgn:
Enhedsbetalingen udggr:

15.3.2023 kr. 129,95

15.3.2024 kr. 134,63

1 enhed = 60 normalminutter.

Normalproduktionen aftales til 10,2 enheder pr. dag a 7,4 timer, praestationsniveau
B. Der laegges intet loft over produktionsmangden, dog kan ingen medarbejder pa-
legges mere end 10,2 enheder pr. dag af 7,4 timer, mod eget gnske. Enheder ud-
over 10,2 betales alene med enhedsbetaling, sa leenge produktionen foregar inden-
for 7,4 time. Overarbejde kan saledes alene komme pa tale, safremt de i § 18 an-
givne tidsnormer er overskredet.

Faste tilleg
For samtlige arbejdstimer betales der et servicetillaeg pa kr. 3,65 pr. time.

Til fastansatte medarbejdere, der har 12 maneders uafbrudt beskaeftigelse i virk-
somheden, udbetales der et tilleeg kr. 4,65 pr. praesteret arbejdstime.

Tilleg

Eftermiddags- og aftenhold

Ved eftermiddags- og aftenhold forstas enten hold, hvor arbejdstiden indledes kI.
14.00 eller senere - eller hold, hvor den overvejende del af arbejdstiden ligger efter
kl. 16.00, idet det nedenfor omtalte tilleeg i sa fald betales fra kl. 14.00. Medarbej-
dere, beskaeftiget pa eftermiddags- og aftenhold opsparer et sarligt tilleeg. Tilleg-
get udggr 6% af den ferieberettigede Ign (savel af enhedsbetaling som praestations-
lgn) og inkluderer feriegodtggrelse.

Herudover betales tilleegget af supplerende sygelgn under arbejdsskader. Tilleegget
beregnes pr. kalenderar og udbetales kun til fastansatte medarbejdere, der har
mere end 3 maneders anciennitet. Tillaegget beregnes for hele det kalenderar, hvor
medarbejderen opnar 3 maneders anciennitet. Tilleegget eksklusive feriegodtgg-
relse udbetales det efterfglgende ar ved udgangen af januar. Belgbet medregnesi
den skattepligtige indkomst for optjeningsaret. Feriepengene udbetales i henhold
til ferieloven.



Lgrdagstilleeg

Tilleeggene for arbejde pa Igrdage fastfryses, indtil Serviceoverenskomstens tillaeg
er identiske med dem eller overstiger dem. Tillzeggene udbetales for fglgende tids-
rum pa lgrdage:

fra kl. 14.00 - 22.00 kr. 17,95 pr. time

fra kl. 22.00 - 24.00 kr. 23,75 pr. time

Der betales til samtlige arbejdstimer inden for de nedenfor naevnte tider fglgende
tilleg:

Son- og helligdagstilleg

Arbejde pa sgn- og helligdage i tidsrummet kl. 05.00 - 06.00 betales med kr. 32,40
pr. time. Tillaegget fastfryses indtil Serviceoverenskomstens tillaeg er identisk med
eller overstiger det.

Arbejde pa sgn- og helligdage honoreres i gvrigt efter § 15, stk. 2, 4. afsnit.
Andre tilleg

Renggring af seerlig ubehagelig karakter
Betaling for renggring af saerlig ubehagelig karakter (opkast og lignende) udggr:

15.3.2023 kr. 76,32 pr. tilfeelde

15.3.2024 kr. 78,99 pr. tilfeelde

Varsling af arbejdstidseendringer

Ved kgreplansaendringer kan arbejdstiden aendres med 2 ugers varsel. £ndringen
omhandler alene arbejdstidens placering. Bestemmelsen giver ikke adgang til en-
dring af det aftalte antal arbejdstimer.

Specialfodtgj

Til medarbejdere med szerligt fodtgjsnedslidende arbejde ydes 1 gang arligt et til-
skud til specialfodtgj pa op til kr. 420,00. Tilskud udbetales f@rste gang til faste
medarbejdere efter en maneds anszettelse. Safremt der pa arbejdspladsen udleve-
res sikkerhedssko, har medarbejderen ikke krav pa tilskud til specialfodtg;.

Beklaedning

Til samtlige medarbejdere udleveres max. en gang arligt et seet termotgj, jakke og ben-
kleeder. Herudover udleveres efter behov til medarbejdere med overvejende udendgrs
beskzeftigelse hovedbeklaedning og specialundertg;.



Til medarbejdere med overvejende udendgrs beskzftigelse skal der endvidere pa
arbejdsstedet findes regntgj i passende stgrrelse og i tilstraekkeligt antal.

Til medarbejdere, der overvejende er beskaeftiget med udendgrsarbejde, udleveres
hvert 3. ar en vinterjakke.

Generelt
Ovennavnte tilleeg udelukker og erstatter ethvert yderligere krav i henhold til hold-
driftsaftalen i Feellesoverenskomsten mellem DI Overenskomst Il og 3F Transport.

Safremt der forekommer tilfaelde, hvor der ikke dagligt kan sikres den enkelte med-
arbejder 1,3 enhed pr. arbejdstime (9,62 enheder pr. 7,4 timer), aflgnnes den til
produktion af de til radighed vaerende enheder med den normale enhedsbetaling
og resten af arbejdstiden med praestationslgn, dog saledes at medarbejderen er
forpligtet til at udfgre andet arbejde i den del af arbejdstiden, han/hun ikke produ-
cerer enheder.



§1

KAPITEL A. ANSATTELSE OG ARBEJDSTID

§ 1 Ansattelsesbeviser

Stk. 1 Indhold
Virksomheden skal ved anszettelse af medarbejdere handle i overensstemmelse
med Lov om anszttelsesbeviser.

Ansattelsesbeviset skal indeholde minimums bestemmelserne i henhold til EU-di-
rektivet om ansaettelsesbeviser, samt om den daglige eller ugentlige arbejdstid.

Virksomheden skal ved enhver andring af de omhandlede forhold hurtigst muligt
og senest 1 maned efter den dato, hvor andringen traeder i kraft, give medarbejde-
ren skriftlig besked herom.

Anmeerkning: Henvisningen til lov om anseaettelsesbeviser og EU-direktivet om anseettel-
sesbeviser vil fra den dato, hvor den danske lovgivning, der implementerer arbejdsvil-
kdrsdirektivet, traeder i kraft, andres, sdledes at der fra den pdgaeldende dato henvises
til den kommende implementeringslov, for sG vidt angdr arbejdsgivers oplysningspligt.

Stk. 2 Nachfrist

Hvis ansaettelsesbeviset ikke er udleveret til medarbejderen i overensstemmelse
med geeldende tidsfrist, skal virksomheden senest 15 dage efter skriftlig forlan-
gende af medarbejderen udlevere et ansattelsesbevis, med de faktiske oplysninger
som dannede grundlag for anszettelsesforholdet. | denne periode kan krav om
godtggrelse/bod ikke paleegges virksomheden, medmindre der foreligger systema-
tisk brud pa bestemmelsen.

Safremt oplysningerne i ansattelsesbeviset efter fremsendelse ikke stemmer
overens med det aftalte, kan godtggrelse/bod pa manglende ansattelsesbevis pa-
leegges virksomheden.

Medarbejderen skal i forbindelse med modtagelsen af anszettelsesaftalen kvittere
for modtagelsen.

Anmeerkning: Ovenstdende fravigelse af ansaettelsesbevisloven vil fortsat veere gael-
dende efter implementeringen af arbejdsvilkdrsdirektivet i den danske lovgivning, og fra
den dato, hvor den danske lovgivning, der implementerer arbejdsvilkdrsdirektivet, trae-
der i kraft, vil henvisningen til ansaettelsesbevislovens § 1, stk. 3, aendres til den tilsva-
rende bestemmelse i den kommende implementeringslov.



§2

§ 2 Den normale arbejdstid

Stk. 1 Daglig arbejdstid
Den daglige arbejdstid kan laegges i hele dggnet.

Stk. 2 Ugentlig arbejdstid
Den normale, effektive, ugentlige arbejdstid er 37 timer.

Stk. 3 Fastsaettelse af arbejdstid, arbejdssted og arbejdsart
Virksomhederne har ret til at bestemme arbejdstid, arbejdssted og arbejdsart.

Stk. 4 Arbejdstidens fordeling pa ugen
Det tilstraebes, at arbejdstiden fordeles ligeligt pa 5 dages uge.

Stk. 5 Arbejdstidens fordeling pa dggnet

Arbejdstiden kan fordeles i 2 daglige perioder. Safremt arbejdstiden er delt, skal
der i hvert dggn gives medarbejderen en sammenhzangende hvileperiode pa
mindst 8 timer.

Ved tilrettelaeggelsen af den daglige arbejdstid skal det i videst muligt omfang til-
straebes, at denne ikke deles i 2 perioder.

Stk. 6 Arbejde pa sgn- og helligdage
Hvor arbejdets udfgrelse kraever det, kan der ivaerkszettes arbejde pa sgn- og hellig-
dage.

Stk. 7 Varierende ugentlig arbejdstid

Under forudsaetning af lokal skriftlig enighed mellem virksomheden og tillidsreprae-
sentanten og/eller skriftlig enighed mellem virksomheden og den lokale 3F afde-
ling, og hvor det skennes hensigtsmaessigt, kan arbejdstiden laegges med varie-
rende ugentlige arbejdstider pa mindst 15 timer og hgjst 37 timer i gennemsnit
over en periode pa mindst 2 uger fra et aftalt tidspunkt. Skriftlighedskravet har
fremadrettet virkning for enighed, der opnas fra den 1. maj 2007.

Den ugentlige arbejdstid ma dog ikke overstige 48 timer.
Fridage skal efter gnske gives i sammenhang.

Arbejdsopgaver, der omfattes af seerbestemmelser for Skadedyrsbekeempelse er
undtaget fra denne bestemmelse.
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§3

Stk. 8 Omlaegning af fridggn

Hvor det driftsteknisk er ngdvendigt, kan det ugentlige fridggn omlaegges. Der ma
dog ikke vaere mere end 12 dggn mellem 2 fridggn, og fridggnene bgr sa vidt muligt
legges i sammenhang.

Stk. 9 Nedsaettelse af hviletiden

| forbindelse med presserende arbejdsopgaver (engangsopgaver, hovedrenggring
og lignende) kan den daglige hvileperiode nedsaettes til mindst 8 timer eller udsky-
des med hensyntagen til arbejdsmiljglovens almindelige bestemmelser.

Stk. 10 Pause
Safremt der ikke lokalt treeffes anden aftale, skal arbejde ud over 4 timer afbrydes
af en spise- og hvilepause af mindst 1/2 times varighed.

Stk. 11 Inddragelse af medarbejderne
Medarbejderne eller deres repraesentanter skal ved fastsaettelse af arbejdstider,
spise- og hvilepauser hgres.

Dersom virksomheden ikke kan imgdekomme medarbejdernes gnsker, fastsaettes
arbejdstiden under hensyn til virksomhedens tarv.

Medarbejderne har pataleret i henhold til regler for behandling af faglig strid for
manglende hensyntagen, der ikke sk@nnes tilstraeekkeligt begrundet i virksomhe-
dens tarv.

§ 3 Fuldtids-, deltids- og korttidsbeskeeftigelse

Stk. 1 Fuldtid
Ved fuldtidsbeskaeftigelse forstas i henseende til naerveerende overenskomst en
ugentlig arbejdstid pa i gennemsnit mindst 30 timer.

Stk. 2 Deltids- og korttidsbeskzeftigelse
Virksomhederne kan antage medarbejdere til deltids- og korttidsbeskzaeftigelse.

Overenskomstparterne er dog enige om, at der er en falles interesse i, at bran-
chens medarbejdere har sa mange timer som muligt i ansaettelsesforholdet. Det
gor branchen mere attraktiv, hvilket er bade i virksomhedernes og medarbejdernes
interesse. Parterne opfordrer derfor til, at virksomhederne Igbende overvejer, om
de kan tilbyde medarbejderne flere timer.
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§4

Safremt deltidsansatte fremsaetter gnske om en udvidelse af arbejdstiden, skal virk-
somhederne sgge at imgdekomme det i forbindelse med naturlig afgang, kontrakt-
udvidelser og lignende.

Den ugentlige arbejdstid skal mindst veere 15 timer, og virksomhederne bgr til-
straebe, at arbejdstiden er mindst 20 timer.

Anszttelse af deltids- savel som ansaettelse af korttidsbeskaeftigede til Igsning af
visse arbejdsopgaver med en kortere ugentlig arbejdstid end foran naevnt kan finde
sted.

Ved etablering af sddanne ansaettelsesforhold skal virksomheden orientere organi-
sationen eller den stedlige tillidsreprasentant. Organisationen har pataleret, sa-
fremt man ikke finder, at ngdvendigheden af korttidsbeskaeftigelse er dokumente-
ret.

Stk. 3 Overenskomstens almindelige bestemmelser
| gvrigt er overenskomstens almindelige bestemmelser ogsa gaeldende for deltids-
og korttidsbeskaeftigede

§ 4 "Den alternative ordning”, jf. § 3, stk. 2

Stk. 1 Under 15 timer ugentlig

Medlemmer af DI Overenskomst Il (SBA) kan tiltreede en ordning, hvorefter Service-
overenskomstens § 3, stk. 2 praeciseres saledes, at der uden szerskilt orientering til
organisationen eller den stedlige tillidsrepraesentant kan ske anszttelse af deltids-
savel som ansaettelse af korttidsbeskaeftigede med en ugentlig arbejdstid, der er
kortere end 15 timer pr. uge.

Stk. 2 Orientering af forbund og PensionDanmark

DI Overenskomst Il (SBA) orienterer forbundet, nar en virksomhed tilkendegiver, at
den gnsker at tiltreede retningslinjerne. Orienteringen sker skriftligt med oplysning
om datoen for indtraeden i ordningen. Forbundet bekraefter for modtagelsen af ori-
enteringen overfor DI Overenskomst II.

Ved tiltreedelse af denne ordning omfattes virksomheden tillige af en ordning, som
indebaerer, at 3F Privat Service, Hotel og Restauration skal modtage underretning
(med Igsnmodtagers navn og adresse) hver gang en Ignmodtager oprettes (dvs. ind-
gar i pensionsordningen) hos PensionDanmark. PensionDanmark underretter heref-
ter 3F Privat Service, Hotel og Restauration om Ignmodtagerens navn og adresse.
Samtidig hermed kontrollerer PensionDanmark, om Ignmodtageren fra en tidligere
ansaettelse har veeret omfattet af Serviceoverenskomstens pensionsordning eller
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§5

en tilsvarende arbejdsmarkedspensionsordning. PensionDanmark underretter virk-
somheden og 3F Privat Service, Hotel og Restauration herom.

Stk. 3 Friggrelse fra ordningen

En virksomhed, der har tiltradt ordningen, kan til enhver tid med 3 maneders varsel
til udigbet af en overenskomstperiode, friggre sig fra aftalen, hvorefter Service-
overenskomstens § 3, stk. 2 pa ny er galdende fuldt og helt for den pagzeldende
virksomhed.

§ 5 "Flyvere”*

Stk. 1 "Flyvere”

Virksomheden kan ansatte medarbejdere som “flyvere”. Herved forstas medarbej-
dere med et fast garanteret timetal inden for et naeermere bestemt geografisk om-
rade. "Flyvere” har ikke fast tilknytning til et enkelt driftssted, men skifter mellem
disse efter virksomhedens driftsmaessige behov.

Der er ogsa mulighed for at tilbyde deltidsansatte, jf. § 3, stk. 2, et garanteret mer-
timetal som "flyvere” i samme ansaettelsesforhold.

Stk. 2 Overenskomstens almindelige bestemmelser
| gvrigt er overenskomstens almindelige bestemmelser geeldende for “flyvere”.

* Bestemmelsen begraenser ikke virksomhedernes mulighed for at gare brug af overens-
komstens eksisterende regler.

§ 6 "Skoleordning”

Ordningen er ikke regelsuspenderet, men teksten herom er slettet, da ordningen
ikke bruges pa seerbestemmelsen.

§ 7 Aflgsere

Stk. 1 Anvendelse

Aflgsere kan uanset timetal anvendes til aflgsning for fastansat personale ved syg-
dom, ferie eller andet kortere fraveer, herunder i forbindelse med genbesattelse af
stillinger.
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Stk. 2 Opgavebestemt anszettelse
Der udfaerdiges et ansattelsesbevis, der beskriver ansaettelsesforholdet.

Anszettelsen er opgavebestemt til aflgsning, og der er intet gensidigt opsigelsesvar-
sel.

Stk. 3 Tilbud om fastansaettelse

Det skal fremga af ansaettelsesbeviset, at aflgseren skal tilbydes fastansaettelse in-
den for 6 maneder. Tilbuddet fra arbejdsgiveren skal afgives skriftligt. Afslas tilbud-
det kan medarbejderen fortszaette som aflgser. Ved genbesattelse af faste stillinger
kan aflgseren krzeve sig fastansat i den ledige stilling efter 14 dage.

Stk. 4 Overenskomstens gvrige bestemmelser

Overenskomstens gvrige bestemmelser er geeldende (eksempelvis optjenes ancien-
nitet fra ferste ansaettelsesdag; ogsa selvom der i ansattelsesforholdet periodevis
er uproduktive timer). Aflgsere er kun omfattet af § 17, safremt beredskabsvagt og
tilkaldeordning indgar i afl@sningsopgaven. Overarbejde honoreres efter § 18.

Stk. 5 Minimumsbetaling

Ved fremmgde til en aftalt aflgsningsopgave betales for minimum 3 praestations-
Igntimer. Dette geelder dog ikke, hvis der er tale om aflgsning for en fastansat med-
arbejder pa kursus. | sa fald skal aflgsningsopgaven svare til den fastansatte medar-
bejders timetal pa den pagaldende plads.

Stk. 6 Udlevering af oplysninger

| de situationer hvor forbundet har konkret og begrundet mistanke om, at der fin-
der systematisk brud pa aflgserbestemmelsen sted, kan forbundet rette henven-
delse til den pageeldende virksomhed med henblik pa at fa udleveret de ngdven-
dige oplysninger.

Er der ikke enighed mellem forbundet og virksomheden om udlevering af oplysnin-
gerne, skal der pa forbundets begaring afholdes mgde mellem organisationerne
med henblik pa at drgfte sagen, herunder hvilke oplysninger, der skal fremskaffes.
Magdet skal afholdes senest 7 arbejdsdage efter begaeringens modtagelse. Denne
tidsfrist kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

§ 8 Funktioneerlignende anszttelse

Stk. 1 Aftale
Overenskomstparterne er enige om, at virksomhederne kan indfgre funktionzerlig-
nende ansattelsesvilkar efter naermere aftale med den enkelte medarbejder.
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Aftale om ansaettelse pa funktionaerlignende vilkar er kun gyldig, sdfremt den er
udformet skriftligt.

Overenskomstens parter anbefaler, at virksomheder, der gnsker at indfgre funktio-
nzrlignende ansattelsesforhold, som minimum ggr det efter fglgende retningslin-
jer og i overensstemmelse med Serviceoverenskomstens bestemmelser.

Stk. 2 Lgn
Ved anszttelse pa funktionaerlignende vilkar omregnes timelgnnen til manedslgn
med det aftalte timetal. Eventuelle tillaeg ydes ud over den faste manedslgn.

Stk. 3 Fratraeden
Funktionaerlovens § 2a om fratreedelsesgodtggrelse er geeldende. Serviceoverens-
komstens § 35, stk. 3, finder ikke anvendelse.

Stk. 4 Ferie

Ved ansattelse pa funktionaerlignende vilkar holdes ferie med Ign eller ferie med
feriegodtgerelse efter medarbejderens eget valg, jf. Ferielovens bestemmelser
herom. Safremt der holdes ferie med Ign, beregnes der tillige feriepenge af eventu-
elt merarbejde, som udbetales samtidig med ferietilleg.

Stk. 5 Feriefridage

De fgrste 9 maneder af ansaettelsesforholdet opspares 1,75% af den ferieberetti-
gede Ign til feriefridage. Medarbejderen har i denne periode ret til et forskudsbhelgb
pa kr. 950,00 pr. afholdt feriefridag, idet forskudsbelgbet aldrig kan overstige det
belgb, der er indestaende pa den enkelte medarbejders feriefridagskonto.

Efter 9 maneders ansattelse far medarbejderen pa funktionaerlignende vilkar ret til
5 feriefridage med Ign som under ferie og opsparingen ophgrer. Et eventuelt over-
skud pa feriefridagskontoen modregnes i medarbejderens Ign pa det tidspunkt,
hvor feriefridagene afholdes.

Medarbejderen kan kun holde 5 feriefridage pr. kalenderar.

Safremt medarbejderen fratraeder inden 9 maneders anszettelse vil eventuel resttil-
godehavende pa feriefridagskontoen blive udbetalt ssmmen med feriebetalingen.

Medarbejdere med mere end 9 maneders ansattelse kan, safremt feriefridagene
ikke afholdes inden kalenderarets udlgb, inden 3 uger rejse krav om kompensation
pr. ubrugt feriefridag, hvorefter kompensationen udbetales i forbindelse med den
naestfglgende Ipnudbetaling.

Safremt medarbejderen med mere end 9 maneders ansattelse, med ret til Ian som
under ferie pa feriefridagene, fratraeder, beregnes kompensationen for ikke
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afholdte feriefridage forholdsmaessigt, hvor 5 feriefridage saettes i forhold til 12
maneders beskaeftigelse.

Der kan uanset jobskifte kun holdes 5 feriefridage i hvert kalenderar.

Stk. 6 Sggnehelligdage (SH-dage)

Medarbejdere ansat pa funktionaerlignende vilkar modtager fuld Ign pa SH-dage.
Funktionaerlignende ansatte medarbejdere skal for planlagt og udfgrt arbejde pa en
sggnehelligdag gives en erstatningsfridag, der afvikles pa en planlagt arbejdsdag.

Stk. 7 Sygdom

Ved ansattelse pa funktionaerlignende vilkar modtages fuld Ign under sygdom, jf.
Funktionaerlovens § 5.
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KAPITEL B. LON OG TILLAG

§ 9 Lgnfastsaettelse og beregning

Stk. 1 Mindste tidsenhed
Mindste tidsenhed for beregning af lgn og lgntilleeg er et kvarter.

Stk. 2 Tidsenhed ved mer- og overarbejde
Ved beregning af Ign og Igntillaeg for arbejde ud over den aftalte daglige arbejdstid,
betales for hver pabegyndt 1/2 time.

§ 10 Startlgn og praestationslgn

Stk. 1 Lgn
Startlgnnen er regelsuspenderet, og kan ikke bruges pa seerbestemmelsen.

Praestationslgnnen udger:

15.3.2023 kr. 159,11

15.3.2024 kr. 164,86

For medarbejdere under 18 ar udggr lgnnen*:

15.3.2023 kr. 122,39

15.3.2024 kr. 126,80

*Anmeaerkning: Regulering af denne sats sker som hidtil med den procentvise stigning pa
praestationslgnnen.

Stk. 2 Anvendelsesomrade
Startlgn og preestationslgn er geeldende for alt arbejde, bortset fra transporttid. Ar-
bejdet er eller kan opmales, og effektiviteten fastsat efter de anerkendte principper
for arbejds- og tidsstudier.

Arbejdsgiverens fastsaettelse af arbejdsmangden inden for den normerede ar-

bejdstid kan ggres til genstand for fagretlig behandling og herunder for kontrolstu-
dier, foretaget af organisationernes konsulenter.
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Fgr et kontrolstudie iveerkszettes, skal medarbejderen og den stedlige arbejdsle-
delse have gennemgaet arbejdsplanerne og metoderne samt have praciseret pro-
blemstillingen.

Arbejdsgiveren skal vaere repraesenteret under kontrolstudiet for at kontrollere, om
den anvendte metode samt det udfgrte arbejde svarer til arbejdsplanerne.

Overenskomstparterne anerkender en tolerance ved effektivitetsberegningen pa 5
point.

Praestationslgn - ydes for det normerede timetal, nar effektiviteten er fastlagt in-
den for et maksimum pa 130 point.

Stk. 3 Ekstraopgaver

Medfgrer ekstraopgaver en forleengelse af den aftalte arbejdstid pa en arbejds-
plads med den opnaede Ign, jf. § 10, ydes der ogsa praestationslgn for sddanne ti-
mer.

§ 11 Lgnsammensatning (regelsuspenderet)

§ 12 Transport (regelsuspenderet)

§ 13 Lokallgn

Stk. 1 Timelgn med lokallgn
Der kan indgas aftale om lokallgn pa virksomhederne.

Lokallgn kan udggre op til kr. 2,50 pr. time.

Pa virksomheder, hvor der er etableret lokallgn reduceres startlgnnen og praestati-
onslgnnen tilsvarende.

Lokallgn kan inden for overenskomstens omrade etableres for alle medarbejdere,
grupper af medarbejdere eller enkelte medarbejdere.
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Aftaler om lokallgn indgas med en tillidsrepraesentant.

Stk. 2 Arlig opggrelse og udbetaling

Ved udgangen af overenskomstaret eller ved aftalens ophgr udarbejder virksomhe-
den en opggrelse over lokallgnnens stgrrelse og den samlede udbetalte lokallgn for
de medarbejdere, som i Igbet af overenskomstaret har veeret omfattet af lokallgn-
nen.

Safremt lokallgnnen pa opggrelsestidspunktet ikke er fuldt udbetalt, fordeles det
resterende belgb mellem de pr. 1. marts ansatte medarbejdere i ordningen. Forde-
lingen sker forholdsmaessigt pa baggrund af de individuelt praesterede Igntimer i
det forgangne overenskomstar, medmindre andet aftales lokalt. Udbetaling af et
eventuelt resterende belgb sker i forbindelse med fgrstkommende Ignningsperiode
efter 1. marts, medmindre andet aftales lokalt.

Safremt tillidsrepraesentanten anmoder virksomheden om dokumentation for, at
lokallgnnen er udbetalt som aftalt, skal virksomheden fremlaegge den forngdne do-
kumentation herfor.

Stk. 3 Opsigelse af lokallpnsordning
Lokalaftalen kan opsiges med minimum 6 maneders varsel til udgangen af en Ign-
ningsperiode.

§ 14 Fagleert tillzeg*

Medarbejdere, der har gennemfgrt nedenstaende erhvervsuddannelser, far fgl-
gende tilleg:

Uddannelse
Serviceassistent 4,00 kr./time
Renggringstekniker 2,50 kr./time

*Overenskomstparterne er enige om, at virksomheden kan ansgge Servicebranchens Ud-
viklingsfond (SBUF) om daekning af udgiften til det fagleerte tillaeg, i det omfang SBUF gi-
ver mulighed herfor.
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§ 15 Seerlige tillaeg

Stk. 1 Holddrift

Hvor arbejdet bestrides af fuldtidsansatte medarbejdere i skiftende hold, er hold-
driftsaftalen i Feellesoverenskomsten mellem DI Overenskomst Il og 3F Transport
geeldende.

Tilsvarende er geeldende i de beskrevne tilfaelde, selv om holdene ikke skifter.
Stk. 2 Tilleeg for arbejde pa sezerlige tidspunkter

| gvrigt betales der til samtlige arbejdstimer inden for de nedenfor naevnte tider fgl-
gende tilleg:

Aftentillzeg - kl. 18.00 - 22.00

15.3.2023 kr. 16,42

15.3.2024 kr. 16,99

Nattilleeg kl. 22.00 - 05.00

15.3.2023 kr. 21,37

15.3.2024 kr. 22,12

Son- og helligdage og juleaftensdag kl. 00.00 - 24.00

15.3.2023 kr. 23,72

15.3.2024 kr. 24,55

1. maj kl. 12.00 - 24.00

15.3.2023 kr. 23,72

15.3.2024 kr. 24,55

Stk. 3 Patruljetjeneste (regelsuspenderet)

Stk. 4 Tillaeg pa grund af saerlige omstaendigheder (regelsuspenderet)
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Stk. 5 Hovedrenggring (regelsuspenderet)

Stk. 6 Manglende spisested (regelsuspenderet)

Stk. 7 Varskotilleeg (regelsuspenderet)

§ 16 Asbestarbejde

Stk. 1 Szerlige sikkerhedsbestemmelser

Arbejde der omfattes af de saerlige sikkerhedsregler i Arbejdstilsynets bekendtgg-
relse om asbest, aflannes med praestationslgn, jf. § 10, og et akkordafsavnstilleeg
pa kr. 26,34 pr. time.

Stk. 2 Akkordafsavnstillaeg
Det nevnte akkordafsavnstilleeg inkluderer ethvert i Serviceoverenskomsten naevnt
Igntillaeg.

§ 17 Beredskabsvagt og tilkaldeordning (regelsuspenderet)

§ 18 Overtidsbetaling

Stk. 1 Tilleeg for overarbejde
Nar virksomhedens forpligtelser kraever arbejde ud over normal arbejdstid ydes til-
leeg saledes:

Fgrste 3 timer @vrige timer
15.3.2023 kr. 42,32 kr. 84,64
15.3.2024 kr. 43,59 kr. 87,18

Stk. 2 Tillaeg til fuldtidsansatte
Til fuldtidsansatte medarbejdere ydes ovennavnte tilleg for arbejde ud over den i
§ 2, stk. 2 fastsatte ugentlige arbejdstid.

21



§19

Stk. 3 Tilleeg til deltids- og korttidsansatte
Til deltids- og korttidsansatte medarbejdere ydes ovennaevnte tilleeg for arbejde ud
over en daglig arbejdstid pa 7 timer og 30 minutter.

§ 19 Afspadsering

Stk. 1 Overarbejde
Afspadsering af overarbejde kan etableres, nar det er driftsmaessigt begrundet
samt i gvrigt efter aftale mellem den enkelte medarbejder og arbejdsledelsen.

Stk. 2 Systematisk overarbejde

| virksomheder med varierende produktionsbehov, og hvor de lokale parter forgee-
ves har sggt at opna en lokalaftale om varierende ugentlig arbejdstid, jfr. § 2, stk. 7,
kan virksomheden ivaerksaette opsparing af systematisk overarbejde til senere af-
spadsering.

Opsparing af systematisk overarbejde til senere afspadsering kan maksimalt udggre
5 timer pr. kalenderuge og 1 time pr. dag.

Opsparing af systematisk overarbejde til afspadsering skal varsles senest inden nor-
mal arbejdstids ophgr 4 kalenderdage fgr den uge, hvori det systematiske overar-
bejde udfgres.

Opsparet systematisk overarbejde skal — medmindre andet aftales mellem virksom-
hedens ledelse og tillidsrepraesentanten — afspadseres som hele fridage inden for
en 12 maneders periode efter dets udfgrelse. Overskydende timer, der ikke beretti-
ger til en fuld arbejdsfri dag, viderefgres.

Afspadseringstidspunktet fastleegges af arbejdsgiveren efter lokal forhandling mel-
lem parterne, idet der dog skal gives medarbejderen et varsel pa mindst 6 x 24 ti-
mer.

Afspadsering, der hidrgrer fra opsparet systematisk overarbejde, kan ikke placeres i
et opsigelsesvarsel, medmindre virksomheden og medarbejderen er enige herom.

Anmeerkning:
Om forstdelsen af systematisk overarbejde se Del 2, Protokollat 7.

Stk. 3 Sygdom

Sygdom betragtes som en hindring for afspadsering, forudsat at medarbejderen
melder sig syg inden normal arbejdstids begyndelse den dag, hvor afspadseringen
skulle have fundet sted.
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Er der planlagt flere dages afspadsering, geelder afspadseringshindringen ogsa for
sygdom pa eventuelle efterfglgende afspadseringsdage.

Det er en forudsatning, at medarbejderen anmelder sygdommen i overensstem-
melse med virksomhedens regler.

§ 20 Akkorder, arbejdsstudier

Stk. 1 Akkord og Ignsystemer

Organisationerne er enige om, at mulighederne for arbejdets udfgrelse pa akkord
udnyttes, eller andre lokalt afpassede produktivitetsfremmende Ignsystemer indfg-
res.

Stk. 2 Lokalaftaler
Organisationerne er enige om, at der inden for de forskellige virksomheder og ser-
viccomrader kan indgas lokale aftaler om akkorder og produktionstillaegsordninger.

Stk. 3 Skriftlige aftaler
For arbejdsopgaver, der ikke er eller kan tidsstuderes, fastszettes akkorderne ved
lokal forhandling.

Alle aftaler om akkord skal indgas skriftligt, og i akkordsummen skal vaere indeholdt
alle eventuelle overenskomstmaessige tilleeg, herunder overtidstillaeg.

Aftalte akkorder kan kun @ndres ved forhandling.
Aftalte akkorder kan skriftligt opsiges med 3 maneders varsel.

Arbejde udfgrt i akkord skal have en tilfredsstillende kvalitet. Er dette ikke tilfeeldet,
kan arbejdet kraeves lavet om, og ved vaegring, kan akkordbetalingen helt bort-
falde.

Stk. 4 Betalingsfaktor

Hvor akkordbetalingen fastszettes ved betalingsfaktor, beregnes minutfaktoren
med det samme som transportsatsen fratrukket brancheanciennitetstilleg, jf. § 12,
divideret med 60.

Stk. 5 Sikret arbejdsmaengde

Der sikres medarbejderne den mangde arbejde, der svarer til minimum 50% over
normaltiden, under forudsatning af 100% stabilt fremmgde og under hensyn til, at
arbejdstiden er effektiv.
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KAPITEL C. SZARLIGE LONANDELE

§ 21 Pension og sundhedsordning

Stk. 1 Arbejdsmarkedspension
Medarbejderne omfattes af en arbejdsmarkedspensionsordning, der forvaltes gen-
nem PensionDanmark.

Stk. 2 Pensionsbidrag
Pensionsbidraget — der beregnes af den A-skattepligtige indkomst - udggr:

Medarbejder Virksomhedens Samlet
bidrag bidrag bidrag
4,0% 8,15% 12,15%

Pr. 15. juni 2023 udggr pensionssatserne fglgende:

Medarbejder Virksomhedens Samlet
bidrag bidrag bidrag
2,0% 10,15% 12,15%

Til medarbejdere med mindst 10 ars virksomhedsanciennitet er det samlede pensi-
onsbidrag i alt 0,6% hgjere end ovennavnte pensionsbidrag, hvoraf virksomheden
betaler 0,4% og medarbejderen 0,2%. Bidraget beregnes fra begyndelsen af den
Ignningsperiode, hvor 10 ars anciennitet opnas.

Medarbejderbidraget tilbageholdes ved Ignberegningen og anvises af virksomhe-
den til PensionDanmark.

Alle medarbejdere er omfattet af PensionDanmarks sundhedsordning. Bidrag til
sundhedsordningen er indeholdt i arbejdsgivers pensionsbidrag.

Stk. 3 Pension af feriepenge omfattet af feriegarantiordningen
Der beregnes pension af feriegodtggrelse til medarbejdere, der er berettiget til
pension.
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Pension af feriegodtggrelse omfattet af feriegarantiordning beregnes i takt med, at
feriegodtggrelsen optjenes. Det er saledes uden betydning, at feriegodtggrelsen
forst beskattes, nar den udbetales til medarbejderen.

Stk. 4 Omfattede medarbejdere
Pensionsordningen omfatter fglgende medarbejdere:

a.

Medarbejdere, der ved ansattelsen dokumenterer, at de fra tidligere ansaet-
telse er omfattet af naervaerende pensionsordning eller en tilsvarende arbejds-
markedspensionsordning. Dokumentationen kan besta i forevisning af gael-
dende pensionsoversigt eller pensionspolice.

Medarbejdere, der er fyldt 20 ar og som har 2 maneders anciennitet i virksom-
heden. Ved 2 maneders anciennitet forstas i denne henseende to fulde aflgn-
ningsmaneder, jf. § 24.

Personer ansat i fleksjob

Overenskomstens obligatoriske bestemmelser om tilknytning til en bestemt
pensionsordning for personer, der som fglge af nedsat arbejdsevne/erhvervs-
evne beskaeftiges i et tilskudsberettiget fleksjob fraviges, nar beskaeftigelsen i et
tilskudsberettiget fleksjob sker pa fglgende made:

Medarbejdere, der er beskaeftiget i et tilskudsberettiget fleksjob, og som pa an-
saettelsestidspunktet er omfattet af/medlem af én eller flere pensionsordninger
etableret ved kollektiv overenskomst, skal have pensionsbidraget indbetalt til
den pensionsordning, hvortil der senest er indbetalt bidrag.

Det er en forudsatning for ovennaevnte punkts ikrafttraeden, at der mellem
PensionDanmark og det/de andre relevante pensionsinstitutter treeffes nzer-
mere aftale herom.

Vedrgrende pensionsbidragets stgrrelse henvises til den overenskomst, der er
geeldende for ansaettelsesforholdet.

Hvis der ikke tidligere er indbetalt pensionshidrag for medarbejderen, skal pen-
sionshidraget indbetales til den pensionsordning, der er anfgrt i den for anszet-
telsesforholdet geeldende overenskomst. Pensionsordningen skal i det tilfeelde

have sarskilt besked om ansattelsesforholdet for medarbejderen.

Elever

Overenskomstparterne er enige om, at elever omfattet af Serviceoverenskom-
sten og under uddannelse som Serviceassistent eller Renggringstekniker gives
ret til pension, nar medarbejderen er fyldt 18 ar samt har opnaet 2 maneders
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anciennitet. Ved 2 maneders anciennitet forstas i denne henseende to fulde af-
Ignningsmaneder, jf.§ 21, stk. 4, litra b.

For medarbejdere, der er 18 og 19 ar, udggr bidragssatserne henholdsvis 4% fra
virksomheden og 2% fra medarbejderen, i alt 6%.

Der henvises i gvrigt til Del 2, protokollat 13.

Med virkning fra den maned, hvor medarbejderen fylder 20 ar og har opnaet 2
maneders anciennitet, geelder de satser, som er aftalt for de gvrige medarbej-
dere.

Stk. 5 Ekstra pensionsbidrag

Medarbejdere kan anmode om, at arbejdsgiveren Igbende foretager indbetaling af
et ekstra Isnmodtagerbidrag til pensionsordningen. Anmodningen, herunder an-
modning om ophgr/aendring af ekstra indbetaling af Isnmodtagerbidrag kan ske én
gang arligt med virkning fra 15. december. Ekstra Ignmodtagerbidrag skal vaere et
fast kronebelgb.

Evt. administrative omkostninger i forbindelse hermed er medarbejderen uved-
kommende. Den ekstra indbetaling anvendes alene til forggelse af opsparingen.

Stk. 6 Pensionsbetaling til medarbejdere over folkepensionsalderen

Safremt medarbejderen fortsat er i beskaeftigelse efter at have naet folkepensions-
alderen, kan medarbejderen vaelge, om opsparing til pension skal fortsaette (sa-
fremt dette er muligt), eller om pensionsbidraget Igbende skal udbetales som Ign.

Traeffer medarbejderen ikke valg om udbetaling, fortsaetter virksomheden med at
indbetale til pensionsordningen.

Bestemmelsen gzelder for medarbejdere, der nar folkepensionsalderen den 1. maj
2020 eller senere.

§ 22 Fritvalgsordning

Stk. 1 Opsparing

Medarbejdere omfattet af overenskomsten opsparer 7,0% af den ferieberettigede
Ign til fritvalgsordningen. | belgbet er indeholdt feriegodtggrelse, ferietillaeg og evt.
feriefridagsopsparing. Der afregnes Igbende pensionsbidrag af fritvalgsordningen.
Der afregnes ikke fritvalgsbidrag af lan under sygdom.
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Pr. 1. marts 2024 forhgjes indbetalingen af den ferieberettigede Ign med 2,0 %, sa-
ledes at der pr. denne dato indbetales i alt 9,0 % af den ferieberettigede Ign til frit-
valgsordningen.

Stk. 2 Udbetaling
Medarbejderen kan disponere over midler pa fritvalgsordningen til fraveer i forbin-
delse med afvikling af seniorfridage og bgrneomsorgsdage.

Pr. 14. juni og pr. 14. december samt ved fratraeden opggres saldoen og belgbet
udbetales sammen med Ignnen.

Der udbetales ikke belgb den 14. juni til medarbejdere, der har valgt bgrneom-
sorgsdage og/eller seniorfridage.

De lokale parter kan skriftligt aftale, at det samlede bidrag til fritvalgsopsparingen
udbetales Igpbende sammen med Ignnen.

Safremt LG ikke garanterer for belgbenes udbetaling, indestar arbejdsgiverorgani-
sationen.

Overenskomstparterne opfordrer til, at virksomheden tager initiativ til en dialog
med medarbejderne om mulighederne med fritvalgsordningen.

§ 23 Seniorordning

Medarbejdere kan vaelge at indga i en seniorordning fra 5 ar fgr den til enhver tid
geeldende folkepensionsalder.

| seniorordningen kan medarbejderen vaelge at anvende indbetalingen til fritvalgs-
ordningen til finansiering af seniorfridage.

Udbetaling fra fritvalgsordningen i forbindelse med seniorfridage administreres ef-
ter samme regler som feriefridags- og sggnehelligdagskontoen for virksomhedens
timelgnnede medarbejdere, jf. § 34.

Safremt medarbejderen gnsker yderligere seniorfridage, kan dette ske ved at kon-
vertere hele eller en del af pensionsbidraget, jf. § 21, til seniorfridage.

Der kan maksimalt konverteres sa stor en andel af pensionsbidraget, at forsikrings-

ordningen, bidrag til sundhedsordning og administrationsomkostningerne fortsat
daekkes.
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Det konverterede pensionsbidrag indszettes for timelgnnede medarbejdere pa
medarbejderens fritvalgsordning.

Medarbejderens indtraeden i en seniorordning endrer ikke pa bestaende overens-
komstmaessige beregningsgrundlag og er sdledes omkostningsneutral for virksom-
heden.

Medarbejderen skal senest den 1. november give virksomheden skriftlig medde-
lelse om, hvorvidt medarbejderen gnsker at indga i en seniorordning i det kom-
mende kalenderar og i sa fald, hvor stor en andel af fritvalgsordningen og det kon-
verterede pensionsbidrag medarbejderen gnsker at bruge. Endvidere skal medar-
bejderen give besked om, hvor mange seniorfridage medarbejderen gnsker at af-
holde i det kommende kalenderar.

Disse valg er bindende for medarbejderen og vil fortszette i det kommende kalen-
derdr. Medarbejderen kan dog hvert ar inden 1. november meddele virksomheden
om der gnskes andringer for det kommende kalenderar.

Ved seniorordningens fgrste ar sker konverteringen fra og med den Ignningsperi-
ode, hvori medarbejderen er 5 ar fra den til enhver tid gaeldende folkepensionsal-
der.

Placeringen af seniorfridage sker under hensyntagen til virksomhedens drift og ef-
ter de samme regler, som er gldende for placeringen af restferie/feriefridage, jf.
§ 33. Det geelder dog ikke for seniordage i en opsigelsesperiode efter virksomhe-
dens opsigelse.

Betalingen for seniorfridage fglger reglerne for sggnehelligdags- og feriefridagsbe-
taling i § 34, stk. 3, stk. 4 og stk. 5.

Parterne er enige om, at der maksimalt kan afholdes 32 seniorfridage pr. kalen-
derar.

Etableringen af en seniorordning aendrer ikke pa reglerne for frihed/feriefridage i
ovrigt, jf. § 31, § 33 og § 34.

For funktionaerlignende ansatte, jf. § 8, geelder yderligere:

Er medarbejderen funktionzerlignende ansat og gnsker at indga i en seniorordning
oprettes en seniorfrihedskonto, med mindre andet aftales lokalt. Ved afholdelse af
seniorfridage afkortes medarbejderens manedslgn og medarbejderen betales i ste-
det et belgb fra seniorfrinedskontoen. Ved kalenderarets udlgb og ved fratreeden
opgeres saldoen pa seniorfrihedskontoen og restbelgbet udbetales.
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KAPITEL D. LONUDBETALING MV.

§ 24 Aflgnningsperiode

Aflgnningsperioden begynder den 15. og slutter den 14.

§ 25 Udbetalingsform

Lgnudbetalingen finder sted til medarbejderens NemKonto.

§ 26 Udbetalingsdag

Lgnudbetalingen skal senest finde sted den sidste bankdag i maneden.

§ 27 Elektroniske dokumenter

Overenskomstparterne er enige om, at der i overenskomsten indfgres mulighed
for, at virksomhederne med friggrende virkning kan aflevere feriekort, Ignsedler og
eventuelle andre dokumenter, der skal udveksles under eller efter det Igbende an-
saettelsesforhold, via de elektroniske postlgsninger, som matte veere til radighed,
f.eks. e-Boks, eller via e-mail.

Safremt virksomhederne vil benytte sig af denne mulighed, skal medarbejderne
varsles herom 3 maneder fgr medmindre andet aftales. Efter udlgb af varslet kan
medarbejdere som ingen mulighed har for at anvende den elektroniske Igsning fa
udleveret de pagaeldende dokumenter ved henvendelse til virksomheden.
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KAPITEL E. FRAVAR

§ 28 Sygdom (tilpasset saerbestemmelsen)

Stk. 1 Sygelgn
Virksomhederne udbetaler dagpenge under uarbejdsdygtighed pa grund af syg-
dom, herunder arbejdsskade i henhold til den til enhver tid geeldende dagpengelov.

For medarbejdere, der har 6 maneders anciennitet og hvis 1. sygedag indtreeder se-
nest samtidig med opnaelsen af 6 maneders anciennitet, geelder fglgende:

Safremt en medarbejder en arbejdsdag ma forlade arbejdet pa grund af sygdom,
ydes der Ign under sygdom for de resterende arbejdstimer.

Stk. 2 Betaling

Ved sygdom og ved arbejdsskade ydes supplerende sygelgn, sa den samlede syge-
Ign i sygeperioden udggr 100% af den faktiske indtjening inden for den sidste Ign-
periode (inkl. Lovmaessige dagpenge). En anden beregningsperiode kan aftales mel-
lem virksomheden og tillidsrepraesentanten.

Den samlede sygelgn kan dog maksimalt udggre kr. 144,00 pr. time*.

Beregningen sker efter dagpengelovens almindelige regler.
Supplerende sygelgn betales for maksimalt 37 timer pr. uge og ydes for maksimalt
107 kalenderdage (inkl. arbejdsgiverperioden).

Supplerende sygelgn ved arbejdsskade betales for maksimalt 37 timer pr. uge og
ydes maksimalt 100 kalenderdage (inkl. arbejdsgiverperioden).

*Overenskomstparterne er enige om, at virksomheden kan ansgge Servicebranchens Ud-
viklingsfond (SBUF) om daekning af udgiften til det faglaerte tillaeg, i det omfang SBUF gi-
ver mulighed herfor.

Stk. 3 Udbetalingstidspunkt
Udbetaling finder sted til seedvanlig Ignudbetalingstermin.

Stk. 4 Ophgr af retten til betaling

Retten til betaling stopper, safremt medarbejderen mister retten til dagpenge fra
kommunen, og det skyldes medarbejderens forssmmelse af de pligter, der fglger af
sygedagpengeloven.
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| de tilfaelde, hvor virksomheden allerede har udbetalt supplerende sygelgn til med-
arbejderen, kan virksomheden for perioden forud for ophgret modregne et belgb
svarende til det udbetalte i medarbejderens Ign.

§ 29 Fraveer af familiemaessige arsager

Stk. 1 Barns sygdom (tilpasset saerbestemmelsen)

Til medarbejdere med mindst 6 maneders anciennitet indrgmmes der frihed med
fuld Ign, nar dette er ngdvendigt af hensyn til pasning af medarbejderens syge,
mindrearige, hjemmevarende barn under 14 ar. Dette vilkar omfatter alene bar-
nets fgrste hele sygedag.

Safremt barnet bliver sygt i Igbet af medarbejderens arbejdsdag, og medarbejderen
ma forlade arbejdet som fglge heraf, er der endvidere ret til frihed med fuld Ign de
resterende arbejdstimer den pageeldende dag.

Hvis barnet fortsat er sygt efter fgrste hele sygedag, har medarbejderen ret til yder-
ligere 1 fridag. Denne fridag afholdes uden Ign.

Ved fravaer pa grund af barns sygdom, jf. § 29, stk. 1, betales 100% af den faktiske
indtjening inden for den sidste Ignperiode, dog maksimalt pr. time:

15.3.2023 kr. 150,00

15.3.2024 kr. 155,75

Stk. 2 Bgrns indlaeggelse

Til medarbejdere indrgmmes der frihed med fuld Ign, nar det er ngdvendigt, at
medarbejderen indlaegges pa hospital sammen med medarbejderens syge barn un-
der 14 ar. Friheden med fuld Ign geelder ogsa, nar indlaeggelsen sker helt eller del-
vist i hjemmet.

Denne frihed geelder alene den ene indehaver af foraeldremyndigheden over bar-
net, og der er maksimalt ret til frihed med fuld Ign i sammenlagt 1 uge pr. barn in-
den for en 12 maneders periode.

Medarbejderen skal pa opfordring fremlaegge dokumentation for indlaeggelsen.

Eventuel refusion fra kommunen tilfalder virksomheden.

31



§ 30

Stk. 3 Laegebesgg
Medarbejdere med mindst 6 maneders anciennitet, der har ret til at holde barns
forste sygedag, har ret til frihed i forbindelse med laegebesgg sammen med barnet.

Medarbejdere der gnsker at holde fri til leegebesag, skal give virksomheden medde-
lelse herom sa tidligt som muligt.

Frihed til lzegebesgg afholdes uden Ign.

Stk. 4 Bgrneomsorgsdage

Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet, der har ret til at holde barns
forste sygedag, har ret til 2 bgrneomsorgsdage pr. kalenderar. Medarbejderen kan
hgjst afholde 2 bgrneomsorgsdage pr. kalenderar, uanset hvor mange bgrn medar-
bejderen har. Reglen vedrgrer bgrn under 14 ar.

Dagene placeres efter aftale mellem virksomheden og medarbejderen under hen-
syntagen til virksomhedens tarv.

Bgrneomsorgsdagene afholdes uden lgn, men medarbejderen kan fa udbetalt et
belgb fra medarbejderens fritvalgskonto jf. § 22. Betalingen fglger reglerne for sgg-
nehelligdags- og feriefridagsbetaling i § 34, stk. 3, 4 og 5.

Stk. 5 Orlov til pasning af naertstdende

Der indrgmmes orlov uden Ign til medarbejdere, der i henhold til reglerne herom i
Barselsloven § 26 henholdsvis Serviceloven § 119 i en periode skal passe deres syge
barn eller pargrende, der gnsker at dg i eget hjem. Det forudszettes, at vedkom-
mende medarbejder bedst muligt Isbende orienterer virksomheden om det forven-
tede tidspunkt for arbejdets genoptagelse.

§ 30 Barsel, adoption og foraeldreoriov

For bgrn fgdt eller modtaget inden 1. juli 2023:

Stk. 1 Graviditets- og barselsorlov

Der tilkommer den fastansatte kvindelige medarbejder, som pa fgdselstidspunktet
har 9 maneders anciennitet i virksomheden Ign under fravaer pa grund af barsel fra
4 uger for forventet fgdselstidspunkt og indtil 14 uger efter fgdsel (graviditetsor-
lov/barselsorlov).

Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger lgn under "feedreorlov”.
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Stk. 2 Adoptanters orlov ved modtagelse
Der tilkommer den fastansatte adoptant, som pa barnets hjemkomsttidspunkt har
9 maneders anciennitet i virksomheden, Ign i 14 uger fra barnets modtagelse.

Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger Ign under “faedreorlov”.
Stk. 3 Ekstra pensionsbidrag
Under de 14 ugers barselsorlov indbetales et ekstra pensionsbidrag til medarbej-

dere med 9 maneders anciennitet pa det forventede fgdselstidspunkt:

Pensionsbidraget udggr:

Virksomhedsbidrag Medarbejderbidrag Samlet bidrag
kr. pr. time / kr. pr. time / kr. pr. time /

kr. pr. maned kr. pr. maned kr. pr. maned
8,50/ 1.360,00 4,25 /680,00 12,75/ 2.040,00

Til deltidsansatte indbetales timebidraget svarende til det praesterede antal ar-
bejdstimer.

Stk. 4 Forzeldreorlov
Arbejdsgiveren yder fuld Ign under foraeldreorlov i indtil 16 uger. Betalingen i disse

16 uger svarer til den Ign, den pagaldende ville have oppebaret i perioden.

Af disse 16 uger har den foralder, der afholder barselsorloven, ret til at holde 5
uger og den anden foraelder ret til at holde 8 uger.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte foralder ikke, bortfalder betalingen.
De resterende 3 ugers orlov ydes enten til den ene eller anden foralder.

De 16 uger skal afholdes inden for 52 uger efter fgdslen.

Medmindre andet aftales, skal de 16 uger varsles med 3 uger.

Hver af forzeldrenes orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre andet af-
tales.

Virksomheden betaler alene for egne ansattes fravaer. Virksomheden kan kraeve
dokumentation f.eks. i form af tro- og loveerklaering.

Stk. 5 Lgn og refusion

Det er en forudszetning for betalingen, at arbejdsgiveren er berettiget til refusion
svarende til den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte vaere mindre,
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nedszettes betaling til medarbejderen tilsvarende. Hvis arbejdsgiveren ikke vil
kunne oppebaere refusion, bortfalder betalingen til medarbejderen.

For bgrn fgdt eller modtaget 1. juli 2023 eller senere gzlder fglgende:

Stk. 1 Betingelser for ret til orlov og Ign
Det er en betingelse for retten til In under orlov, at medarbejderen har 9 mane-
ders anciennitet pa det forventede fgdselstidspunkt.

Arbejdsgiveren betaler til medarbejderen Ign under fravaer pa grund af graviditet i
op til 4 uger fgr forventet fgdselstidspunkt (fgr: “graviditetsorlov”). Endvidere beta-
les til samme medarbejder Ipn under fraveer i indtil 10 uger efter fgdslen (fgr: “bar-
selsorlov”).

Til adoptanter udbetales Ign under orlov i op til 10 uger fra barnets modtagelse.

Det er en forudsatning for betalingen, at arbejdsgiveren er berettiget til refusion
svarende til den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte veaere mindre,
nedszettes betaling til medarbejderen tilsvarende. Hvis arbejdsgiveren ikke vil
kunne oppebeere refusion, bortfalder betalingen til medarbejderen.

Stk. 2 Fadreorlov
Under samme betingelser som i stk. 1 betales der Ign til den anden forzelder i op til
2 uger i forbindelse med fgdslen (fgr: “faedreorlov”).

Stk. 3 Forzeldreorlov
Under samme betingelser som i stk. 1 betaler arbejdsgiveren herudover fuld Ign

under orlov i indtil 24 uger (fgr: "foraeldreorlov”).

Af disse 24 uger har den forzlder, der afholder orlov efter stk. 1, ret til at holde 9
uger, og den anden forzlder har ret til at holde 10 uger.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte foraelder, ikke, bortfalder betalingen.

De resterende 5 ugers orlov ydes enten til den ene eller anden foraelder eller deles
mellem dem.

De 24 uger skal afholdes inden for 52 uger efter fgdslen. Hver af foraeldrenes orlov
kan maksimalt deles i to perioder, medmindre andet aftales.

Virksomheden betaler alene for egne ansattes fravaer. Virksomheden kan kraeve
dokumentation f.eks. i form af tro- og loveerklzering.
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Medmindre andet aftales, skal orlov med Ign varsles med 3 uger.

Stk. 4 Lgn
Arbejdsgiver yder fuld Ign. Lgnnen svarer til den Ign, den pagaeldende ville have op-
pebaret i perioden.

Hvis barselslovens frister for varsling af orlov ikke overholdes, kan den gnskede or-
lov f@rst pabegyndes ved udlgbet af de angivne frister regnet fra varslingens afgi-
velse, medmindre andet aftales.

Stk. 5 Ekstra pensionsbidrag
Under de 10 ugers orlov efter § 30, stk. 1, indbetales et ekstra pensionsbidrag til
medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa det forventede fgdselstidspunkt:

Virksomhedsbidrag Medarbejderbidrag Samlet bidrag
kr. pr. time / kr. pr. time / kr. pr. time /

kr. pr. maned kr. pr. maned kr. pr. maned
18,45 / 2.957,00 3,69 /592,00 22,14 / 3.549,00

Til deltidsansatte indbetales timebidraget svarende til det praesterede antal timer.

§ 31 Ferie

Stk. 1 Ferieoptjening

For hver maneds beskaeftigelse i et optjeningsar optjenes ret til 2,08 dages ferie,
hvilket giver 25 dages ferie (5 ugers ferie) hvoraf de 3 ugers ferie gives samlet i fe-
rieperioden fra 1. maj til 30. september*.

*For medarbejdere med 6-dages arbejdsuge henvises til Bekendtggrelse nr. 549 af
24.04.2015 om ferie, Kapitel 3.

Stk. 2 Ferie i timer
Der kan lokalt traeffes skriftlig aftale om, at ferie afholdes i timer.

Det skal i den forbindelse sikres, at ferien ikke holdes i faerre timer end det plan-
lagte antal arbejdstimer den pagaeldende dag, og at den samlede ferie ikke bliver
pa mindre end 5 uger regnet i 25 hele dage, hvor arbejdsfri dage og arbejdsdage,
indgar forholdsmaessigt. Ferien skal sa vidt muligt afholdes i hele uger.

Ferien skal afspejle arbejdsugen og ma ikke udelukkende placeres pa korte eller
lange arbejdsdage.
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Stk. 3 Feriegodtggrelse
Virksomhederne udbetaler feriepenge i henhold til ferieloven, og feriepengene, fe-
riegodtggrelsen, udggr 12,50% af Ignnen.

Stk. 4 Sygeferiegodtggrelse (tilpasset seerbestemmelsen)

Virksomheden yder tillige sygeferiegodtggrelse under medarbejderens fravaer pa
grund af sygdom eller tilskadekomst i virksomheden fra 1. fravaersdag, hvis medar-
bejderen har haft mindst 12 maneders sammenhangende anszttelse i virksomhe-
den.

Hvis medarbejderen har under 12 maneders sammenhangende anciennitet, ydes
der sygeferiegodtggrelse i overensstemmelse med Ferielovens bestemmelser
herom, dvs. fra 2. fraveersdag.

Virksomheden kan kraeve, at medarbejderen ved tro- og loveerklzering eller legeat-
test dokumenterer, at fravaeret skyldes sygdom eller arbejdsskade.

Sygeferiegodtggrelse beregnes med et fast belgb pr. time inkl. sggnehelligdags- og
feriefridagstillaeg som pr. 15. marts 2023 udggr kr. 25,47 og pr. 15. marts 2024 kr.
26,49.

Har virksomheden ikke lzengere nogen sygelgnsforpligtelse efter § 28, beregnes
den fortsatte sygeferiegodtggrelse af en Ign, der beregnes pa baggrund af medar-
bejderens indtjening de sidste 4 uger fgr sygefraveeret.

Stk. 5 Feriekortordning

Standardaftale om handtering af feriepenge af 28. maj 2018 er galdende. | tilfaelde
af betalingsstandsning indestar arbejdsgiverforeningen for medarbejdernes krav pa
feriegodtggrelse i henhold til neervaerende overenskomst mod aflevering af trans-
porterklaering pa kravet.

Arbejdsgiverforeningen forbeholder sig ved skriftlig meddelelse herom til forbun-
det at ophaeve garantiforpligtelsen med 14 dages varsel, saledes at den almindelige
feriekontoordning vil veere geeldende for tiden herefter.

Stk. 6 Fravigelse af ferieloven

Der er adgang til ved lokalaftale at fravige ferielovens § 7 om ferie pa forskud samt
princippet i ferielovens § 15 om varsling af ferie, der ikke er optjent pa afholdelses-
tidspunktet. En sadan lokalaftale skal vaere skriftlig og kan alene indgas med en til-
lidsrepraesentant, der er valgt efter de i overenskomsten geldende regler.

Det kan saledes aftales, at:
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Medarbejderne tildeles op til 5 ugers ferie ved feriearets start den 1. september.
Medarbejdere, der tiltreeder i Igbet af feriearet, tildeles antal feriedage forholds-
maessigt.

Virksomheden kan varsle ferie til afholdelse pa et tidspunkt, hvor ferien endnu ikke
er optjent (varsle “ferie pa forskud”). Virksomheden kan ikke varsle mere ferie, end
medarbejderen kan na at optjene inden feriearets udlgb.

Fratreeder en medarbejder i Igbet af feriedret, og har medarbejderen pa fratraedel-
sestidspunktet brugt mere ferie end optjent, kan virksomheden modregne i medar-
bejderens krav pa lgn og feriepenge.

Hvor fratraedelsen skyldes virksomhedens opsigelse, kan virksomheden ikke mod-
regne for mere ferie, end medarbejderen kan na at optjene inden dennes fratrae-
den, med mindre opsigelsen skyldes medarbejderens vaesentlige misligholdelse.

Hvor medarbejderen ophaever eller opsiger sit ansaettelsesforhold pa grund af virk-
somhedens vasentlige misligholdelse, kan der ikke ske modregning.

Virksomheden skal opggre og efterbetale feriegodtggrelse til medarbejderen, hvis
medarbejderen har faet udbetalt mindre feriegodtggrelse, end medarbejderen ville
have faet, hvis medarbejderen ikke havde holdt “ferie pa forskud”.

For medarbejdere, der har ferie med lgn, laves der feriedifferenceberegning, jf. fe-
rielovens § 17, stk. 2, safremt en @&ndring af arbejdstiden medfgrer, at den enkelte
medarbejder har faet for lidt i Ign under sin ferie pa forskud. Dette er relevant for
funktionaerlignende ansattelsesforhold, jf. § 8.

§ 32 Overfgrsel af ferie

Stk. 1 Aftale
Medarbejder og arbejdsgiver kan aftale, at optjente og ikke afviklede feriedage ud-
over 20 dage kan overfgres til den efterfglgende ferieafholdelsesperiode.

Stk. 2 Overfgrsel
Der kan maksimalt overfgres sammenlagt 10 feriedage.

Stk. 3 Skriftlig aftale
Medarbejderen og arbejdsgiveren skal skriftligt indga en aftale inden 31. december
ved ferieafholdelsesperiodens udigb.

Overenskomstparterne anbefaler, at den optrykte aftale om ferieoverfgrsel anven-
des jf. Del 2, bilag E. Safremt den optrykte aftale ikke anvendes, skal aftalen mindst
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indeholde samme punkter som den optrykte aftale, som er godkendt af organisati-
onerne.

Stk. 4 Udbetaling

a. Feriegodtggrelse svarende til feriens laengde udbetales ved fgrstkommende
Ignudbetaling, efter virksomheden har modtaget medarbejderens anmodning
om udbetaling fra Feriepengeinfo, dog tidligst en maned fgr ferien holdes.

b. Ferietilleg, der udbetales til medarbejdere med Ign under ferie, kan udbetales,
for ferien holdes. | sa fald kan det kraeves modregnet ved fratraeden i det om-
fang, der er udbetalt ferietilleeg for ikke afholdt ferie.

Stk. 5 Overfgrsel pa grund af feriehindring

Hvis en medarbejder pa grund af egen sygdom, barselsorlov, orlov til adoption eller
andet fraveer pa grund af orlov er forhindret i at holde ferie, kan medarbejderen og
arbejdsgiveren desuden traeffe aftale om, at ferien overfgres til det fglgende fe-
riear. Overfgrsel af sddan ferie kan aftales uanset antallet af overfgrte feriedage i
gvrigt. Aftalen indgas og feriedagene afholdes efter de samme regler som ovenfor.

Stk. 6 Fratraeden

Hvis en medarbejder, der har overfgrt ferie, fratraeder, inden al ferie er afviklet, ud-
betales feriegodtggrelse for feriedage udover 25 i forbindelse med fratraeden af ar-
bejdsgiveren.

Stk. 7 Meddelelse
Ved overfgrsel af ferie skal arbejdsgiveren inden ferieafholdelsesperiodens udlgb
skriftligt meddele den, der skal udbetale feriegodtggrelsen, at ferie overfgres.

Stk. 8 Afvikling

Ferie i et omfang svarende til overfgrt ferie kan ikke paleegges afviklet i en opsigel-
sesperiode, medmindre ferien i medfgr af aftale jf. ovenfor, er placeret til afhol-
delse inden for varslingsperioden.

§ 33 Feriefridage

Stk. 1 Feriefridage
Medarbejderen har ret til 5 feriefridage.

Feriefridagene placeres efter samme regler som placering af restferie.

Opsparing til afholdelse af feriefridage sker med 1,75% af medarbejderens feriebe-
rettigede Ign, og betalingen sker efter de samme regler som betaling af
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sggnehelligdage, jf. § 34. Med sggnehelligdagsopsparingen pa 3,5%, jf. § 34, stk. 2,
udger den samlede opsparing 5,25%.

Medarbejderne kan kun holde 5 feriefridage pr. kalenderar uanset eventuelt job-
skifte i Igbet af kalenderaret.

§ 34 Sggnehelligdage og juleaftensdag

Stk. 1 Sggnehelligdage (SH)
Segnehelligdage er nytarsdag, skeertorsdag, langfredag, 2. paskedag, store bede-
dag*, Kristi himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2. juledag.

Grundlovsdag betragtes som en halv sggnehelligdag.

* DI’'s anmeaerkning:
Store bededag er fra 2024 afskaffet ved lov.

* 3F’s anmaerkning:
Folketinget vedtog den 28. februar 2023 regeringens lovforslag om afskaffelse af
Store Bededag som national helligdag.

Under overenskomstforhandlingerne fremfgrte ingen af overenskomstparterne krav
eller snske om, at det, allerede aftalte forhold i overenskomsten om Store Bededag
skulle &ndres, som falge af lovforslagets vedtagelse, og derved fG aendrende betyd-
ning for overenskomstens timelgns- og funktionaerlignende ansatte.

Stk. 2 Sggnehelligdagsopsparing

Sggnehelligdagsopsparingen svarer til 3,50 % af medarbejderens ferieberettigede
Ign. Med feriefridagsopsparingen pa 1,75 %, jf. § 33, stk. 1, udggr den samlede op-
sparing 5,25 %.

Feriegodtggrelse er indeholdt i den samlede opsparing.

Stk. 3 Forskuds- og restbetaling
Udbetalingen finder sted dels som forskudsbelgb og dels i form af restbetaling.

Forskudsbelpbene kommer til udbetaling sammen med Ignnen for den Ignningspe-
riode, hvor sggnehelligdagene eller feriefridagene falder.

Forskudsbelgb ydes ikke for sggnehelligdage, der falder pa sgndage.

Restbetalingen udbetales ultimo kalenderaret.
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Ved fratreeden udbetales restbetalingen ved den sidste Ignudbetaling.

Stk. 4 Forskudsbetaling i december
Forskudsbelgb for 1. og 2. juledag og nytarsdag udbetales sammen med Ignnen for
december maned.

Medarbejderen har herudover ret til, at forskudsbelgb for den 31. december samt
for feriefridage og de seniorfridage og eventuelle bgrneomsorgsdage, hvor for-
skudsbelgb udredes af medarbejderens fritvalgsordning, jf. § 22, der afholdes i pe-
rioden 15. — 31. december, udbetales sammen med Ignnen for december maned.

Stk. 5 Forskudsbelgbenes stgrrelse
Forskudsbelgbene udggr kr. 950 for fuldtidsansatte og kr. 550 for deltidsansatte
samt unge under uddannelse pr. sggnehelligdag og 31. december.

Forskudsbelgbene til medarbejdere ansat i henhold til seerbestemmelserne om Ska-
dedyrsbekampelse, Levnedsmiddelindustrien og Togservice udggr kr. 1.100 for
fuldtidsansatte og kr. 700 for deltidsansatte pr. spgnehelligdag og 31. december.

Forskudsbelgbet kan aldrig overstige det belgb, der star pa den enkelte medarbej-
ders spgnehelligdags-/feriefridagskonto.

Stk. 6 Optjening under sygdom (tilpasset serbestemmelsen)
Under sygdom optjenes sggnehelligdagsbetaling under medarbejderens fravaer pa
grund af sygdom eller tilskadekomst i virksomheden fra 1. fraveersdag.

Retten til sggnehelligdagsbetaling under sygdom er betinget af, at medarbejderen
forud for sygdommen har haft mindst 12 maneders sammenhangende anszttelse
i virksomheden. Sggnehelligdagsbetaling pa grund af samme sygdom eller tilskade-
komst betales dog hgjst for 4 maneder i alt.

Virksomheden kan kraeve, at medarbejderen ved tro- og loveerklzering eller laegeat-
test dokumenterer, at fravaeret skyldes sygdom eller arbejdsskade.

Sygeferiegodtggrelse beregnes med et fast belgb pr. time inkl. sggnehelligdags- og
feriefridagstilleeg som pr. 15. marts 2023 udggr kr. 25,47 og pr. 15. marts 2024 kr.
26,49.

Stk. 7 Juleaftensdag

Den 24. december er en hel fridag med fuld Ign. Det er en betingelse for betaling,
at der er lidt et indtaegtstab.

Safremt der pa denne dag forlanges udfgrt arbejde, betales der — udover oven-

naevnte — saedvanlig Ign tillige med et tilleeg iht. § 15, stk. 2.
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KAPITEL F. ANSATTELSESFORHOLDETS OPH@R

§ 35 Opsigelse

Stk. 1 Varsler

| de fgrste to uger af ansaettelsen kan enhver af parterne ophave anszettelsesfor-
holdet med dags varsel.

Herefter geelder fglgende varsler:

Opsigelsesvarsel fra virksomhed fra medarbejder
Fgrste 6 maneder 2 uger 1 uge
Efter 6 maneder 2 maneder 1 uge
Efter 12 maneder 3 maneder 1 uge

Medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa virksomheden kan ikke opsiges in-
den for de fgrste 2 maneder, hvori de er dokumenteret uarbejdsdygtige pa grund
af uforskyldt tilskadekomst ved arbejde for virksomheden.

Stk. 2 Generhvervelse af anciennitet

Safremt en medarbejder, der har mindst 6 maneders anciennitet, opsiges, bevarer
denne sin opnaede anciennitet ved genansattelse inden for en periode pa 6 mane-
der.

Stk. 3 Fratraedelsesgodtggrelse

Safremt en medarbejder, der har vaeret uafbrudt beskaeftiget i 10 ar, opsiges, ydes
en pensionsgivende fratraedelsesgodtggrelse, svarende til 1 maneds praestations-
Ign. Genansaettes den pagaeldende efter at have modtaget fratreedelsesgodtgg-
relse, erhverves retten til fratraeedelsesgodtggrelse ved opsigelse fgrst efter en ny
ansaettelsesperiode pa 10 ar.

Stk. 4

Medarbejdere med 3 ars anciennitet pa virksomheden kan ikke opsiges i den peri-
ode, hvor medarbejderen har ret til sygelgn, jf. § 28, stk. 1. Denne bestemmelse
finder alene anvendelse, safremt medarbejderen er uden egen skyld i den pa-
teenkte opsigelse.
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Ved afskedigelser af stgrre omfang og ved kontrakts ophgr, herunder i forbindelse
med sikkerhedsopsigelser, kan opsigelse finde sted under sygdom. Det er ikke en
forudsaetning, at afskedigelserne er omfattet af lov om varsling m.v. i forbindelse
med afskedigelser af stgrre omfang.

Stk. 5 Manglende varsel

Overholdes varselspligten ikke af én af parterne, betaler denne en bod til modpar-
ten, svarende til den overenskomstmaessige timebetaling for det antal normerede
timer, overtraedelsen andrager.

Safremt de geeldende varsler fraviges fra arbejdsgiverside, underrettes tillidsreprae-
sentanten/fagforeningen straks herom. Indbringes spgrgsmalet om bod for fagret-

lig behandling, skal denne fremmes mest muligt, sadledes at spgrgsmalet er afklaret

inden Ignudbetalingsterminen.

Stk. 6 Tvingende omstzendigheder/force majeure
De arbejdsgiveren tilkommende varsler fraviges, nar vedkommende medarbejder
dokumenterer, at opsigelsen skyldes tvingende omstaendigheder.

De medarbejderne tilkkommende varsler fraviges, nar opsigelsen skyldes arbejdsste-
dets brand, kundens konkurs eller rekonstruktion og force majeure, samt at der
iveerksaettes — overenskomstmaessige eller ikke-overenskomstmaessige — konflikter,
der rammer branchens arbejdspladser, saledes at det normale arbejde indstilles.
Det er en forudsaetning, at arbejdsgiveren i disse situationer begraenser ledigheden
mest muligt (f.eks. ved udfgrelse af ekstra opgaver, midlertidig overfgrsel til andet
arbejde) samt genansaetter de hjemsendte medarbejdere med uaendret ancienni-
tet, sa snart situationen er normaliseret.

Den part, over for hvilken varslerne fraviges, kan begzere sagen fagretligt behand-
let.

Stk. 7 Afregning ved fratraaden

Hvad enten en medarbejder opsiges eller selv siger op, sker endelig afregning ved
ferstkommende Ignudbetalingstermin. Medarbejdere, der opsiges, kan dog efter
fratraeden fa udbetalt et acontobelgb.

Stk. 8 Tilbagelevering af beklaedning
Arbejdsbeklaedningen skal ved fratreeden tilbageleveres til virksomheden i renva-

sket stand.

Afleveres bekleedningen ikke, kan virksomheden tilbageholde et belgb svarende til
beklaedningens nyveerdi.
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Stk. 9 Frihed i forbindelse med afskedigelse

Medarbejdere, der afskediges pa grund af omstruktureringer, nedskaeringer, virk-
somhedslukning eller andre pa virksomheden beroende forhold, har ret til frihed
med Ign i op til to timer — placeret hurtigst muligt efter afskedigelsen og under for-
ngdent hensyn til virksomhedens produktionsforhold — til at sgge vejledning i a-
kassen/fagforeningen.

§ 36 Udeblivelse

Finder udeblivelse sted, hvad enten det skyldes sygdom eller andre arsager, i mere
end 1 dag uden meddelelse derom til virksomheden, betragtes arbejdsforholdet
som ophgrt.

§ 37 Logn til efterladte

Dgr en medarbejder, tilkommer der medarbejderens aegtefelle eller bgrn under 18
ar, over for hvem medarbejderen har forsgrgerpligt, 1, 2 eller 3 maneders Ign, nar
medarbejderen ved dgdsfaldet har haft ansattelse i virksomheden i henholdsvis 1,
2 eller 3 ar. Lgnnen til efterladte er ikke feriepengeberettiget.

Lgnnen til efterladte beregnes efter de for beregning af sygedagpenge i dagpenge-
loven fastsatte principper.
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KAPITEL G. TILLIDSREPRASENTANTER OG AR-
BEJDSMILJOREPRZASENTANTER

Et godt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne i virksomhederne er en veae-
sentlig forudsaetning for virksomhedernes produktivitet, konkurrencekraft og med-
arbejdernes trivsels — og udviklingsmuligheder.

Den danske model bygger bade pa et professionelt og konstruktivt samarbejde
mellem overenskomstparterne, og pa et velfungerende lokalt samarbejde mellem
virksomhedsledere og tillidsrepraesentanter. Grundlaget for succes er ofte den de-
centrale aftalefastleeggelse og en samarbejdsproces, i gensidig respekt og tillid.

§ 38 Hvor vaelges tillidsrepraesentanten

Stk. 1 Omrade
| enhver virksomhed kan medarbejderne af deres midte vaelge en medarbejder til
at veere tillidsrepraesentant over for ledelsen eller dennes repraesentant.

Stk. 2 Nar der er 5 eller flere medarbejdere
| stgrre virksomheder kan medarbejderne inden for enhver organisatorisk enhed
med selvsteendig arbejdsledelse af deres midte vaelge en tillidsreprasentant.

Dette krav er opfyldt, safremt der pa en stationzer arbejdsplads er beskaeftiget
mindst 5 medarbejdere, og der kan saledes valges en tillidsrepraesentant for denne
arbejdsplads.

Stk. 3 Nar der er 4 eller ferre medarbejdere
| virksomheder eller organisatoriske enheder med 4 medarbejdere eller mindre
veelges der ingen tillidsreprasentant, medmindre begge parter gnsker det.

§ 39 Hvem kan veelges

Tillidsrepraesentanten skal vaelges blandt de anerkendte dygtige voksne medarbej-
dere, der har arbejdet inden for den pagaeldende virksomhed eller enhed af denne i
mindst 6 maneder. Hvor sadanne ikke findes i et antal af mindst 5, kan der supple-
res op til dette blandt de medarbejdere, der har arbejdet der laengst.
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§ 40 Valg af tillidsrepraesentant

Stk. 1 Valggrundlag
Tillidsrepraesentanten veaelges i feellesskab af samtlige medarbejdere, der er omfat-
tet af denne overenskomst. Valgperioden er 2 ar. Genvalg kan finde sted.

Stk. 2 Deltagelse i valget
Valg af tillidsrepraesentanter foregar i arbejdstiden. De naermere omstaendigheder
for valghandlingen aftales lokalt mellem ledelsen og medarbejderne.

Valget skal finde sted pa en sadan made, at alle medarbejdere, som er beskaftiget i
virksomheden eller afdelingen pa valgtidspunktet, sikres mulighed for at kunne del-
tage i valget.

Stk. 3 Gyldighedskrav
Det er en betingelse for valgets gyldighed, at mindst halvdelen af de afgivne stem-
mer har stemt for vedkommende.

Stk. 4 Godkendelse af valget

Valget er ikke gyldigt, fgr det er godkendt af forbundet, der paser, at reglerne i de
foranstaende paragraffer om valg og valgbarhed er opfyldt. Forbundet fremsender
meddelelse om valget til arbejdsgiverorganisationen og til den pagaldende virk-
somhed.

Stk. 5 Indsigelsesret

Arbejdsgiverorganisationen savel som den pagaldende virksomhed er berettiget til
at ggre indsigelse mod valget. Indsigelsen fremsaettes over for forbundet inden 2
uger efter meddelelsens fremkomst.

Indsigelsen skal enten vaere begrundet med forhold, der direkte fremgar af tillidsre-
praesentantreglerne, eller med forhold, der vedrgrer mulighederne for samarbejdet
mellem medarbejdere og ledelse.

Er indsigelse fremsat, betragtes valget ikke som afgjort, sa laenge den fagretlige be-
handling verserer.

§ 41 Tillidsrepraesentantens uddannelse

Forbundet giver tilsagn om, at medarbejdere, der vaelges som tillidsreprasentan-
ter, og som ikke tidligere har gennemgaet et tillidsrepraesentantkursus, hurtigst
muligt, efter at valget er endeligt godkendt, gennemgar en sadan uddannelse.
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Arbejdsgiverorganisationen vil medvirke til, at sddanne medarbejdere far den for-
ngdne frihed til at deltage i kurset.

§ 42 Stedfortreeder for tillidsrepraesentanten

Hvor en tillidsrepraesentant er fravaerende pa grund af sygdom, ferie, deltagelse i
kursus eller lignende, kan der efter aftale med virksomhedens ledelse valges en
stedfortraeder for tillidsrepraesentanten. En sadan valgt stedfortraeder har i funkti-
onsperioden samme beskyttelse som den valgte tillidsrepraesentant, safremt betin-
gelserne er opfyldt for at blive valgt som tillidsrepraesentant.

§ 43 Tillidsrepraesentantens virksomhed

Stk. 1 Samarbejde

Det er tillidsrepraesentantens - saledes som det ogsa er virksomhedens ledelses-
pligt at ggre sit bedste for at vedligeholde og fremme et godt samarbejde pa ar-
bejdsstedet, og ikke lsegge hindringer i vejen for virksomhedens eller medarbejder-
nes organisering.

Stk. 2 Aftaler
Tillidsrepraesentanten har i kraft af sit valg fuldmagt til at indga aftaler pa sin med-
arbejdergruppes vegne med ledelsen.

Tillidsrepraesentanten forelaegger dog alene forslag, henstillinger og klager fra med-
lemmer af de overenskomstbaerende forbund for ledelsen.

Stk. 3 Forestaende anszettelser og afskedigelser

Tillidsrepraesentanten skal ved forestaende ansaettelser og afskedigelser bedst mu-
ligt holdes orienteret herom og har i gvrigt pataleret i henhold til regler for behand-
ling af faglig strid, ved eventuelt forekommende urimeligheder ved ansattelser og
afskedigelser.

Hvis arbejdsgiveren efter anmodning orienterer tillidsrepraesentanten om en gen-
nemf@rt ansaettelse eller afskedigelse, kan arbejdsgiveren ikke paleegges at udrede
en bod, medmindre der foreligger systematisk brud pa bestemmelsen.

Stk. 4 Information om arsag til afskedigelse

Foretager virksomheden afskedigelse af en medarbejder, der er omfattet af reg-
lerne om urimelig afskedigelse i Hovedaftalens § 4, stk. 3, og begeerer den
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pagaldende oplysning om afskedigelsesgrunden, skal virksomhedens ledelse tillige
informere tillidsrepraesentanten om arsagen til afskedigelsen.

Stk. 5 Viderefgrsel af uenighed

Opnas der ikke en efter tillidsrepraesentantens skgn tilfredsstillende Igsning af et
forhold, der har vaeret drgftet med ledelsen, star det tillidsrepraesentanten frit at
begaere sagen viderebehandlet af faellestillidsrepraesentanten (se nedenfor) eller at
anmode sin organisation om at tage sig af sagen, men det er tillidsreprasentantens
og dennes kollegers pligt at fortsaette arbejdet uforstyrret, indtil anden bestem-
melse traeffes af forbundenes kompetente organer.

Stk. 6 Udgvelse af tillidsrepraesentanthvervet

Tillidsrepraesentanten skal have den ngdvendige tid til at varetage sit arbejde som
tillidsrepraesentant. Det skal dog ske, sa det er til mindst mulig gene for tillidsre-
praesentantens produktive arbejde.

Dersom det er ngdvendigt, at medarbejderen for at opfylde sine forpligtelser som
tillidsrepraesentant pa virksomheden ma forlade sit arbejde i arbejdstiden, skal
medarbejderen forud herfor underrette arbejdsgiveren eller dennes repraesentant.

Safremt tillidsrepraesentanten pa arbejdsgiverens anmodning har transportudgif-
ter, betaler arbejdsgiveren disse.

Stk. 7 Arbejdsforhold

Tillidsrepraesentantens arbejde skal tilrettelaegges saledes, at der sikres denne den
forngdne tid til at passe hvervet. Safremt tillidsrepraesentanten er valgt for flere ar-
bejdspladser, bgr dette gve indflydelse pa den tid, der stilles til radighed for hver-
vets udfgrelse, efter omstaendighederne saledes, at der traeffes en fast aftale
herom.

Medfgrer tillidsrepraesentantens fravaer pa grund af hvervet, at andre medarbej-
dere ma patage sig ekstra arbejde, betales dette inden for normal arbejdstid med
den opnaede Ign, jf. § 10, og uden for normal arbejdstid som ekstra arbejde.

Stk. 8 Mgde med nyansatte medarbejdere

Tillidsrepraesentanten gives mulighed for i arbejdstiden at mgdes med nyansatte
medarbejdere. Formalet med mgdet er at orientere om tillidsreprasentantens
samarbejde med virksomheden og muligheden for medlemskab af 3F PSHR. P3 virk-
somheder med skiftende arbejdssteder eller mobile medarbejdere tilstraebes det,
at nye medarbejdere far lejlighed til at mgde tillidsrepraesentanten. Kan dette ikke
lade sig g@re, kan mgdet afholdes digitalt. Der kan traeffes lokalaftale om andre
ordninger.

Mgdet planlaegges i gvrigt under hensyn til virksomhedens driftsmaessige forhold.
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Stk. 9 Sadvanlig lgn

Nar underretning er sket om, at tillidsrepraesentanten ma forlade sit arbejde for at
varetage sit tillidshverv, eller leegges der pa ledelsens foranledning beslag pa tillids-
reprasentanten i arbejdstiden i spgrgsmal, der angar virksomheden og medarbej-
derne, skal tillidsrepraesentanten for den tid, der medgar hertil, aflgnnes med sin
saedvanlige lgn. Ved mgder uden for arbejdstiden og pa arbejdsgivers foranledning
betales som for overarbejde for den tid, der matte ligge ud over den pagaldendes
daglige arbejdstid. Ved samarbejdsudvalgsmgder fglges Samarbejdsnzaevnets ret-
ningslinjer.

Tillidsrepraesentanter, som arbejder fast om natten, skal tilsikres minimum 8 timers
hvile enten fgr eller efter deltagelse i SU/SIU-mgder, som afholdes i dagtimerne.

Stk. 10 Klub
Slutter medarbejderne sig sammen i en klub eller lignende, skal tillidsrepraesentan-
ten vaere formand.

Stk. 11 Medarbejdere inden for virkeomradet
Tillidsrepraesentanten kan anmode om en oversigt over medarbejdere samt disses
arbejdssted i tillidsrepraesentantens virkeomrade.

Stk. 12 Elektroniske hjelpemidler

Til understpttelse af tillidsrepraesentantens daglige virke tilstraeber virksomheden,
at der etableres en personlig virksomheds e-mailadresse og om muligt gives adgang
til virksomhedens intranet.

Stk. 13 Den lokale afdeling
Efter forudgaende henvendelse kan en repraesentant fra den lokale afdeling
komme pa virksomheden og drgfte lokale forhold med ledelsen.

§ 44 Feellestillidsrepraesentant

Stk. 1 Repreesentation

Inden for virksomheder, hvor der er 3 tillidsreprasentanter eller flere, kan tillidsre-
praesentanterne af deres midte vaelge en fzellestillidsreprasentant, der i kraft af sit
valg har fuldmagt til at treeffe aftale med virksomhedens ledelse om forhold, der
har feelles betydning for samtlige medarbejdere.

Stk. 2 Repraesentation i stgrre virksomheder

| stgrre virksomheder, hvor der inden for den enkelte overordnede organisatoriske
enhed er 3 tillidsreprasentanter eller flere, kan tillidsrepraesentanterne inden for
enheden valge en fallestillidsreprasentant, der i kraft af sit valg har fuldmagt til at
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treffe aftale med virksomhedens ledelse om forhold, der har felles betydning for
samtlige medarbejdere inden for den overordnede organisatoriske enhed.

Stk. 3 Szerlig bemyndigelse

Efter saerlig bemyndigelse af den enkelte tillidsrepraesentant kan fellestillidsreprae-
sentanten viderefgre konkrete sager pa dennes vegne over for virksomhedens le-
delse.

Stk. 4 Oplysning om valg
Valg af feellestillidsrepraesentant skal straks meddeles virksomhedens ledelse og ar-
bejdsgiverorganisationen, der kan ggre indsigelse mod valget efter reglerne i § 40.

§ 45 Andre muligheder for valg

Ved lokal enighed kan der aftales andre muligheder for valg af tillidsrepraesen-
tant/tillidsrepraesentanter end reglerne i § 38, § 39, § 40, § 42 og § 44.

§ 46 Tillidsrepraesentantens vederlag

Tillidsrepraesentanter valgt under overenskomsten vil modtage et arligt vederlag,
som udbetales med 50 % pr. halvar. Vederlaget udbetales som kompensation for
tillidsrepraesentantens varetagelse af sit hverv uden for dennes arbejdstid. Vederla-
get er ikke pensionsgivende eller feriepengeberettiget.

Valggrundlaget opggres ved nyvalg af tillidsrepraesentanten og efterfglgende én
gang arligt. Ved bortfald af tillidsrepraesentanterhvervet bortfalder vederlaget.

Det er en forudsatning for udbetaling af vederlag, at tillidsrepraesentanten har
gennemfgrt grunduddannelse for tillidsreprasentanten hos forbundene.

Vederlaget udggr:
Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag op til og med 49 personer modtager et

arligt vederlag pa kr. 9.000.

Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag mellem 50 og 99 personer modtager et
arligt vederlag pa kr. 16.500.

Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag pa 100 personer eller derover modtager
et arligt vederlag pa kr. 33.000.
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For faellestillidsreprasentanter opggres antallet som summen af de reprasente-
rede.

Hvor der allerede er truffet aftale om vederlag til tillidsrepraesentanten i virksom-
heden, kan dette modregnes i ovenstaende vederlag.

Anmeerkning: Vederlaget til tillidsrepraesentanterne finansieres af arbejdsgiverne i feel-
lesskab gennem bidrag til Servicebranchens Samarbejdsfond.

Bidraget til finansiering af vederlag til tillidsrepraesentanter fastseettes saerskilt og op-
kreeves af PensionDanmark, hvorefter Pension Danmark udbetaler vederlaget direkte til
tillidsrepraesentanterne.

§ 47 Tillidsrepraesentantstillingens ophgr

Stk. 1 Varsel
En tillidsrepraesentants afskedigelse skal begrundes i tvingende arsager, og ledelsen
har pligt til at give denne et opsigelsesvarsel pa i alt 5 maneder.

Safremt en tillidsrepraesentant har fungeret som sadan i en sammenhangende pe-
riode pa mindst 5 ar, har tillidsrepraesentanten dog krav pa 6 maneders varsel.

En tillidsrepraesentant, der ophgrer med hvervet efter at have virket som sadan i
mindst 1 ar, og som fortsat beskaeftiges pa virksomheden, har indenfor 1 ar efter
fratreeden som tillidsrepraesentant ved afskedigelse fra virksomheden krav pa 2
ugers varsel, udover varslet i § 35. Denne regel gaelder alene for fratradte tillidsre-
prasentanter.

Er afskedigelsen begrundet i arbejdsmangel, bortfalder varselspligten efter foran-
staende bestemmelser.

Stk. 2 Tvingende arsager

Hvis en virksomheds ledelse finder, at der foreligger tvingende arsager til at opsige
en tillidsrepraesentant, skal den rette henvendelse til arbejdsgiverorganisationen,
der derefter kan rejse spgrgsmalet i henhold til reglerne for behandling af faglig
strid.

Maeglingsmgde skal i sa fald afholdes senest 7 kalenderdage efter maeglingsbegae-
ringens fremkomst, og den fagretlige behandling skal i gvrigt fremmes mest muligt.

En tillidsrepraesentants arbejdsforhold kan normalt ikke afbrydes i varselsperioden,

for dennes organisation har faet lejlighed til at prgve afskedigelsens berettigelse
ved fagretlig behandling.
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Fastslas det ved den fagretlige behandling, at der foreligger tvingende arsager til af-
skedigelse af tillidsreprasentanten, betragtes opsigelsesvarsel som afgivet ved
maeglingsbegaeringens fremkomst.

Stk. 3 Ophgr

Mindskes antallet af medarbejdere pa en virksomhed eller inden for en organisato-
risk enhed af denne, sdledes at forudsaetningerne for valg af tillidsrepraesentant
ikke har veeret til stede i en periode af 3 maneder, ophgrer tillidsreprasentanthver-
vet uden videre, medmindre der traeffes skriftlig aftale mellem parterne om dets
opretholdelse.

Pa tilsvarende made ophgrer hvervet som faellestillidsrepraesentant uden videre,
nar forudsaetningerne for dette hverv ikke laengere er til stede.

Stk. 4 Faglig opdatering af ophgrte tillidsreprasentanter

En medarbejder, der ophgrer med at veere tillidsreprasentant efter at have virket
som sadan i en sammenhangende periode pa mindst 3 ar, og som fortsat er be-
skeeftiget pa virksomheden, har ret til en drgftelse med virksomheden om medar-
bejderens behov for faglig opdatering.

Drgftelsen afholdes senest inden for en maned fra ophgret af tillidsrepraesentant-
hvervet og pa medarbejderens foranledning. Som led i drgftelsen afklares det, om
der foreligger et behov for faglig opdatering, og hvordan denne opdatering skal
finde sted.

Safremt der ikke kan opnas enighed, har medarbejderen ret til 3 ugers faglig opda-
tering. Efter 6 ars sammenhangende hverv som tillidsreprasentant har medarbej-
deren ret til 6 ugers faglig opdatering.

Medarbejderen modtager fuld lgn under den faglige opdatering.

Det er en forudsatning, at der kan ydes lovbestemt Igntabsgodtggrelse (f.eks. VEU-
godtggrelse) til uddannelsen. Lgntabsgodtggrelse tilfalder virksomheden.

Ved faglig opdatering kan der ydes stgtte fra SBUF-fonden/ISS-fonden som ved af-
talt uddannelse, jf. § 49.

§ 48 Arbejdsmiljgrepraesentanters virke

Stk. 1 Gzeldende regler
Opmarksomheden henledes pa, at ovennaevnte regler om fremgangsmaden for
valg af tillidsrepraesentanter (§ 40), om arbejdsgiverens pligt til at holde
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tillidsrepraesentanten skadeslgs, nar denne udfgrer sit hverv (§ 43, stk. 9), samt om
afskedigelse af tillidsrepraesentanter (§ 47) i henhold til arbejdsmiljgloven tillige er
geeldende for arbejdsmiljgrepraesentanter.

Stk. 2 Samarbejde og opgaver

Den senere tilbagetraekning gger behovet for kontinuerligt at skabe de bedste ram-
mer omkring et godt arbejdsmiljg, hvilket bgr ske med inddragelse af arbejdsmiljg-
repraesentanten. Overenskomstparterne er enige om, at et godt arbejdsmiljg med-
virker til god produktivitet og en sund gkonomi.

Arbejdsmiljgrepraesentanten skal medvirke til at skaerpe kollegernes og ledelsens
fokus pa alle aspekter af arbejdsmiljget.

Arbejdsmiljgrepraesentanten skal i samarbejde med ledelse og tillidsrepraesentan-
ten holde fast i, at de strategiske opgaver Igses i regi af arbejdsmiljgorganisationen,
alternativt et saerligt samarbejdsfora.

Arbejdsmiljgrepraesentanten skal veere omdrejningspunktet for det systematiske
arbejdsmiljgarbejde i udviklingen af arbejdspladsvurderingen (APV). Der er et fzel-
les ansvar for, at sygefravaer indgar i APV-arbejdet. Arbejdsmiljgreprasentanten
skal herunder drgfte arbejdsmiljget pa baggrund af eksisterende, relevant statistisk
materiale.

Arbejdsmiljgrepraesentanten skal inddrages i forebyggelse af ulykker gennem ana-
lyser og lzering.

Arbejdsmiljgreprasentanten er desuden ambassadgr for medarbejdernes inddra-
gelse i den gennemgribende omstilling i at nd nye ambitigse klimamal.

Stk. 3 Frihed til opgaver

Arbejdsmiljgrepraesentanten skal have den tid til radighed til at varetage sine plig-
ter, der er rimelig i forhold til den pagaeldende virksomheds art og dens sikkerheds-
og sundhedsmaessige standard. Det skal dog ske, sa det er til mindst mulig gene for
vedkommendes produktive arbejde.

Dette betyder, at arbejdsmiljgreprasentanten skal have frihed til at opfylde sine
pligter efter arbejdsmiljgreglerne, herunder deltagelse i mgder og uddannelse.

Stk. 4 Deltagelse i arbejdsmiljgkurser

Arbejdsmiljgrepraesentanten kan efter aftale med arbejdsgiveren fa den ngdven-
dige frihed til deltagelse i forbundets relevante arbejdsmiljgkurser.

Adgangen til deltagelse i forbundets arbejdsmiljgkurser pavirker hverken rettighe-

der eller pligter i forhold til den i lovgivning fastsatte arbejdsmiljpuddannelse.
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Deltagelse i forbundets frivillige arbejdsmiljgkurser udlgser ikke betaling efter ar-
bejdsmiljglovens § 10, stk. 1.

Stk. 5 Adgang til elektroniske hjalpemidler

Arbejdsmiljgrepraesentanten skal til udfgrelse af sit hverv have samme adgang til
elektroniske hjaeelpemidler som tillidsreprasentanterne i henhold til § 43, stk. 12.
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KAPITEL H. UDDANNELSE

§ 49 Uddannelse

Stk. 1 Fagligt niveau

Parterne vil fortsaette de feelles bestraebelser pa at hgjne bevidstheden i branchen
og virksomhederne om ngdvendigheden af en felles uddannelsesindsats. Malet er,
at alle i branchen — savel ledere som medarbejdere — betragter uddannelse som
bade en ret og en pligt.

Et solidt fagligt kompetenceniveau blandt medarbejderne vil give branchen en hg-
jere status.

Stk. 2 Screening og realkompetencevurdering

Efter 6 maneders ansattelse har medarbejderen ret til en skriftlig uddannelsesplan
med fuld Ign, evt. ved hjzelp af en realkompetencevurdering pa en erhvervsskole,
en vejledende realkompetencevurdering (RKV) eller en individuel kompetencevur-
dering (IKV). Uddannelsesplanen udarbejdes pa medarbejderens foranledning.

Medarbejderen har ret til fri i op til fire timer med fuld Ign for at deltage i vejled-
ning og screening i forhold til Forberedende Voksenundervisning (FVU), Ordblinde-
undervisning og Danskuddannelse for voksne udleendinge eller i realkompetence-
vurdering i forhold til serviceassistentuddannelsen.

Virksomheden kan betinge sig, at udgifterne hertil daekkes gennem stgtte fra Ser-
vicebranchens Udviklingsfond (SBUF)/ISS’ Udviklingsfond (og eventuel Igntabsgodt-
gorelse (VEU-godtggrelse).

Stk. 3 Selvvalgt uddannelse

Efter 6 maneders ansattelse, har medarbejderen ret til 2 ugers uddannelse om
aret med fuld Ign. Dette forudszetter, at der vaelges fra de uddannelser, som er om-
fattet af positivlisten for Servicebranchens Udviklingsfond*. Den kan findes her
https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/

*Overenskomstparterne har i overenskomstperiode aftalt en forsggsordning, der giver
medarbejderen mulighed for at veelge kurser fra hele AMU-kataloget.

Medarbejdere har ret til at afvikle ikke forbrugt uddannelse, jf. 1. afsnit, fra de for-
udgaende to kalenderar. De aldste uger forbruges fgrst.
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En medarbejder i opsagt stilling har alene ret til at afvikle ikke forbrugt uddannelse
fra indevaerende kalenderar, medmindre virksomhed og medarbejder fgr opsigel-
sen har aftalt perioden for uddannelsen.

Savel RKV, IKV som selve uddannelsen placeres under forngdent hensyn til virksom-
hedens forhold. Der bgr vises szerligt hensyn over for medarbejdere, der befinder
sig i en opsigelsessituation. Disse medarbejdere kan, under forngdent hensyn til
virksomhedens forhold, opna frihed til deltagelse i efteruddannelse efter eget valg.

Stk. 4 Uddannelsesplanlaegning

Det anbefales, at der gennemfg@res en kontinuerlig og systematisk uddannelses-
planlaegning for virksomhedens medarbejdere ansat under “skoleordning”, jf. § 6.
Uddannelsesplanlaegningen bgr rumme udarbejdelse af en kompetence-/uddannel-
sesplan for den enkelte medarbejder.

Dette kan ske ved, at arbejdsgiver bestraeber sig pa i samarbejde med medarbejde-
ren at planlaegge dette forlgb i skolernes lukkeperioder sa som vinterferien uge 7
eller 8 samt i efterarsferien uge 42.

Medarbejderens uddannelsesforlgb er selvvalgt uddannelse, jf. stk. 3, og forlgbet
stgttes af Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF) efter retningslinjerne herfor, det
vil sige i forhold til uddannelse, som er optaget pa fondens positivliste*. Den kan
findes her: https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-til-

skud/

*Overenskomstparterne har i overenskomstperiode aftalt en forsggsordning, der giver
medarbejderen mulighed for at vaelge kurser fra hele AMU-kataloget.

Stk. 5 Virksomhedsvalgt uddannelse

Nar medarbejderen deltager i uddannelse efter anmodning fra virksomheden, be-
tales medarbejderen fuld Ign. Fuld Ign defineres som medarbejderens faste person-
lige Ign inklusive fast paregnelige tilleg.

Medarbejderens ret til selvvalgt uddannelse efter stk. 3 reduceres ikke ved delta-
gelse i grundlaeggende almen kvalificering efter stk. 5, nr. 1, og grundlaeggende fag-
lig kvalificering efter stk. 5, nr. 2.

1. Grundlzeggende almen kvalificering
Virksomheden kan for medarbejdere med mere end 6 maneders anciennitet i
virksomheden anmode medarbejderen om at deltage i grundleeggende almen
kvalificering i form af Forberedende Voksenundervisning (FVU), Ordblindeun-
dervisning eller Danskuddannelse for voksne udlaendinge. Deltagelsen placeres
under hensyntagen til virksomhedens forhold.
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Deltagelse i denne kvalificering kan for medarbejdere med mere end 6 mane-
ders anciennitet i virksomheden opna stgtte fra SBUF/ISS’ Udviklingsfond efter
retningslinjer fastlagt af fondenes bestyrelser.

Virksomhedens adgang til stptte efter dette punkt forudszetter, at medarbejde-
ren forud for deltagelse i grundleeggende almen kvalificering har faet screenet
sine sprogkundskaber.

Virksomheden kan efter motiveret ansggning anmode SBUF/ISS’ Udviklingsfond
om stgtte til grundlaeggende almen kvalificering for medarbejdere med under
seks maneders anciennitet i virksomheden.

2. Nyansattes grundleggende faglige kvalificering
Virksomheden kan i de fgrste 6 maneder af ansaettelsesforholdet anmode med-
arbejderen om at deltage i grundleeggende faglig kvalificering.

Deltagelse i denne kvalificering kan opna stgtte fra SBUF/ISS’ Udviklingsfond i
op til 10 dage inden for de f@grste seks maneders ansattelse efter retningslinjer
fastlagt i fondenes bestyrelser.

Virksomhedens adgang til stgtte efter dette punkt forudsaetter, at medarbejde-
ren forud for deltagelse i grundlaeggende faglig kvalificering har gennemfgrt en
realkompetencevurdering, en vejledende realkompetencevurdering eller en in-
dividuel kompetencevurdering.

§ 50 Uddannelse til serviceassistent og renggringstekniker

Stk. 1 Omrade

De i naervaerende aftale fastsatte regler er geeldende for elever, der uddannes in-
den for uddannelserne til serviceassistent og renggringstekniker i henhold til Er-
hvervsuddannelsesloven.

Stk. 2 Den normale arbejdstid
Elevens normale ugentlige arbejdstid er minimum 30 timer.

Stk. 3 Mgdepligt under skoleophold
Eleverne er i den tid, de deltager i skoleophold, principielt afgivet til skolen.

Eleverne har derfor ikke pligt til at arbejde pa virksomheden fgr eller efter skoleti-

dens afslutning og heller ikke pa eventuelle undervisningsfri dage, som indhentes
gennem den gvrige del af skoleopholdet.
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Eleverne har pa hverdage under skoleferier —f.eks. i forbindelse med jul, paske og
pinse — pligt til at mgde pa arbejde, safremt der arbejdes i virksomheden.

Stk. 4 Skoleophold
Udgiften til ophold pa skolehjem betales i henhold til geeldende lovgivning.

Stk. 5 Lgnforhold
Eleven aflgnnes efter nedenstaende satser:

15.3.2023 15.3.2024
1.3ar,sats 1 81,67 84,53
2. ar, sats 2 91,07 94,26

Er en uddannelsesaftale afsluttet pa mindre end 2 ar, afkortes antallet af Ignsatser
tilsvarende, saledes at satsen for 2. ar under alle omsteendigheder skal anvendes
det sidste ar af uddannelsesforlgbet. Efter gennemfgrt uddannelse ydes tilleeg i
henhold til § 14.

Elever, der ikke er omfattet af bestemmelserne om voksenelever, har ret til en arlig
Ignforhandling. Lenforhandlingen gennemfgres i fgrste uge af marts. Safremt der
er valgt en tillidsreprasentant pa virksomheden, har eleven ret til dennes bistand i
forbindelse med forhandlingen. Uenighed om Ignfastszettelsen kan ikke behandles
fagretligt.

Stk. 6 EGU-elever
EGU-elever aflgnnes i hele praktikperioden efter Ignsatsen for fgrste ar i stk. 5 og
er i gvrigt omfattet af Serviceoverenskomstens bestemmelser om szrlige tilleeg.

Stk. 7 Voksen-elever
Uddannelsesaftale med voksenelevign til elever, der deltager i erhvervsuddannelse
for voksne, EUV1 og EUV2, dvs. et afkortet voksen forlgb.

1. Voksenelever, som er fyldt 25 ar og som har mindst 2 ars relevant erhvervserfa-
ring, og som derfor kan indga en uddannelsesaftale om at tage serviceassistent-
uddannelsen eller renggringsteknikeruddannelsen som EUV1 eller EUV2, far i
oplaeringstiden samme Ign (inklusiv tilleg) som medarbejdere, der arbejder pa
tilsvarende arbejdsomrader.

Safremt der foretages vaesentlige andringer i lovgivningen, optager overens-
komstparterne drgftelser om aendring af reglen, idet forudsaetningen er, at der
ikke sker en forrykkelse af, hvilken type voksenerhvervsuddannelse, voksenele-
ver kan tage med voksenelevlgn, og som fonden giver tilskud til.
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Hvis en voksenelev i oplaeringsperioderne udfgrer arbejde, der er omfattet af
overenskomstens genetillaeg, udbetales der desuden det seedvanlige genetilleg
for arbejdet. Genetilleg udbetales ikke i skoleperioder.

Voksenelever, der var ansat i virksomheden umiddelbart inden de pabegyndte
erhvervsuddannelsen, indtraeder i virksomheden efter endt uddannelse med de
samme rettigheder som fgr erhvervsuddannelsen blev begyndt med mindre an-
saettelsesforholdet forinden er bragt til ophgr.

2. Medarbejdere — med mindre end 3 maneders forudgaende anciennitet i virk-
somheden — der ansaettes til at gennemga en erhvervsuddannelse for voksne,
aflgnnes de fgrste 3 maneder af oplaeringstiden med startlgn. Herefter aflgnnes
der efter overenskomstens almindelige Ignbestemmelser.

3. Uddannelsestiden ved voksenerhvervsuddannelsen medregnes i enhver hen-
seende i henhold til Serviceoverenskomstens anciennitetsbestemmelser. Pa
samme made medregnes voksenelevignnen i optjeningen af ferie, feriepenge,
sggnehelligdagsbetaling, fritvalgsordning og pension.

Stk. 8 Tilleg
Alle arbejdsbestemte og arbejdstidsbestemte tillaeg for sdvel ungdomselever som
voksenelever svarer til Serviceoverenskomstens tillegsbetalinger.

Stk. 9 Pension

Overenskomstparterne er enige om, at elever omfattet af Serviceoverenskomsten
og under uddannelse som Serviceassistent eller Renggringstekniker gives ret til
pension, nar medarbejderen er fyldt 18 ar samt har opnaet 2 maneders ancienni-
tet. Ved 2 maneders anciennitet forstas i denne henseende to fulde aflgnningsma-
neder, jf.§ 21, stk. 3, litra b.

For medarbejdere, der er 18 og 19 ar, udggr bidragssatserne henholdsvis 4% fra
virksomheden og 2% fra medarbejderen, i alt 6%.

Der henvises i gvrigt til Del 2, protokollat 13.

Med virkning fra den maned, hvor medarbejderen fylder 20 ar og har opnaet 2 ma-
neders anciennitet, geelder de satser, som er aftalt for de gvrige medarbejdere.

Stk. 10 Ferie
Eleverne er omfattet af Ferielovens kapitel 9, § 42.

Stk. 11 Feriefridage
Feriefridage i henhold til § 33 er gldende.
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Stk. 12 Sygdom og tilskadekomst
For elevernes forhold under sygdom og arbejdsskade er § 28 galdende.
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§51

KAPITEL I. FONDE

§ 51 Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF)

Overenskomstparterne har oprettet Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF). For-
malet med fonden er gennem gkonomisk stgtte at fremme uddannelse og uddan-
nelsesniveauet i servicebranchen og sikre servicevirksomhedernes medarbejdere
faglige kvalifikationer.

Fonden yder gkonomisk stgtte til virksomheder.

Stgtten er knyttet til uddannelsesaktiviteter omfattet af fondens positivliste
https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/

Overenskomstparterne har i overenskomstperiode aftalt en forsggsordning, der giver
medarbejderen mulighed for at veelge kurser fra hele AMU-kataloget.

Stgtten har karakter af dels et tilskud til daekning af Igntab/lgnudgift og dels even-
tuelt et tilskud til daekning af udgift til deltagerbetaling.

De narmere retningslinjer for tildeling af stgtte fastleegges i bestyrelsen for SBUF.
Virksomhederne indbetaler 46 gre pr. praesteret arbejdstime til Servicebranchens

Udviklingsfond (SBUF). Fra 15. juli 2023 indbetales 56 gre pr. praesteret arbejds-
time.

§ 52 DA/LO — Udviklingsfond

Til DA/LO Udviklingsfonden (FIU-fonden) opkraeves et bidrag pa 47 gre pr. arbejds-
time.

§ 53 Servicebranchens Samarbejdsfond

Stk. 1 Formal

Fondens formal er at stgtte aktiviteter, der udvikler og styrker servicebranchen i
det danske samfund — herunder ved at styrke og udvide det organiserede arbejds-
marked. Det sker blandt andet gennem overenskomstprocessen, der saetter

60


https://www.pension.dk/virksomhed/services/artikler/kurser-med-tilskud/

§54

standarderne for Ign og arbejdsvilkar pa det danske arbejdsmarked. Begge over-
enskomstparter har et felles ansvar for at stgtte dette arbejde.

Det kan eksempelvis ske ved at:

e Styrke det lokale samarbejde mellem ledelsen, medarbejderne og disses reprae-
sentanter.

e Stgtte uddannelsesaktiviteter pa DI's medlemsvirksomheder, eksempelvis lo-
kale aktiviteter om praktikpladser, efter- og videreuddannelse af ufagleerte
medarbejdere og en gget indsats for, at medarbejdere kan opna faglaert status
og for vedligeholdelse af kompetencer og kvalifikationer.

e Bidrage til aktiviteter, som afhjeelper problemstillinger i forbindelse med gen-
nemfgrelse af udlicitering/udbud.

Stk. 2 Etablering
Fonden ledes af en bestyrelse, der er paritetisk sammensat og som bestar af indtil 4
medlemmer.

DI og forbundet udpeger formanden og naestformanden. Posterne gar pa skift imel-
lem organisationerne med 2 ars interval. Beslutninger traeffes i enighed.

Stk. 3 Bidrag til fonden
Virksomhederne indbetaler 30 gre pr. praesteret arbejdstime til Servicebranchens
Samarbejdsfond.

Ved regnskabsarets afslutning tilbagefgres de ubrugte bidrag til overenskomstpar-
terne, med mindre disse traeffer aftale om en anden anvendelse af midlerne.

§ 54 Omregning

De angivne grebelgb i § 51 og § 52 kan omregnes til en procentsats af den pensi-
onsgivende Ignsum (det vil sige den Ignandel, der skal beregnes pensionsbidrag af
for de omfattede medarbejdere).

§ 55 Tillidsrepraesentanter og det lokale samarbejde

Et godt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne i virksomheden er en vae-
sentlig forudsaetning for virksomhedernes produktivitet, konkurrencekraft og med-
arbejdernes trivsels- og udviklingsmuligheder.
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Den danske model bygger bade pa et professionelt og konstruktivt samarbejde
mellem overenskomstparterne og pa et velfungerende lokalt samarbejde mellem
virksomhedsledere og tillidsrepraesentanter. Grundlaget for succes er ofte den de-
centrale aftalefastsaettelse og en samarbejdsproces i gensidig respekt og tillid.

Fallesaktiviteter for nyvalgte tillidsrepraesentanter
Overenskomstparterne er enige om at gennemfgre et samarbejdsprojekt, der skal
styrke tillidsrepraesentantfunktionen og derigennem det lokale samarbejde.

Fremtidige nyvalgte tillidsrepraesentanter tilbydes saledes et uddannelses- og sa-
marbejdsprogram af 2 gange 2 dages varighed. Tillidsrepraesentanten har ret til at
deltage i et sadant forlgb inden for de fgrste 18 maneder efter valget.

Som en fgrstegangsimplementering tilbydes eksisterende tillidsrepraesentanter til-
svarende deltagelse i uddannelses- og samarbejdsprogrammet. Mulig deltagelse i
programmet skal vaere gennemfgrt i indevaerende overenskomstperiode.

Arbejdsgiveren yder i forbindelse med tillidsreprasentantens deltagelse en beta-
ling herfor svarende til det indtaegtstab, den pagaldende har lidt. Denne udgift kan
virksomheden sgge refunderet i SBUF.

Uddannelses- og samarbejdsforlgbet skal indeholde emner, der kan styrke tillidsre-
praesentantens viden om virksomhedernes udviklingsmaessige, produktionsmaes-
sige, driftsgkonomiske og konkurrencemaessige vilkar og betydningen af et godt
psykisk arbejdsmiljg, ligesom der skal fokuseres pa vigtigheden af et gensidigt hgjt
informationsniveau mellem de lokale parter.

Overenskomstparterne er enige om, at programmets naermere indhold og afvikling
fastleegges i faellesskab. Der nedsaettes derfor et udvalg, der skal udarbejde et fzer-

digt program for den feelles aktivitet.

Overenskomstparterne er enige om at samarbejdsprojektet etableres under Ser-
vicebranchens Udviklingsfond (SBUF).
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KAPITEL J. FAGRETLIG BEHANDLING

§ 56 Normen

Som regler for behandling af faglig strid geelder den af Hovedorganisationerne se-
nest vedtagne norm.

§ 57 Regler for behandling af uoverensstemmelser af faglig karakter

Med henblik pa at optimere behandlingen af faglige sager er parterne enige om at
felgende procedure bgr efterleves:

Stk. 1 Lokal forhandling

Opstar der pa en virksomhed en retstvist, skal uoverensstemmelsen sgges bilagt
ved lokal forhandling mellem tillidsrepraesentanten eller den lokale afdeling og virk-
somheden.

Parterne skal tilstraebe, at der sendes forhandlingsberettigede reprasentanter til
den lokale forhandling.

Der udarbejdes et referat af forhandlingerne, som skal indeholde fglgende oplys-

ninger:

e virksomhedens navn, adresse og telefonnummer,

e navnene pa de personer der deltager i forhandlingen med angivelse af, hvem
der repraesenterer medarbejderne og hvem der repraesenterer virksomheden,

e beskrivelse af uoverensstemmelsens indhold og karakter,

e beskrivelse af den forhandlingslgsning der opnas eller en angivelse af hver parts
hovedsynspunkter,

o referatet dateres og underskrives af tillidsreprasentanten eller den lokale afde-
ling og en repraesentant fra virksomheden.

Stk. 2 Maglingsmgde

Opnas der ikke enighed ved den lokale forhandling, kan de respektive organisatio-
ner begaere maegling i sagen. Maeglingsbegaeringen skal vaere skriftlig og indeholde
en kort beskrivelse af uoverensstemmelsen, saledes at temaet pa maeglingsmgdet
klart fremgar af begaeringen.

Referatet fra den lokale forhandling skal vedlaegges.
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Maeglingsmgdet skal, safremt en af parterne kraever dette eller safremt det er af
betydning for sagens afklaring, holdes pa den virksomhed, hvor uoverensstemmel-
sen er opstaet. Maglingsmgdet skal afholdes hurtigst muligt og senest 3 uger efter
maeglingsbegaeringens modtagelse i den modstaende organisation.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

Pa maeglingsmegdet ledes forhandlingerne af organisationernes maeglingsmaend,
der sgger at tilvejebringe en Igsning af uoverensstemmelsen.

Maeglingsmandene udarbejder et referat af forhandlingerne. Referatet underskri-
ves med bindende virkning for parterne og de respektive organisationer af maeg-
lingsmaendene.

Stk. 3 Organisationsmgde

Er der ikke opnaet enighed ved maeglingsmgdet, kan de respektive organisationer
begeere sagen viderefgrt ved et organisationsmgde, hvor organisationsrepraesen-
tanter og virksomhed kan deltage.

Skriftlig begaering herom skal meddeles den modstaende organisation senest 10 ar-
bejdsdage efter maeglingsmgdets afholdelse.

Organisationsmgdet afholdes hurtigst muligt og senest 15 arbejdsdage efter begae-
ringens modtagelse.

Tidsfristen kan fraviges efter aftale mellem organisationerne.

Pa organisationsmgdet deltager mindst 2 repraesentanter fra hver af parterne,
hvoraf den ene leder forhandlingerne for sin organisation.

Maeglingsrepraesentanterne i den pagaeldende sag kan normalt ikke lede forhand-
lingerne.

De i sagen direkte implicerede parter deltager ligeledes i organisationsmgdet, sa-
fremt dette skpnnes ngdvendigt.

Der udarbejdes referat af organisationsmgderesultatet, som underskrives med bin-
dende virkning af parterne.

Stk. 4 Faglig voldgift

Opnas der ikke ved den fagretlige behandling enighed om en Igsning, og sagen an-
gar forstaelsen af en mellem parterne indgaet overenskomst eller aftale, kan den,
medmindre der i Hovedaftalen eller andetsteds er fastsat andre regler, henvises til
afggrelse ved faglig voldgift, safremt en af organisationerne fremsaetter begeering
herom.
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Den organisation der gnsker sagen viderefgrt, skal, inden 14 arbejdsdage efter at
forhandlingerne er endt uden enighed, skriftligt begaere afholdelse af faglig voldgift
over for den modstaende organisation.

Denne tidsfrist kan fraviges efter aftale.

Voldgiftsretten bestar af 5 medlemmer: 1 formand og 2 repraesentanter fra hver af
parterne.

Organisationerne anmoder i feellesskab en opmand uden for deres kreds om at pa-
tage sig hvervet som formand for voldgiftsretten.

Opnas der ikke mellem organisationerne enighed om en opmand, skal de snarest
anmode Arbejdsretten om at udpege en sadan. | henvendelsen skal det oplyses,
hvilke personer der ved forhandlingerne mellem organisationerne har veeret bragt i
forslag.

Retsmgde skal afholdes snarest. Tidspunktet for mgdet fastsaettes ved forhandling
mellem opmanden og organisationerne.

Klager fremsender til modparten og opmanden et klageskrift, bilagt kopi af de ak-
ter, der gnskes fremlagt.

Klageskriftet anses for at vaere rettidigt modtaget, safremt det er den modstaende
organisation i haende senest kl. 16.00, 30 arbejdsdage fgr retsmgdet.

Svarskrift fremsendes af den modstaende organisation til den klagende organisa-
tion og opmanden, bilagt kopi af de akter, der gnskes fremlagt.

Svarskriftet anses for rettidigt modtaget, safremt det er den klagende organisation i
haende senest kl. 16.00, 20 dage fgr retsmgdet.

Replik fremsendes til den indklagede organisation og opmanden og anses for at
veere rettidigt modtaget, safremt den er den modstaende organisation i haende se-
nest kl. 16.00, 15 arbejdsdage fgr retsmgdet.

Duplik fremsendes og anses for at veere rettidigt modtaget, safremt den er den
modstaende organisation og opmanden i haende senest kl. 16.00, 12 arbejdsdage

fer retsmgdet.

Hvis en af organisationerne gnsker at foretage afhgringer, skal det fremga af pro-
cesskrifterne, hvem der gnskes afhgrt.

Er klageskriftet ikke modtaget, betragtes sagen som afsluttet og kan ikke rejses
igen. Paberdber en organisation sig forsinkelse med klageskriftet i en faglig voldgift,
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skal dette meddeles modparten snarest muligt og senest kl. 12.00 arbejdsdagen fgr
retsmgdet.

Er svarskriftet ikke modtaget rettidigt, afggres sagen pa grundlag af de oplysninger,
der fremgar af klageskriftet og referaterne fra den fagretlige behandling.

Paberaber en organisation sig forsinkelse med svarskriftet i en faglig voldgift, skal
dette meddeles modparten snarest muligt og senest kl. 12.00 arbejdsdagen fgr
retsmgdet.

Under retsmgdet procederes sagen mundtligt af en organisationsrepraesentant, der
ikke samtidig kan veere medlem af retten.

Voldgiftsretten afggr selv alle spgrgsmal vedrgrende forretningsgang og forret-
ningsorden, som ikke fremgar af naervaerende regler.

| afstemning herom deltager opmanden, og alle spgrgsmal afggres ved simpelt fler-
tal.

Opnas der ikke under voteringen flertal for en afggrelse, skal opmanden alene af-
gore sagen i en motiveret kendelse, i hvilken om ngdvendigt ogsa spgrgsmalet om
rettens kompetence afggres.

Opmandens kendelse bgr sa vidt muligt foreligge 14 arbejdsdage efter retsmgdet
og sa vidt muligt i elektronisk form.

Stk. 5 Forhandlingsudvalg

Med henblik pa at undga fagretlige tvister, som baserer sig pa misforstaelser af af-
taler indgaet i forbindelse med overenskomstfornyelsen, er parterne enige om, at
der pa et hvilket som helst tidspunkt i den overenskomstperiode, som fglger over-
enskomstfornyelsen, skal vaere adgang til at forelaegge sdadanne tvister for forhand-
lingsudvalget til udtalelse inden en eventuel faglig voldgift. Formalet hermed er at
tilstraebe hurtig afklaring af tvisterne.

Udtalelser fra forhandlingsudvalget er bindende for organisationerne. Neervaerende
enighed er gaeldende for Serviceoverenskomsten, hvor tvisten beror pa fortolkning
af aftaler, der stammer fra Serviceoverenskomsten.

Stk. 6 Organisationsansvar

En organisation, der agter at ggre organisationsansvar geeldende over for den mod-
stdende organisation, skal begzaere et mgde med dette ene punkt pa dagsordenen.
Sagen skal behandles, inden sagen domsforhandles for Arbejdsretten.
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Hvis den klagende part ikke begaerer mgdet afholdt, bortfalder pastanden om orga-
nisationsansvar og kan ikke senere rejses.

Parterne kan ad hoc indga aftale om, at sager med pastand om organisationsansvar

kan behandles, uden afholdelse af mgde forudsat, at begge parter er repraesente-
ret pa et niveau, der kan tegne de 2 organisationer.
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KAPITEL K. UNDERLEVERAND@RER OG VIKARER

§ 58 Samarbejde og anvendelse af underleverandgrer

Stk. 1 Ikke-overenskomstdakkede underleverandgrer

Denne aftale omhandler arbejde inden for Serviceoverenskomsten, der udfgres af
underleverandgrer (underentreprengrer), som hverken direkte eller i kraft af med-
lemskab af en arbejdsgiverorganisation er dakket af en overenskomst.

Overenskomstparterne er enige om, at modvirke omgaelse af Serviceoverenskom-
sten. Spgrgsmalet om omgaelse kan som hidtil behandles fagretligt. De af overens-
komsten omfattede virksomheder hzefter ikke for underleverandgrens eventuelle
forringede lgnvilkar mv.

Stk. 2 Lige vilkar og dialog

Formalet med aftalen er at sikre renggringsbranchen lige vilkar saledes, at de af
overenskomsten omfattede gode og velrenommerede virksomheder ikke far forrin-
get deres konkurrenceevne pa grund af underbydende virksomheder, herunder
virksomheder der forringer Ign- og anszettelsesvilkar pd omradet gennem brug af
underleverandgrer.

Endvidere skal aftalen tilsikre at der skabes rammer for dialog organisationerne
imellem og derved afvaerge eventuelle konflikter.

Stk. 3 Forringelser

Safremt en af overenskomstparterne i denne aftale far kendskab til forringelser af
branchens overenskomstmaessige forhold tager vedkommende organisation kon-
takt til modparten for at drgfte, hvorledes der kan skabes lige vilkar i branchen. Sa-
danne henvendelser skal resultere i et mgde hurtigst muligt mellem overenskom-
stens parter.

Stk. 4 Anvendte underleverandgrer

Til brug for forbundets arbejde for at overenskomstdaekke branchen, skal de af
overenskomsten omfattede virksomheder - pa opfordring fra forbundet til virksom-
hedens hjemsted - 2 gange arligt til organisationerne fremsende en oversigt over
de seneste 6 maneders anvendte underleverandgrer.

Hvis forbundet saerligt anmoder om det, skal virksomheden tillige angive de lokati-
oner, hvor underleverandgrerne har udfgrt arbejde.
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Alene systematisk undladelse af afgivelse af oplysninger om anvendelse af underle-
verandgrer kan ggres til genstand for fagretlig behandling.

Stk. 5 Fortrolighed

De i stk. 4 naevnte oversigter skal behandles fortroligt og ingen af de udleverede
oplysninger kan videregives eller ggres til genstand for nogen form for offentliggg-
relse.

Offentligggrelse af navne pa konkrete af overenskomsten omfattede virksomheder
forudsaetter afholdelse af det i stk. 3 naevnte mgde. Forbundet er ikke herved af-
skaret fra pa seedvanlig vis at ivaerksaette arbejdsstandsning med henblik pa indga-
else af overenskomst over for virksomheder, der ikke er omfattet af Serviceover-
enskomsten.

Stk. 6 Tiltreedelsesoverenskomster

Forbundet forpligter sig til ikke at afslutte overenskomst med virksomheder der
ikke er omfattede af Serviceoverenskomsten pa lempeligere vilkar end det i Ser-
viceoverenskomsten fastsatte. Forbundet skal - pa opfordring af arbejdsgiverorga-
nisationerne — 2 gange arligt fremsende en oversigt over indgdede tiltraedelses-
overenskomster.

De af overenskomsten omfattede virksomheder skal i deres aftale med underleve-
randgrer sikre sig, at underleverandgrerne har kendskab til Serviceoverenskom-
sten.

Stk. 7 Konflikt

Hvis en ikke-overenskomstdaekket virksomhed, der arbejder som underleverandgr
for en DI-medlemsvirksomhed, er ramt af en lovlig varslet eller iveerksat hovedkon-
flikt til stgtte for et krav om en kollektiv overenskomst, og der er varslet en lovlig
sympatikonflikt mod en medlemsvirksomhed, kan 3F Privat Service, Hotel og Re-
stauration rette henvendelse til DI med en anmodning om et mgde til drgftelse af
sagen.

Mgdet afholdes senest 7 arbejdsdage efter begaeringens modtagelse. Denne tids-
frist kan fraviges efter aftale mellem organisationerne. Pa mgdet kan bl.a. drgftes
de sympatikonfliktramte arbejdsopgaver. Tilsvarende kan DI rette henvendelse til
forbundet. Alle relevante baggrundsoplysninger fremlaegges pa mgdet eller tilsen-
des den modstaende overenskomstpart sa hurtigt som muligt.

Overenskomstparterne er enige om i sadanne situationer, at underleverandgrvirk-

somheden kan optages i DI og overenskomstdaekkes, selvom en konflikt er varslet
eller ivaerksat.
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Stk. 8 Effekten
Overenskomstparterne er som led i samarbejdet enige om Igbende i overenskomst-
perioden at drgfte effekten af denne aftale.

§ 59 Overfgrsel af anciennitet fra vikarbureau til brugervirksomhed

Sa laenge en vikar er ansat hos et vikarbureau, optjener vikaren alene anciennitet
hos vikarbureauet og ikke hos brugervirksomheden.

Safremt vikarbureauvikaren imidlertid har arbejdet hos brugervirksomheden i
mindst 3 maneder uden afbrydelse, overfgres ancienniteten fra vikarbureauet til
brugervirksomheden, pa vikarens anmodning, i fglgende tilfaelde:

e Vikararbejdet pa brugervirksomheden ophgrer pa grund af arbejdsmangel pa
brugervirksomheden og inden 10 arbejdsdage efter ophgr bliver vikaren fastan-
sat pa brugervirksomheden eller

e Vikarbureauvikaren ansaettes pa brugervirksomheden i direkte forlaengelse af
vikararbejdet.

Det er alene anciennitet fra det seneste arbejdsforhold i brugervirksomheden, der
overfgres.

§ 60 Adgang til Ignoplysninger

Stk. 1 Modvirke Isndumping

Bestemmelsen tager sigte pa at modvirke lgndumping. Bestemmelsen kan ikke be-
nyttes til at kraeve Ignoplysninger udleveret med henblik pa en overordnet eller ge-
nerel belysning af Ignforholdene i virksomheden, herunder til generel afdaekning af
muligheder for at rejse fagretlige sager mod virksomheden.

Stk. 2 Oplysning om Igndumping

| de situationer, hvor en tillidsrepraesentant pa tro og love erklaerer at have oplys-
ninger, der giver anledning til at formode, at der finder Igndumping sted i relation
til en enkelt ansat eller en konkret afgraenset gruppe af ansatte pa virksomheden,
har tillidsrepraesentanten ret til at fa udleveret de oplysninger, der er forngdne for
at vurdere, om der forekommer Igndumping, jf. dog stk. 4.

Tillidsrepraesentanten skal forinden fremsaettelse af kravet selv forgaeves have for-
spgt at tilvejebringe Ignoplysningerne.
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Forbundet kan under samme betingelser som tillidsrepraesentanten kraeve Ign-op-
lysningerne udleveret.

Stk. 3 Samtykke
Angar kravet en enkelt ansat forudsaetter udleveringen af Ignoplysninger den an-
sattes samtykke.

Nar kravet om udlevering af Ignsedler vedrgrer en medarbejdergruppe, udleveres
disse uden samtykke, dog séledes at hensynet til anonymitet sikres.

Stk. 4 Oplysende mgde

Er der pa en medlemsvirksomhed ikke enighed om udlevering af oplysningerne, el-
ler har forbundet rejst krav om udlevering af oplysninger overfor DI, skal der pa for-
bundets begaering afholdes mgde mellem organisationerne med henblik pa at
drgfte sagen, herunder hvilke oplysninger der skal fremskaffes. Mgdet skal afhol-
des senest 7 arbejdsdage efter begaeringens modtagelse. Denne tidsfrist kan fravi-
ges efter aftale mellem organisationerne.

Nar oplysningerne er tilvejebragt fra virksomheden, traeder organisationerne pa ny
sammen, og hvis det her konstateres, at overenskomstens bestemmelser er over-
holdt, er sagen slut.

Konstateres det at overenskomstens bestemmelser ikke er overholdt, skal organi-
sationerne sgge at tilvejebringe en lgsning af uoverensstemmelsen. | den forbin-
delse pahviler det arbejdsgiver at godtggre, at den konstaterede overtradelse
alene angar de medarbejdere, der er fremlagt oplysninger om, og ikke gvrige tilsva-
rende medarbejdere i den konkret afgraensede gruppe. Kan der ikke tilvejebringes
en Igsning, kan forbundet viderefgre sagen.

Hvis der under forhandlingerne ikke kan opnas enighed om, hvorvidt overenskom-
sten er overholdt, kan forbundet viderefgre sagen direkte til faglig voldgift eller
feellesmgde.

Stk. 5 Fortrolighed

De udleverede Ignoplysninger skal behandles fortroligt og kan alene anvendes som
led i en fagretlig behandling af spgrgsmalet om lgndumping og ma ikke ggres til
genstand for nogen form for offentligggrelse, med mindre sagen er afsluttet ved
faglig voldgift eller Arbejdsretten.

Stk. 6 Effekten
Overenskomstparterne er enige om Igbende i overenskomstperioden at drgfte ef-
fekten af denne aftale.
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Stk. 7 Lgnoplysninger; § 60’s fortolkning
Overenskomstparterne er enige om fglgende angdende anonymiseringskravet og
fortrolighedskravet i Serviceoverenskomstens § 60:

“Angdr kravet en enkelt ansat forudsaetter udleveringen af lgnoplysninger den ansattes
samtykke. Ndr kravet om udlevering af lgnsedler vedrgrer en medarbejdergruppe, udle-
veres disse uden samtykke, dog sdledes at hensynet til anonymitet sikres. ”

Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at den anonymisering, der om-
tales i stykket, ikke ma forhindre, at bestemmelsen opfylder sit formal; at modvirke
Isndumping. En anonymisering ma saledes ikke forhindre tillidsrepraesentanten
og/eller forbundet i at sammenholde ansattelseskontrakten med (arbejdsplaner),
Ignsedler og andre bilag med henblik pa at konstatere, om overenskomsten er
overholdt.

“De udleverede Ignoplysninger skal behandles fortroligt og kan alene anvendes som led i
en fagretlig forhandling af sp@rgsmadlet om Igndumping og ma ikke ggres til genstand
for nogen form for offentligggrelse, medmindre sagen er afsluttet ved faglig voldgift el-
ler Arbejdsretten. ”

Overenskomstparterne anerkender, at der kan vaere et behov for at synligggre, at
der rejses sager med udgangspunkt i bestemmelsen om Igndumping. Overens-
komstparterne er tillige enige om, at det er et legitimt formal og at det ikke ma for-
hindres med henvisning til fortrolighedsbestemmelsen.

Der er derfor mellem overenskomstparterne enighed om at forsta fortrolighedsbe-
stemmelsen saledes, at den ikke er til hinder for, at der informeres i generelle ven-
dinger om verserende eller afsluttede sager, nar oplysningerne har karakter af sta-
tistik og lignende og ikke angar konkrete Ignoplysninger pa en konkret virksomhed.
Oplysninger om, at der er indledt en raekke sager med mistanke om Igndumping i
et geografisk afgraenset omrade, eller at en raekke sager har resulteret i efterbeta-
ling af x kr. som fglge af, at der er konstateret Isgndumping, vil heller ikke veere i
strid med fortrolighedsbestemmelsen.

72



§61

KAPITEL L. ANDRE REGLER

§ 61 Arbejdsplaner

Pa hver arbejdsplads skal der for det faste daglige arbejde foreligge ajourfgrte ar-
bejdsbeskrivelser og/eller omradeplaner, og disse skal vaere tilgaengelige for med-
arbejderen.

§ 62 Arbejdsreglement

Medarbejderen har pligt til at overholde geeldende arbejdsbestemmelser, jf. Del 2,
Bilag B.

§ 63 Bekleedning

Stk. 1 Arbejdsbekledning

Virksomheden udleverer til alle medarbejdere arbejdsbeklaedning i ngdvendigt om-
fang (kitler eller anden for det pagaldende arbejdsomrade fastsat bekladning).
Medarbejderen skal selv vaske og vedligeholde arbejdsbeklzedningen. Standard an-
drager - ekskl. overbeklaedning - 2 st arbejdsbekladning pr. ar.

Stk. 2 Pligt til at baere beklaedning
Medarbejderen har pligt til under arbejdet for virksomheden at veere ifgrt den ud-
leverede arbejdsbeklaedning.

Stk. 3 Tilbagelevering af beklaedning
Arbejdsbekleedningen skal ved fratraeden tilbageleveres til virksomheden, jf. § 35,
stk. 8.

§ 64 Lokalaftaler

Stk. 1 Aftaleparter
Der kan pa virksomheden indgas lokalaftaler. Lokalaftaler indgas med tillidsreprae-
sentanten.
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Hvor der ikke er valgt en tillidsrepraesentant, kan lokalaftaler indgas med den lokale
3F afdeling.

Stk. 2 Lokalaftaler

Der kan — under forudsaetning af lokal enighed — indgas aftaler, som fraviger eller
supplerer overenskomstens bestemmelser. Dette giver mulighed for at afprgve mu-
ligheder, som den gjeblikkelige overenskomsttekst ikke tager hgjde for. Sadanne
lokalaftaler skal indgas skriftligt mellem den ansvarlige ledelse pa arbejdspladsen
og medarbejdernes tillidsrepraesentant - eller safremt en sadan ikke er valgt, med
den lokale 3F afdeling.

Stk. 3 Lokalaftaler om lokallgn

Der er adgang til at indga lokalaftaler om lokallgn, jf. saerskilte regler herom. Aftaler
om lokallgn skal veere skriftlige og skal sendes til organisationerne til orientering
umiddelbart efter deres indgaelse.

Stk. 4 Opsigelsesvarsel

Lokalaftaler kan af begge parter opsiges med 3 maneders varsel, medmindre der er
truffet aftale om andet varsel, dog skal lokalaftaler i henhold til stk. 3, opsiges med
6 maneders varsel til udgangen af en Ignningsperiode.

Anmeerkning: Der er mellem overenskomstparterne enighed om, at de i overenskomsten
allerede eksisterende muligheder for arbejdsgivers arbejdstidstilrettelzeggelse samt alle-
rede eksisterende muligheder for indgdelse og opsigelse af lokalaftaler, herunder adgan-
gen til at fravige overenskomstbestemmelser ved lokalaftaler, bevares uaendret.

§ 65 Kontingenttraek

Virksomheden kan efter lokal aftale traekke fagforeningskontingentet i de organise-
rede medarbejderes Ign og videresende dette til organisationen, jf. Del 2, Bilag A.

§ 66 Specialregler

Reglerne om lokalaftaler, szeraftaler og seerbestemmelser findes i Del 2, Bilag C til
overenskomsten.
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§ 67 Nyoptagne virksomheder

Stk. 1 Virksomheder med overenskomst

Virksomheder, som ved deres optagelse i DIO Il (SBA) har overenskomst med 3F
Privat Service, Hotel og Restauration, hvad enten overenskomsten er en sarover-
enskomst, en tiltreedelsesoverenskomst eller en lokal aftale, omfattes, uden szerlig
opsigelse af en sadan overenskomst, af naervaerende overenskomst, dog saledes at
organisationerne optager forhandlinger om, hvorledes eventuelle seerbestemmel-
ser og/eller lokale aftaler skal udformes for ikke at forrykke bestaende overens-
komstforhold som helhed. Sddanne forhandlinger optages snarest muligt efter op-
tagelsen.

a. Optrapning af fondsbidrag
Safremt virksomheden ikke forud for indmeldelse har indbetalt til Servicebran-
chens Udviklingsfond (SBUF) og Servicebranchens Samarbejdsfond i henhold til
Serviceoverenskomstens § 51 og § 53 bortfalder indbetalinger til disse de fgrste
2 ar af medlemskabet af DIO Il (SBA). Herefter betales normalt bidrag.

Stk. 2 Virksomheder uden overenskomst

Virksomheder, som ved deres optagelse i DIO Il (SBA) ingen overenskomst, saerove-
renskomst, tiltraedelsesoverenskomst eller lokalaftale har med 3F Privat Service,
Hotel og Restauration, omfattes af Serviceoverenskomsten fra optagelsestidspunk-
tet, dog med fglgende optrapnings- og konverteringsbestemmelser:

a. Optrapning af pensionsbidrag
Virksomheden kan krzaeve, at bidraget til pensionsordningen i henhold til Ser-
viceoverenskomstens § 21 fastsaettes saledes:

Senest fra tidspunktet for afsendelse af DIO-II (SBA)’s meddelelse til 3F Privat
Service, Hotel og Restauration om virksomhedens optagelse i DIO-II (DIDO-med-
delelsen) skal virksomheden indbetale 25 % af det overenskomstmaessige bi-
drag.

Senest 2 ar efter skal indbetalingen udggre 50 % af det overenskomstmaessige
bidrag.

Senest 3 ar efter skal indbetalingen udggre 75 % af det overenskomstmaessige
bidrag.

Senest 4 ar efter skal indbetalingen udggre fuldt overenskomstmaessigt bidrag.
Safremt de overenskomstmaessige bidrag forhgjes inden for optrapningsperio-

den, skal virksomhedens bidrag forhgjes forholdsmaessigt, saledes at den
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ovenfor navnte andel af de overenskomstmaessige bidrag til enhver tid indbe-
tales til medarbejdernes pensionsordning.

Optrapning af fritvalgsordning
Virksomheden kan endvidere krzaeve, at bidraget til fritvalgsordningen i Service-
overenskomstens § 22 fastsaettes saledes:

For virksomheder, der forinden indmeldelsen ikke har etableret en fritvalgsord-
ning eller tilsvarende ordning, eller som har en fritvalgsordning eller tilsvarende
ordning med lavere bidrag, kan disse indtraede i overenskomstens fritvalgsord-
ning efter nedenstdende regler. Virksomheder, der forinden indmeldelsen har
en fritvalgsordning eller tilsvarende ordning med samme bidrag som § 22, er
ikke omfattet af nedenstaende pkt. 2-4.

Virksomhederne kan i Ignnen fradrage det pa indmeldelsestidspunktet gael-
dende bidrag til fritvalgsordningen, jf. § 22, fraregnet 4,0 % (fra 1. marts 2024
6,0 %).

Virksomhederne er fra indmeldelsen forpligtede til at betale bidrag til fritvalgs-
ordningen efter § 22, fraregnet 4,0 % (fra 1. marts 2024 6,0 %), samt bidrag ef-
ter nedenstaende optrapningsordning. Safremt virksomheden ikke gnsker op-

trapning, betales det fulde bidrag efter § 22.

For sa vidt angar de 4,0 % (fra 1. marts 2024 6,0 %) kan nyoptagne medlemmer
af DIO Il kraeve optrapning som fglger:

Senest fra tidspunktet for DIO 1l (SBA)’s meddelelse til 3F Privat Service, Hotel
og Restauration om virksomhedens optagelse i DIO Il (SBA) skal virksomheden
indbetale 1,0 % (fra 1. marts 2024 1,5 %) i bidrag.

Senest 1 ar efter skal virksomheden indbetale 2,0 % (fra 1. marts 2024 3,0 %) i
bidrag.

Senest 2 ar efter skal virksomheden indbetale 3,0 % (fra 1. marts 2024 4,5 %) i
bidrag.

Senest 3 ar efter skal virksomheden indbetale 4,0 % (fra 1. marts 2024 6,0 %) i
bidrag.

En eventuel fritvalgsordning eller tilsvarende ordning, der bestod pa indmeldel-
sestidspunktet, ophgrer og erstattes af overenskomstens fritvalgsordning.

Overenskomstparterne er enige om, at der ved fradrag i Ignnen efter ovensta-
ende bestemmelse i Serviceoverenskomsten om optrapning af
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fritvalgsordningen, skal tages hgjde for, at der efter Serviceoverenskomstens
§ 22 ikke beregnes feriegodtggrelse henholdsvis ferietilleeg af bidraget til frit-
valgsopsparingen.

c. Optrapning af fondsbidrag
Fra tidspunktet for afsendelse af DIDO-meddelelsen og 2 ar frem kan nyoptagne
medlemmer af DIO Il (SBA) omfattet af Serviceoverenskomsten kraeve at blive
fritaget for at betale bidrag til Servicebranchens Udviklingsfond (SBUF) og Ser-
vicebranchens Samarbejdsfond i henhold til Serviceoverenskomstens § 51 og
§53.

d. Lokalt samarbejde
Overenskomstparterne er enige om at understgtte det lokale samarbejde mel-
lem nyoptagne virksomheder omfattet af Serviceoverenskomsten og 3F Privat
Service, Hotel og Restauration / forbundets lokalafdelinger. DIO Il (SBA) vil der-
for i tilknytning til virksomhedernes indmeldelse skriftligt tilskynde disse til at
imgdekomme henvendelser fra forbundets lokalafdelinger om eventuelt besgg
pa virksomheden og efterfglgende Ipbende dialog.

Stk. 3 Protokollering

Optrapningsordninger pa pension og/eller fritvalgsordningen i henhold til stk. 1 og
2 skal senest 2 maneder efter indmeldelsen protokolleres mellem DIO Il (SBA) og 3F
Privat Service, Hotel og Restauration efter begaering, eventuelt i forbindelse med
tilpasningsforhandlinger.

Forstdelse af organisationsaftale af 27. februar 2020
Overenskomstparterne er enige om, at Serviceoverenskomstens § 67, stk. 1, litra b
og stk. 2, litra b, vedrgrende optrapning af fritvalgsordningen skal forstas saledes:

Virksomheder, der i gvrigt opfylder de naevnte kriterier, har ret til at fradrage de
omkostningsstigninger til fritvalgsordningen, der pa tidspunktet for indmeldelsen
ligger ud over 4 %, i medarbejdernes Ign. Fradraget i medarbejdernes Ign godtggres
af en tilsvarende indbetaling til medarbejderens fritvalgsordning. Medarbejderen
oplever saledes ikke nogen Ignnedgang.

Virksomheden kan endvidere optrappe de 4 % af medarbejderens Ign, som ligele-
des pt. skal betales til fritvalgsordningen. Optrapningen sker over 3 ar.

§ 68 Overenskomstens gyldighed

Stk. 1 Opsigelse
Overenskomsten kan tidligst opsiges til den 1. marts 2025.
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Stk. 2 Forpligtelse

Selv om overenskomsten er opsagt eller udlgbet, er parterne dog forpligtet til at
overholde dens bestemmelser, indtil anden overenskomst treeder i stedet, eller ar-
bejdsstandsning er iveerksat efter de geeldende regler.

Kgbenhavn, 8. marts 2023

DI Overenskomst 11 v/DI
Sign.: Jakob Mose Poulsen og Sgren Vilsen

3F Privat Service, Hotel og Restauration
Sign.: Henriette Olofsen og Morten Schmidtke Eriksen
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